Banco de Portugal

EUROSISTEMA

José Antonio da Silveira Godinho

Banco de Portugal

Conferéncia da APB sobre o Sistema de Pagamentos
Lisboa, 4 de dezembro 2013




On the afternoon of September 11, 2001, | was flying back to Washington on
Swissair Flight 128, returning home from a routine international bankers’ meeting in
Switzerland. I'd been moving about the cabin when the chief of the security detail
that escorted me on trips abroad, Bob Agnew, stopped me in the aisle. Bob is an ex-
Secret Service man, friendly but not especially talkative. At that moment, he was
looking grim. "Mr. Chairman," he said quietly, "the captain needs to see you up front.
Two planes have flown into the World Trade Center." | must have had a quizzical look
on my face because he added, "I'm not joking."

In the cockpit, the captain appeared quite nervous. He told us there had been a

_"H.}'l!] terrible attack against our country—several airliners had been hijacked and two

{ . ]'{‘HHPH” flown into the World Trade Center and one into the Pentagon. Another plane was
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LLENC missing. That was all the information he had, he said in his slightly accented English.
riie AGE af TR (..)

UL Lo The possible economic crises were all too evident. The worst, which | thought highly
unlikely, would be a collapse of the financial system The Federal Reserve is in
charge of the electronic payment systems that transfer more than $4 trillion a day
in money and securities between banks all over the country and much of the rest of

the world.

We'd always thought that if you wanted to cripple the U.S. economy, you'd take
out the payment systems.

Banks would be forced to fall back on inefficient physical transfers of money . Businesses would resort to barter
and 10Us; the level of economic activity across the country could drop like a rock.

During the cold war, as a precaution against nuclear attack, the Federal Reserve had built a large number of
redundancies into the communication and computer facilities on which the money system relies. We have all
sorts of safeguards so that, for example, the data of one Federal Reserve bank are backed up at another Federal

Reserve bank hundreds of miles away or in some remote location.
(...)
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um projeto europeu




SEPA: um projeto europeu

Cobertura geografica

A SEPA é uma iniciativa que abrange um total de
33 paises:

» 28 Paises da Unido Europeia — inclui 17 na
Zona Euro

» 3 Paises do Espaco Econémico Europeu -
Islandia, Noruega e Liechtenstein

> Modnaco

» Suica

- PP

Single Euro Payments Area
Area Unica de Pagamentos em Euros



Objetivos e historia

A criaciao da SEPA vem no seguimento da introdu¢do do Euro como Moeda Unica, visando que os
pagamentos escriturais passem a reger-se por um conjunto harmonizado de regras e

procedimentos para a sua execu¢ao, independentemente de se tratar de transagdes nacionais ou

transfronteiras.

O Regulamento (CE) n.2 2560/2001, de 19 de dezembro foi o primeiro diploma que comegou a
dar corpo ao conceito de criar uma Area Unica de Pagamentos em Euros

SEPA - Single Euro Payments Area



Governacao SEPA:
0 papel das autoridades e do mercado

Criagdao do SEPA Council (2010)

»  Deu sequéncia as conclusoes do Ecofin de 2 de dezembro de 2009

“[...] STRESSES the need for further improving the governance of the SEPA
project and ENCOURAGES the Commission and the ECB, in close
cooperation with all actors concerned by the SEPA project, especially users
with high payment volumes such as public authorities, corporates and
other large entities, to establish, as soon as possible and before mid-2010,
a SEPA governance and monitoring structure at EU level bringing together
the supply and demand sides on an equal footing under a neutral Chair.”

» A Comissao Europeia e o BCE estabeleceram este acordo em margo de 2010

» A primeira reunido teve lugar em Bruxelas, a 7 de junho de 2010




Governacao SEPA:

o papel das autoridades e do mercado

Composi¢ao do SEPA Council

>
>
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Co-presidido pela Comissao Europeia e pelo BCE

Representantes dos bancos e instituicoes de pagamento
. European Payments Council

= European Banking Federation

= European Association of Co-operative Banks

u European Savings Banks Group
Organizag¢oes de consumidores (BEUC)
Retalhistas (Eurocommerce e ERRT)
Grandes empresas (EACT e BusinessEurope)
PME (UEAPME)

Administragoes Publicas Nacionais

4 Bancos Centrais Nacionais (em rotatividade)
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Governacao SEPA:

o papel das autoridades e do mercado

Modelo de governance da SEPA em revisao — descontinuando o SEPA Council

Perspetiva de criagido do Euro Retail Payments Board (ErRPB)
= A ser presidido pelo BCE

= Participag¢ao da Comissao Europeia

= Prestadores de Servicos de Pagamento

= Utilizadores de Servigos de Pagamento

Devera ser formalizado no 1.2 trimestre de 2014

Estrutura devera funcionar em 2 niveis: estratégico e técnico

Manutencao, em paralelo, do SEPA High Level Group




desafios atuais e futuros




Tendéncia para a crescente utilizacao dos instrumentos eletronicos em detrimento dos
instrumentos baseados em papel:

Percentagem de utilizagao (excluindo numerario)

Instrumentos 2000 2012
Cheques 33% ) 5%
Cartoes 50%

Transferéncias a Crédito 5%
Débitos Diretos . 12% :
\ ~
Fonte: Banco de Portugal Y

No seu conjunto, estes 3 instrumentos passaram de 67% para
94% de todas as transagoes escriturais realizadas em Portugal
no periodo 2000-2012
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Banco de Portugal

Atuacao nos Sistemas de Pagamentos

Plano Nacional de Migracao para a SEPA

Newsletter SEPA.pt
Realizagao de 10 seminarios regionais

novembro de 2012

Fo

Carta aos Credores de Débitos Diretos ‘ ‘.

Desdobravel SEPA
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Banco de Portugal

~ Atuacgao nos Sistemas de Pagamentos

Atribui¢coes do Banco de Portugal no dominio dos sistemas de pagamentos
» Desempenha 4 fungoes

i.  Regulador

ii. Autoridade de superintendéncia

lii. Operador e fornecedor de servigos de liquidacao em moeda de banco
central

iv. Catalisador e promotor da eficiéncia e do desenvolvimento dos sistemas de
pagamentos

»  As fungOes associadas a SEPA sao essencialmente as de Regulador e Catalisador

o




Banco de Portugal

temas de Pagamentos

. e

Legislacao enquadradora

» Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia (art. 127.2, n.2 2)

“As atribuigdes fundamentais cometidas ao SEBC sao (...) a promogao
do bom funcionamento dos sistemas de pagamentos.”

» Estatutos do Sistema Europeu de Bancos Centrais e do Banco Central Europeu

(art. 3.2, n.2 1): "De acordo com o disposto no n.2 2 do artigo 127.2
do Tratado sobre o Funcionamento da Unidao Europeia, as atribuicoes
basicas fundamentais cometidas ao SEBC sdo (...) a promogdo do
bom funcionamento dos sistemas de pagamentos.”

(art. 22.2): "O BCE e os bancos centrais nacionais podem conceder
facilidades e o BCE pode adotar regulamentos, a fim de assegurar a
eficiéncia e a solidez dos sistemas de compensacao e de pagamentos
no interior da Unido e com paises terceiros.”

> Lei Organica do Banco de Portugal (art. 14.2)

“Compete ao Banco regular, fiscalizar e promover o bom
funcionamento dos sistemas de pagamentos, desighnadamente no
ambito da sua participacao no SEBC”
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Banco de Portugal

~ Atuacao nos Sistemas de Pagamentos

Orgaos consultivos do Banco de Portugal no ambito dos sistemas de Pagamentos
» Comissao Interbancdria para os Sistemas de Pagamentos (CISP)
= Criada em 1997
= Presidida pelo Banco de Portugal
= Envolvimento dos Bancos, do IGCP e da SIBS
= Estrutura de Grupos de Trabalho Interbancarios — procura de solu¢des cooperativas

= Aprofundamento de boas praticas

» Forum para os Sistemas de Pagamentos
= Criado em 2009
= Presidido pelo Banco de Portugal

= Envolvimento dos Bancos, da SIBS, de Organismos da Administragcao Publica, do Setor
Empresarial e de Associa¢coes de Defesa do Consumidor

* Inclui uma Secgao Especializada sobre a SEPA
15



Regulamento (UE)

n.2 260/2012

Este Regulamento constituiu um trigger crucial no processo de implementa¢ao da SEPA:

> Clarificou aspetos essenciais

> Estabelece os requisitos técnicos e de negdcio aplicaveis as transagoes de transferéncia a
crédito e de débito direto em euros

> Define a data-limite a observar para o processo de migracao
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> Possibilita a ado¢ao de um conjunto de derrogacoes pelos Estados-Membros

16
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Decreto-Lei

n.2 141/2013

Através deste Decreto-Lei, o Estado Portugués adotou as seguintes derrogacoes, que

permitem que até 1 de fevereiro de 2016:

i Possa continuar a ser usado o NIB nas transac¢des nacionais pelos consumidores, sem que os
prestadores de servigos de pagamento possam cobrar encargos pela eventual conversao em
IBAN;

ii. Seja dispensada a obrigatoriedade de utilizagao da norma ISO 20022 XML na comunicag¢ao
entre os utilizadores e os prestadores de servigos de pagamento para transagoes em lote;

ili.  Seja utilizado o BIC em operag¢des nacionais, se necessario.

Estas op¢oes variam entre Estados-Membros, consoante as caracteristicas de cada um.



Derrogacoes

Usage of Member States options - Article 16 of ﬁegulation (EU) N°260/2012

The infg

rmation provided for in this ta

ble is based on the notificatio

ns received from Member Stat:

es (as of 23 July 2013).

Member State

BBAN - IBAN conversion
facilities for consumers -

niche products - Article 16(3)

one-off direct debits - Article

delayed usage of standard
message format 150 20022

delayed BIC elimination for
national payment

Article 16({1) i, 16(4) XML - Article 16(5) transactions - Article 16(6)
_._. Belgium no notification so far

I Bulgaria 3 3 3 c 3

h Czech Republic . . . . .

= - Denmark no notification so far
—_—

. Germany v . o . .
_- Estonia v D 3 v D
-I_l Ireland D D 3 c v

——
— Greece " v . v v
I
"non-automatic credit™ (credit transfer
product used on the platform of DIAS
payment system)
T
—— Spain 4 v ) 2 )
los anticipo de credito (cuademo 58) y
los recibos (cuademo 32)
-._. France D v 3 c D
Titre Interbancaire de Paiement (TIF) &
Electronic Payment order
[(teléréglement)
LI italy : . : . :
RID finanziario e RID a importe fisso
(Rapporto Interbancario Diretto)




Derrogacoes

BBAN - IBAN conversion delayed usage of standard ] delayed BIC elimination for

niche products - Article 16(3) ] one-off direct debits - Article

Member State facilities for consumers - (name) 16(4) message format 1SO 20022 national payment
Article 16(1) XML - Article 16(5) transactions - Article 16(6)
Cyprus v v . v v
"Business continuity arrangements for|
electronic credit transfers™
Latvia D D ) v
Lithuania
Luxembourg
Hungary
Malta . . " . v

Netherlands

Austria 0 v v

"image transfer Verfahren™

Poland

Portugal Qo notification so far

Romania no notification so far Apos nOtlflcacao OfICIaII a CE
Slovenia : atualizara esta tabela

Slovakia v . J v

Finland

Sweden no notification so far

EhOGEC IIETETIOn

United Kingdom

\
/]




Decreto-Lei

O Decreto-Lei n.2 141/2013, de 18 de outubro define ainda:

> Atribuicdao ao Banco de Portugal da funcao de autoridade responsavel pelo cumprimento do
Regulamento (n.2 1 do art. 7.9)

> Quadro sancionatorio aplicavel:

Artigo 8.2

Das infragOes praticadas por prestadores e operadores de servicos de pagamento

1 - S3o puniveis com coima de 1 000,00 EUR a 3 500,00 EUR e de 3 000,00 EUR a 44 000,00 EUR, consoante seja
aplicada a pessoa singular ou a ente coletivo, as seguintes infra¢ées:

[alineas a) a w)]
2 - A negligéncia é punivel, sendo os limites minimos e maximos das coimas reduzidos para metade.
3 - A tentativa é punivel com a coima aplicavel a contraordenag¢ao consumada, especialmente atenuada.

4 - Compete ao Banco de Portugal a averiguacao das contraordenagdes previstas no presente artigo, bem como a
instrucao dos respetivos processos e a aplicacdao das correspondentes sangoes.

5 - Ao apuramento da responsabilidade pelas contraordenagoes a que se refere o presente artigo e ao respetivo
processamento sao subsidiariamente aplicaveis as disposi¢goes previstas no titulo Xl do Regime Geral das
Institui¢es de Crédito e Sociedades Financeiras, aprovado pelo Decreto-Lei n? 298/92, de 31 de dezembro.
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Decreto-Lei

O Decreto-Lei n.2 141/2013, de 18 de outubro define ainda:

> Quadro sancionatdrio aplicavel (cont):

Artigo 10.2

Das infragOes praticadas por utilizadores de servigos de pagamento

1 - S3ao puniveis com coima de 1 000,00 EUR a 3 500,00 EUR e de 3 000,00 EUR a 44 000,00 EUR, consoante seja
aplicada a pessoa singular ou a ente coletivo, as seguintes infracées ao Regulamento, praticadas por um utilizador

de servicos de pagamentos que nao seja consumidor, nos termos do ponto 24) do artigo 2.2 do Regulamento:
[alineas a) a b)]

()

Artigo 2.2 do Regulamento (UE) n.2 260/2012
(...)
24) «Consumidor»: uma pessoa singular que age sem objetivos

comerciais, de negdcio ou profissionais em contratos de servigos de
pagamento;
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Mlgragao para a SEPA:

Indicadores de migragao |
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Migracao para a SEPA:

Portugal e na Europa

Indicadores de migragao |
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Migracao para a SEPA:

y/ponto de situacao.em Portugal e na Europa

Riscos de migracao tardia| Alertas

> Os potenciais impactos de uma migra¢ao concluida tardiamente tém sido evidenciados em
varios momentos pelas autoridades:

Conclusoes do Ecofin de 14 de maio de 2013

«(...) 3. REGRETS that the current SEPA migration in Member States, with few exceptions, is far
from being complete (as identified by a recent report of the European Central Bank). RECOGNISES
that of all SEPA participants SMEs, small public administrations and local authorities are the least
aware about SEPA migration and the least prepared for actual migration; and NOTES that some
stakeholders seem to be planning for a late SEPA migration and therefore may be
exposed to undue operational risks impacting smooth handling of payments.»
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Migracao para a SEPA:

iIgal e na Europa

Riscos de migracao tardia|

Referéncias no 2nd SEPA Migration Report do BCE (publicado em 24 de outubro de 2013)

«(...) many stakeholders have decided to migrate only in the last quarter of 2013,
or even later. This approach gives rise to operational risks and limits the possibilities of tackling
any setbacks or unexpected developments during the changeover.

(...) Payment orders that do not comply with the legal requirements laid down in the SEPA
migration end-date regulation will not be allowed to be processed by PSPs after 1
February 2014. The Eurosystem emphasises — in line with the stance taken by the EU Council and
the European Commission — that there is no alternative to meeting the legal requirements as

set out in the SEPA migration end-date reqgulation. Migration will require considerable effort
and strong cooperation among stakeholders.»
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Proximas fases

Apos a conclusao do processo de migragao, coloca-se um conjunto de desafios:

> A criagao da SEPA configura um ponto de partida para um mercado plenamente
harmonizado de pagamentos de retalho na Europa

> Criam-se condi¢oes de desenvolvimento de novas solu¢des de pagamento, quer através da
utilizacao de telemaveis, quer resultantes da expansao do comércio eletrénico

> Evolugao na area dos cartoes de pagamento

> Componente regulamentar
= Revisao da Diretiva de Servigos de Pagamento
= Regulamentacao de IF no mercado de cartoes

O processo de criacao da SEPA, pelos seus impactos e pela multiplicidade de stakeholders
envolvidos, demonstra a importancia dos sistemas de pagamentos nas economias modernas:
as solugoes tém que ser simples, eficientes e seguras para garantir a confianca do publico.
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