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BANCOS

Sumario Executivo

O presente Boletim Informativo surge na sequéncia da decisdo da Direc¢do da Associacdo
Portuguesa de Bancos (APB) em reformular o seu Boletim Informativo Anual. O objectivo de criar um
Boletim Informativo em novos moldes foi o de proporcionar uma visdo mais analitica e detalhada da
actividade desenvolvida pelas instituicdes financeiras que integram o conjunto de Associados da APB.
Desta forma, procurou-se torna-lo mais elucidativo, informativo e de caracter mais relevante para os
seus utilizadores.

A 31 de Dezembro de 2010, 37 institui¢cdes financeiras integravam o grupo de 25 Associados
da APB. Praticamente representativas da globalidade do sistema bancario portugués, estas
instituicdes apresentavam, em finais de 2010, um activo correspondente a cerca de 95% de todo o
activo consolidado da actividade bancaria em Portugal.

Das 37 institui¢cdes financeiras acima referidas, apenas 33 comp&em a amostra de base deste
Boletim para efeitos de analise da actividade desenvolvida no ano de 2010. Em 31 de Dezembro, as
instituicdes da amostra evidenciavam um total de activo agregado de 506.185 milhdes de euros.
Maioritariamente, o mercado (medido em termos deste activo agregado) era detido por instituicGes
domésticas, de grande dimensdo e de drea de negdcio multiespecializada. Ainda que as instituicGes
de grande e média dimensao (correspondentes a 1/3 da amostra) apropriassem 92,5% do mercado,
com as cinco maiores responsaveis por 75,5% do activo agregado, o mercado bancario da amostra é
na realidade apenas moderadamente concentrado, como decorre do valor assumido pelo indice de
concentracdo de Herfindahl.

A actividade desenvolvida pelas instituicdes financeiras associadas em 2010 foi
preponderantemente marcada pela crise do risco soberano na area do euro. Em Portugal, o
desequilibrio das finangas publicas conduziu a descida das notacGes de rating da divida soberana
nacional, dificultando gravemente o acesso a financiamento, junto dos mercados financeiros
internacionais, por parte do Estado portugués e, por contagio, por parte das institui¢cGes financeiras
nacionais. Este facto traduziu-se num problema grave de obtencdo de liquidez para a banca, e teve,
por repercussao, implicagdes, por um lado, a nivel da sua actividade de intermediagao e, por outro
lado, a nivel da sua crescente dependéncia das operag¢des de cedéncia de liquidez do Eurosistema.

Entretanto, a actividade das associadas desenvolveu-se, ainda, enquadrada por um intenso
conjunto de iniciativas de regulacdo do sector financeiro a nivel internacional e que procuram ser
uma resposta a crise financeira desencadeada em 2008. Esta crise revelou a necessidade de
aumentar a resisténcia do sector financeiro a fim de evitar a repeticdo de cendrios semelhantes no
futuro, o que se esta a traduzir na introdu¢do de um pacote de medidas por parte das autoridades
politicas e das entidades reguladoras e de supervisdao, muitas delas ja objecto de transposi¢do para o
quadro legal portugués, em 2010.

Ndo obstante o cendrio adverso que se tem sentido em Portugal, primeiro no seguimento da
crise financeira, e depois no contexto da crise da divida publica portuguesa e de um clima econdmico
desfavoravel que comecou a ganhar ja alguns contornos em 2010, a actividade das instituicGes
financeiras associadas, medida em termos de activo agregado, ndo revelou sinal de contracgao,
tendo registado apenas um crescimento a taxas mais moderadas a partir de 2008. Este padrao,
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todavia, ndo foi partilhado de igual forma por todas as instituicGes financeiras associadas. Com
efeito, foram as instituicGes domésticas que deram o maior contributo para o crescimento médio do
activo agregado no periodo 2007 a 2010, ainda que registando um abrandamento acentuado na sua
contribuicdo, particularmente sentido entre as instituicdes de grande dimensdo. Ja as sucursais,
ainda que de forma modesta contribuiram sempre positivamente para aquele crescimento médio,
maioritariamente por via do seu segmento de média dimensao.

Alids, o crescimento global registado tera sido, em larga medida, sustentado por actividade
desenvolvida no estrangeiro, via sucursais e/ou escritdrios de representacdo. Neste sentido aponta o
forte crescimento observado no nimero de empregados afectos a actividade internacional, cuja taxa
de crescimento anual tem vindo a aumentar progressivamente, desde 2007. Este comportamento
contrasta com a pequena contrac¢do verificada no nimero de colaboradores adstritos a actividade
domeéstica, nos ultimos dois anos. Também, o nimero de sucursais e escritorios de representacdo no
exterior tem vindo a aumentar, ainda que de forma mais modesta que o crescimento da rede de
balcdes em Portugal. Mas enquanto o crescimento dos primeiros parece evidenciar uma certa
tendéncia de aceleracgdo, o sentido do crescimento dos segundos é de uma clara desaceleracao.

A importancia crescente da presencga internacional das instituicdes financeiras associadas
para a expansdao do seu negocio e melhoria da sua performance sobressai de forma mais clara,
guando se analisam os dados consolidados das mesmas. Em 2010, a contribuicdo da actividade
internacional para o desempenho da actividade consolidada global das associadas, foi ja muito
significativa, especialmente no que respeita a resultados. Em concreto, a contribuicdo percentual da
actividade no estrangeiro para o produto bancario consolidado atingiu quase os 25% enquanto essa
contribuicdo se situou em mais de 1/3 para o resultado consolidado antes de impostos e interesses
minoritarios. Em termos de performance, e ainda no ultimo ano, o cost-to-income e o racio de
transformacdo na actividade internacional fixaram-se em 8,1 e 39,4 pontos percentuais abaixo,
respectivamente, dos valores registados por estes indicadores na actividade doméstica.

Regressando a andlise agregada dos dados individuais, a j4 mencionada crise da divida
publica portuguesa desencadeou em 2010 uma revisdo em baixa dos ratings dos bancos
portugueses, o que veio deteriorar rapidamente as respectivas condi¢cdes de acesso aos mercados
internacionais de divida por grosso (interbancario e mercado de titulos) e de capitais, conduzindo a
uma situacdo generalizada de falta de liquidez no sector. Este facto veio condicionar a oferta de
crédito, cuja taxa de crescimento estava ja em forte contracgao desde 2008, na sequéncia da crise
financeira internacional. A necessidade de aplicacdo, por parte das instituices financeiras, de
politicas de avaliagcdo do risco ainda mais restritivas e de uma maior selectividade na concessao de
novo crédito, aliadas por outro lado a um decréscimo na procura por parte de particulares e
empresas devido ao clima econémico adverso ja em perspectiva, conduziram a quase estagnacdo do
crescimento do crédito a clientes em 2010.

N3o obstante, as instituicdes financeiras associadas continuaram a apoiar a concessao de
crédito a particulares para fins de habitacdo (que terd tido em 2010 um comportamento algo
favoravel) e o crédito a empresas e Administracdo Publica (o qual, ainda que modesto, tera
evidenciado algum crescimento). Apenas o crédito ao consumo tera sido fortemente penalizado. No
contexto de um enquadramento econdmico nacional ja pouco propicio, o crédito em incumprimento
aumentou em 2010.
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O comportamento global da concessdo de crédito foi determinante para a ja referida
desaceleracdo da actividade das instituicdes financeiras associadas nos ultimos dois anos. A
contribuir para esta desaceleracao, concretamente em 2010, esteve a diminuicdo registada na sua
intervencdo activa no mercado interbancario e a redugdo nos seus recursos mais liquidos (caixa e
disponibilidades), mais uma vez por forca das dificuldades do sector na obtenc¢do de financiamento
externo.

A travar em larga medida a escala de desaceleragao, se ndo mesmo de contrac¢ao em 2010,
que teria ocorrido na actividade das instituicdes associadas resultante do comportamento no
periodo das rubricas do crédito e da liquidez, estiveram os investimentos financeiros, que foram a
rubrica de balanco que mais contribuiu para o crescimento do activo agregado. Este crescimento,
que se tem vindo a acentuar, ficou a dever-se desde 2009, mas muito particularmente em 2010, a
aquisicdo de titulos de divida publica portuguesa. O comportamento dispar registado na rubrica de
investimentos financeiros face ao crédito a clientes resultou de uma menor apeténcia pelo risco por
parte das instituicdes associadas, de uma maior preferéncia por liquidez e por activos que servissem
de colateral as operag¢des de financiamento junto do Banco Central Europeu e que, ao mesmo
tempo, consumissem menos capital regulamentar. Sem dulvida também, resultou da execugdo de
uma politica de sustentagdo de financiamento do sector publico (muito em especial pelas instituicdes
financeiras domésticas), como compensacdo da falta de procura por instrumentos de divida do
Estado portugués nos mercados internacionais. A referir por Ultimo que, para o crescimento dos
investimentos financeiros contribuiu ainda a detengdo de obrigagGes subjacentes a operag¢des de
titularizacdo de crédito, pela possibilidade que oferecem de redesconto junto do Banco Central
Europeu.

Na sequéncia da evolugdo dos comportamentos evidenciados por estas diferentes rubricas
de balango, nos ultimos anos, a actividade de investimento ganhou importancia relativa sobre a
actividade tradicional de concessao de crédito. Contudo, esta Ultima continua a manter o maior peso
na estrutura de balango agregado, representando, em média, mais de 60% da actividade global das
instituicOes financeiras associadas. Tal representatividade traduz a relevancia do sector bancdrio
para a economia nacional, sendo o recurso ao crédito a principal fonte de financiamento da larga
maioria do tecido empresarial portugués, e um instrumento fundamental para a aquisicdo de
habitacdo prépria e de outros bens de consumo por parte das familias.

Entretanto, e a nivel ainda da estrutura de balan¢o agregado, destaca-se a importancia dos
recursos de clientes que constituem a principal fonte de financiamento das instituicGes associadas,
com um peso médio que aproxima os 40%. Conjuntamente, uma sélida base de depdsitos e uma
extensa carteira de crédito revelam, em agregado, o dominio preponderante de um modelo
tradicional de intermediacdo financeira.

Contudo, a evolugdo temporal do rdcio de transformacdo revela algum desequilibrio
estrutural no financiamento do crédito, fruto de uma tendéncia expansionista, de largos anos, na
concessdo de crédito, ndo acompanhada devidamente por idéntica capacidade de captacdo de
recursos estdveis. Este desequilibrio veio a ser sustentado muito em particular por financiamento no
mercado interbancario, em si um mercado volatil e de elevada sensibilidade sistémica.

Em 2010, o efeito de contagio da crise da divida soberana nacional ao sector financeiro,
tendo conduzido a ja referida inacessibilidade aos mercados internacionais de divida e capital, veio
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expor, com alguma acuidade, a fragilidade da estrutura de financiamento do activo bancario
agregado, este Ultimo, entretanto, muito vulnerdvel ao comportamento da economia nacional e
evidenciando niveis elevados de exposicdo a divida publica portuguesa. Como consequéncia, o
recurso ao financiamento junto do Eurosistema (que atingiu valores recordes em 2010) tornou-se
inevitdvel como forma de colmatar a acentuada falta de liquidez sentida pelo sector bancdrio
nacional.

A insustentabilidade desta situacdo, entretanto, obrigou ja a dar inicio, em 2010, a
implementacdo de algumas medidas de deleverage, traduzidas, entre outras, no ja referido quase
congelamento integral do crédito e na intensificacdo da captacdo de novos depdsitos junto de
clientes, sobretudo a partir do 42 trimestre do ano, através da subida das remuneragdes oferecidas.

Os condicionalismos externos, e as opg¢des de investimento e financiamento das institui¢des
financeiras associadas ndo puderam deixar de ter repercussdes a nivel dos seus resultados. Com
efeito, é de referir que, em trés anos, o resultado antes de impostos contraiu mais de 2/3, tendo
caido, s6 em 2010, 41,0%. A quebra verificada no nivel deste indicador, no ultimo ano, foi a principal
responsavel pela diminuicdo da rendibilidade dos capitais préprios (antes de impostos), a qual decaiu
para um valor préximo dos 4%. Na origem desta descida acentuada esteve a contracgao significativa
registada, no ano, do produto bancario mas também a subida, ainda que com alguma contencgao, dos
custos operativos. Em resultado o cost-to-income aumentou, registando a consequente perda de
eficiéncia. Salienta-se também a descida igualmente significativa ocorrida na margem financeira.
Alids, esta margem tem vindo, nos ultimos anos, a contrair por referéncia global ao produto
bancario. A actividade de intermediacdo tem vindo assim a perder peso gradualmente enquanto
fonte de resultados, por contrapartida das actividades e servigos a clientes e de mercado. Em 2010,
no entanto, o resultado destas actividades contribuiu também para a descida do produto bancario.

As reducdes ocorridas em 2010, tanto a nivel do produto bancario como da margem
financeira tiveram impacto negativo inevitavel sobre as respectivas taxas de rendibilidade (calculadas
por referéncia aos activos financeiros médios). Para a reducdo de 29 pontos base registada no ano na
taxa de rendibilidade do produto bancario contribuiu em 16 pontos base o decréscimo verificado na
rendibilidade de operagdes financeiras e outros resultados, apenas contrabalangado pela boa
performance alcancada a nivel da rendibilidade de servicos e comissdes (+ 3 pontos base). Na base
daquele decréscimo, estiveram as variagGes negativas muito significativas registadas, em particular,
na carteira de activos e passivos avaliados ao justo valor através de resultados. Para o desempenho
negativo desta carteira, em 2010, terdo contribuido as perdas de valor (efectivas e/ou potenciais) a
nivel de instrumentos de capital e de instrumentos de divida (sobretudo, divida soberana nacional e
de outros emissores portugueses), como consequéncia da queda de cotacdes nos mercados
accionistas (nomeadamente do indice PSI 20) e do aumento das yields no mercado de divida publica
e divida corporate portuguesa.

A reducdo remanescente de 16 pontos base na taxa de rendibilidade do produto bancario
residiu na diminuicdo da taxa de rendibilidade da margem financeira, esta por seu turno
determinada predominantemente pela forte contraccdo ja referida, ocorrida na margem, em 2010.
Tal contraccao proveio de diminuicdes significativas ocorridas tanto a nivel de juros recebidos como
de juros pagos. No entanto, o efeito da variagdo negativa ocorrida nos primeiros mais do que
excedeu o efeito de idéntico sinal registado nos segundos.
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No caso dos juros e rendimentos similares, as variagbes negativas registadas foram
maioritariamente devidas a um efeito negativo de taxa de juro a nivel dos diferentes activos
financeiros, com maior incidéncia nos juros de crédito e nos juros de activos financeiros ao justo
valor através de resultados. No caso dos juros e encargos similares, a relagdo de dominio, volume vs.
taxa de juro foi menos marcante, a excepcdo dos juros de recursos de clientes e de recursos de
outras instituicdes de crédito, onde dominou o efeito descida de taxa de juro.

Se o problema, a nivel das instituicdes financeiras associadas, é essencialmente um problema
de liquidez causado pela falta de acesso, em condi¢des normais, a financiamento junto dos mercados
financeiros internacionais, e por razdes que lhes sdo exdgenas de origem, ja a nivel da solvabilidade a
situacdo é bem diferente. O conjunto de associados apresenta neste aspecto uma confortavel
solidez.

Relembra-se que o sistema bancdrio portugués demonstrou uma grande resiliéncia a crise
financeira. Adicionalmente, as instituicdes financeiras associadas evidenciaram em 2010, tanto em
termos agregados, embora ndo numa base consolidada, como em termos individuais racios de
solvabilidade acima dos minimos exigidos pelas autoridades de supervisdo. A adequacgdo de capital
das instituicdes financeiras associadas, em termos agregados, também esta presente ao nivel de
outros racios de capital, em particular do racio core Tier 1. Com um valor de 8,9% na amostra das
instituicOes financeiras associadas, este racio estava ja, em finais de 2010, muito proximo do limite
de 9% exigido, para o ano de 2011, no Memorando de Entendimento ligado ao processo de
negocia¢do do Programa de Assisténcia Financeira a Portugal. Real¢a-se, todavia, que este limite de
9% tera de ser cumprido por cada instituicdo financeira individualmente, o que significa que algumas
terdo certamente que reforgar os seus niveis de capital em 2011 ou implementar outras estratégias
gue conduzam a melhoria do seu racio core Tier 1.

Por fim, sendo o negdcio bancédrio uma industria eminentemente de mao-de-obra intensiva,
os recursos humanos sdo vistos como activos importantes pelo que a aposta no desenvolvimento das
competéncias da populacdo bancdria continua a ser uma prioridade do sector. Na prossecucao deste
objectivo, a percentagem da populacdo bancaria total abrangida por ac¢des de formagdo, em 2010,
atingiu os 93,8%. Este objectivo foi alcangado no ano aliado a uma reducdo do custo de formagdo por
participante, conseguida ndo sé pela racionalizacdo de custos como também pela utilizacdo mais
eficiente dos recursos disponiveis resultante do aumento do nimero de participantes por ac¢do de
formagdo. Estas duas realidades permitiram absorver o crescimento do numero de formandos, e
possibilitar a cada um deles um leque de formacdo mais amplo, e possivelmente mais diversificado,
ainda que de duracdo mais curta, a um custo total inferior.

A terminar, uma breve referéncia ao desempenho do conjunto das instituicdes associadas no
que respeita ao comportamento da sua eficiéncia em 2010. A excepcdo do cost-to-income que se
deteriorou no ano, pelas razbes ja referidas, os outros indicadores — crédito e depdsitos por
empregado, activo por empregado e empregados por balcdo — apresentaram melhorias no ano,
beneficiando do crescimento controlado do nimero de colaboradores face ao comportamento das
outras rubricas.
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l. Nota Introdutodria

O presente Boletim Informativo surge na sequéncia da decisdo da actual Direcgdo da
Associacdo Portuguesa de Bancos em reformular o seu Boletim Informativo Anual.

Até ao presente, o Boletim Informativo Anual compilava informacdo de cariz financeiro e ndo
financeiro respeitante as instituicGes associadas, referentes ao exercicio em questdo, conjuntamente
com alguns comentarios sobre os principais factores que haviam influenciado o comportamento da
actividade bancaria nesse periodo.

A partir de 2011, e com efeitos ja quanto ao exercicio de 2010, a Associa¢do Portuguesa de
Bancos passara a divulgar duas publicacGes distintas: o Boletim Informativo e o Boletim Estatistico. O
primeiro centrar-se-d na andlise agregada da actividade desenvolvida em cada exercicio pelas
instituicdes financeiras que integram o conjunto de Associados da APB. O segundo terd como
objectivo a compilagdo periddica de informacdo financeira e ndo-financeira de base sobre cada uma
daquelas instituicdes. O Boletim Informativo tera periodicidade anual, enquanto o Boletim Estatistico
terd periodicidade semestral, com datas de referéncia a 31 de Dezembro e a 30 de Junho de cada
ano.

O objectivo de criar um Boletim Informativo em novos moldes foi o de proporcionar uma
visdo mais analitica e detalhada da actividade desenvolvida pelas institui¢cdes financeiras associadas,
de forma a torna-lo mais esclarecedor e de caracter mais relevante para os seus utilizadores. Tendo
em vista este propdsito, foram introduzidas nesta primeira edi¢cdao algumas alteragdes de fundo em
relagdo ao Boletim anterior. As mesmas reportam ao conjunto de tépicos abordados e a respectiva
abrangéncia. Daquelas salientam-se as seguintes:

e Andlise concentrada exclusivamente na actividade das instituicGes financeiras pertencentes
ao grupo de Associados da APB a data de 31 de Dezembro 2010 (ver Quadro 1, pag. 4).
Assim, e face ao Boletim anterior, ndo foram incluidas as seguintes instituigdes financeiras,
por se tratar de offshores ou de ndo Associados:

- BAIl - Banco Africano de Investimento Europa, S.A.
- BPG—Banco Portugués de Gestao, S.A.

- Imibank — Sanpaolo Imi Bank (Internacional), S.A.
- Rural — Banco Rural Europa, S.A,;

e Apresentacdo do enquadramento macroecondmico determinante da actividade do sector
em 2010;

e Apresentacao das principais iniciativas legislativas e regulamentares sobre o sector, tanto em
Portugal como na Unido Europeia (UE), em 2010;

e Realizacdo de uma andlise das instituicdes financeiras associadas, em termos da sua
evolugdo, representatividade e caracterizagao;

e Maior detalhe na andlise de performance das instituicdes financeiras associadas, possivel por
via de uma maior decomposi¢ao das rubricas do Balango e da Demonstragao de Resultados;

e Realizagdo de uma anadlise de rendibilidade dos capitais proprios;

e Realizacdo de uma andlise de solvabilidade;

e Realizacdo de uma andlise do desempenho dos Associados que participaram nos testes de
esforgo realizados a nivel europeu em 2010; e, por ultimo, como ja referido,

Boletim Informativo - 2010 Centro de Estudos Financeiros 1



S s
BANCOS

e Elaboragdo, em separado, de um Boletim Estatistico contendo as Fichas Técnicas, as
DemonstracGes Financeiras Anuais (a nivel individual e consolidado) para cada uma das
instituicdes financeiras que integram o grupo de Associados da APB, bem como outra
informacao de cariz complementar.

O Boletim Informativo procura, assim, assumir uma perspectiva essencialmente
interpretativa e alargada da actividade dos Associados da APB, enquadrada no contexto
macroecondmico, legal e regulamentar que a condiciona ao longo de cada ano.

Para efeitos de andlise, o presente Boletim Informativo tem por base o agregado de
informacdo (financeira e ndo financeira) relativa a actividade desenvolvida em Portugal e via
sucursais no estrangeiro por cada uma das instituicGes financeiras (bancos, caixas econdmicas e
caixas de crédito agricola mutuo) que integram o grupo de Associados da APB. Tal agregado é obtido
por simples somatdrio das demonstragdes financeiras individuais e de outros indicadores de gestao
de cada uma das instituicdes financeiras em questdo. Pontualmente, a analise socorre-se de um
agregado de informacdo a nivel consolidado para efeitos comparativos, em particular no que
respeita a actividade internacional daqueles Associados que tém presencga geografica no estrangeiro.
Salienta-se ainda que a informacdo e o detalhe fornecidos pelos Associados poderdo condicionar, em
alguma medida, a realizacdo de analises mais desagregadas, obrigando ao recurso a uma amostra
e/ou periodo de analise mais restritos. Por ultimo, o Boletim Informativo tem por referéncia
privilegiada a actividade desenvolvida pelas instituicdes financeiras associadas no ano a que este se
reporta, ainda que enquadrada sempre numa perspectiva de evolugdao temporal.

A 31 de Dezembro de 2010, 37 institui¢Ges financeiras integravam o grupo de 25 Associados
da APB. Estas instituicdes® constituem a amostra de base deste Boletim Informativo®. Refere-se
todavia que, de forma a garantir a comparabilidade de resultados de algumas analises temporais
realizadas, tornou-se pontualmente necessario redefinir adequadamente esta amostra, situacdes
estas devidamente identificadas no decorrer do texto ou em nota de rodapé.

Por ultimo, relevam-se alguns dos acontecimentos, referentes aos Associados, que se
tornaram efectivos ao longo de 2010:

e Alteracdo da designagao social do Banco ActivoBank (Portugal), S.A. para Banco ActivoBank,
S.A;

e Fusdo por incorporac¢do do Banco Santander de Negdcios Portugal, S.A. no Banco Santander
Totta, S.A;

e Encerramento da actividade em Portugal pelo The Royal Bank of Scotland, N.V., Sucursal em
Portugal (anterior ABN AMRO Bank N.V.);

e Incorporacdo do BNP Paribas Securities Services, S.A. — Sucursal em Portugal no conjunto de
instituicOes analisadas no ambito do grupo BNP;

e Saida do Banco Cetelem, S.A. do conjunto de instituices incorporadas no grupo BNP;

! De que se excluem quatro — a Caixa de Aforros de Vigo, Ourense e Pontevedra [Caixanova] e a Caja de
Ahorros de Galicia, Sucursal por estarem em processo de fusdo e ndo conseguirem disponibilizar a informacao
solicitada; o BPN — Banco Portugués de Negdcios, S.A. e o Banco Efisa, S.A. por ndo terem enviado informacao
até a data limite, de 3 de Junho.

> A amostra de base passa assim a incluir apenas 33 instituicdes financeiras.
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e Cancelamento da licenca do Banco Privado Portugués, S.A;

e Aquisicdao da totalidade das ac¢bes representativas do capital social do Finibanco Holding,
SGPS, S.A. pelo Montepio Geral — Associacdo Mutualista. Ndao obstante este facto, o
Finibanco, S.A. e a Caixa Econdmica — Montepio Geral mantiveram-se como Associados
auténomos, sendo por isso analisados separadamente.

O presente Boletim Informativo encontra-se estruturado como segue. Os Capitulos Il e I
definem os contextos macroecondmico, legal e regulamentar que influenciaram a actividade dos
Associados no ano. O Capitulo IV desenvolve uma caracterizagao, incluindo evolu¢do do nimero das
instituicdes financeiras associadas, assim como uma analise da representatividade destas no
conjunto do sistema bancario portugués. Os Capitulos V e VI, por sua vez, dedicam-se
respectivamente a andlise dos recursos humanos e a analise do nivel de cobertura bancdaria. No
Capitulo VIl desenvolve-se a analise de performance das instituicGes financeiras associadas na base
de um estudo detalhado dos principais itens do Balanco e da Demonstracao de Resultados. Incluem-
se ainda, no mesmo capitulo, uma analise de rendibilidade, solvabilidade e resisténcia a testes de
esforgo. Por ultimo, o Capitulo VIII apresenta os principais indicadores de eficiéncia enquanto o
Capitulo IX aborda a nivel consolidado a actividade internacional dos Associados com presenca
geografica no estrangeiro.
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Quadro 1: Lista de Associados da APB e das instituicoes financeiras que os integravam a
data de 31 de Dezembro de 2010

Instituigdes financeiras — Domésticas

Banco BIC Portugués, S.A. Banco BIC Portugués, S.A. Banco BIC
Banco BPI, S.A. Banco BPI, S.A. Banco BPI
Banco Portugués de Investimento, S.A. BPI

Banco Comercial Portugués, S.A.

Banco Comercial Portugués, S.A.

Millennium bcp

Banco ActivoBank, S.A. Activobank
Banco de Investimento Imobiliario, S.A. BII
Banco de Investimento Global, Banco de Investimento Global, S.A. BIG
S.A.
Banco Efisa, S.A.> Banco Efisa, S.A. Efisa
Banco Espirito Santo, S.A. Banco Espirito Santo, S.A. BES
Banco Espirito Santo de Investimento, Besi
S.A.
Banco Espirito Santo dos Acores, S.A. BAC
BEST - Banco Electrdnico de Servigo Best
Total, S.A.
Banco Finantia, S.A. Banco Finantia, S.A. Finantia
Banco Invest, S.A. Banco Invest, S.A. Invest
Banif - Banco Internacional do Banif - Banco Internacional do Funchal, Banif
Funchal, S.A. S.A.
Banif - Banco de Investimento, S.A. Banif Inv
Banif Mais, S.A. Banif Mais

} Apesar de pertencer ao Grupo BPN, o Banco Efisa é um Associado auténomo.
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BPN - Banco Portugués de BPN - Banco Portugués de Negdcios, S.A.  BPN
Negocios, S.A.
Caixa Central - Caixa Central de Caixa Central - Caixa Central de Crédito CCCAM
Crédito Agricola Mutuo, CRL Agricola Mutuo, CRL
Caixa Econémica Montepio Caixa Econdmica Montepio Geral Montepio
Geral*
Caixa Geral de Depésitos, S.A. Caixa Geral de Depdsitos, S.A. CGD

Caixa - Banco de Investimento, S.A. CBI
Finibanco, S.A.* Finibanco, S.A. Finibanco

InstituicBes financeiras — Filiais

Banco Bilbao Vizcaya Argentaria Banco Bilbao Vizcaya Argentaria BBVA
(Portugal), S.A. (Portugal), S.A.

Banco Itat Europa, S.A.° Banco Itau Europa, S.A. Itau
Banco Popular Portugal, S.A. Banco Popular Portugal, S.A. Popular

Banco Santander Consumer
Portugal, S.A.

Banco Santander Consumer Portugal,

S.A.

Sant Consumer

Banco Santander Totta, S.A.

Banco Santander Totta, S.A.

Santander Totta

Deutsche Bank (Portugal), S.A.

Deutsche Bank (Portugal), S.A.

Deutsche Bank

¢ Apesar da Caixa Econdmica Montepio Geral e do Finibanco, S.A. pertencerem ao Grupo Montepio a 31 de
Dezembro de 2010, mantinham-se ambos como Associados autdonomos.
> Em Fevereiro de 2011, o Banco Itad Europa, S.A. alterou a sua denominagdo social para Banco Itau BBA

International, S.A..
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Instituigdes financeiras — Sucursais

Banco do Brasil, AG - Sucursal Banco do Brasil, AG - Sucursal em BB

em Portugal Portugal

Barclays Bank PLC, Sucursal em Barclays Bank PLC, Sucursal em Portugal Barclays

Portugal

BNP Paribas BNP Paribas BNP
BNP Paribas Securities Services, S.A. - BNP SS

Sucursal em Portugal

BNP Paribas Wealth Management, S.A. - BNP WM
Sucursal em Portugal

Fortis Bank — Sucursal em Portugal Fortis

Caixa de Aforros de Vigo, Caixa de Aforros de Vigo, Ourense e .

; Caixanova
Ourense e Pontevedra Pontevedra [Caixanova]
[Caixanova]
Caja de Ahorros de Galicia, Caja de Ahorros de Galicia, Sucursal Cx Galicia
Sucursal

Fonte: APB.
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1. Enquadramento Macroeconémico®

O ano de 2010 ficou marcado pela crise do risco soberano na drea do euro, sobretudo em
resultado do forte desequilibrio das contas publicas da Grécia e das dificuldades do sector financeiro
da Irlanda, neste caso com impacto nas respectivas contas publicas. A necessidade de apoio
financeiro da Unido Europeia e do Fundo Monetdrio Internacional (FMI) a estas economias alimentou
um receio de contagio a outras economias da periferia da drea do euro, em particular a Portugal e
Espanha, penalizando as respectivas condi¢Ges de financiamento. A revisdo em baixa dos ratings
soberanos da periferia da darea do euro e os receios sobre a deterioragdo da qualidade do crédito
(tanto ao nivel da divida soberana como do crédito hipotecdrio) penalizaram igualmente as
condicdes de funding dos bancos europeus. O spread dos credit default swaps (CDS) do indice Markit
iTraxx Senior Financials 5yr alargou cerca de 102 pontos base no ano, situando-se nos 177 pontos
base em finais de 2010.

Reflectindo a quebra de confianca dos investidores, o euro registou uma depreciacdao de
6,7% face ao délar americano no decurso de 2010, cotando-se em EUR/USD 1,336 no final do ano,
enquanto os indices accionistas CAC40, IBEX e PSI-20 se desvalorizaram, respectivamente, 3,34%,
17,43% e 10,34%. Em contraste, e reflectindo o desempenho excepcionalmente favoravel da
economia alema3, o indice DAX valorizou-se 16,06%.

N3do obstante os receios de instabilidade financeira a nivel internacional, o ano de 2010 foi
também marcado por uma evolucdo favoravel da actividade nas principais areas econémicas, com os
impactos dos estimulos das politicas monetdria e orcamental a fazerem sentir-se desfasados na
procura interna e, sobretudo, nos fluxos de comércio internacional. Apds os registos negativos
observados em 2009, o Produto Interno Bruto (PIB) cresceu 3,6% na Alemanha, 1,7% na area do euro
e 2,9% nos Estados Unidos da América (EUA). Neste contexto, os indices norte-americanos Dow
Jones, Nasdaq e S&P500 ganharam, respectivamente, 11,02%, 16,91% e 12,78% no conjunto de
2010, beneficiando também da postura expansionista da politica monetdria da Reserva Federal dos
EUA. As principais economias emergentes mantiveram um dinamismo elevado, registando-se
crescimentos de 10,3% na China e 7,5% no Brasil.

A economia da drea do euro foi consolidando, ao longo do ano de 2010, a trajectéria de
progressiva recuperacao da actividade iniciada na segunda metade de 2009. Na base do crescimento
de 1,7% do PIB, esteve o forte desempenho das exportagdes, beneficiando da dinamizagdo dos fluxos
de comércio internacional e, em especial, da procura oriunda das economias emergentes, com um
impacto favoravel sobre a producgdo industrial. A base da recuperacgdo foi-se tornando gradualmente
mais ampla, sendo também de notar a melhoria do consumo privado e a moderagdo da quebra
sofrida pelo investimento (tendo alids o investimento em equipamento exibido ja um crescimento
face ao ano anterior).

A recuperac¢do da actividade no conjunto da drea do euro ndo foi, no entanto, uniforme,
sendo de sublinhar a evidente heterogeneidade de desempenho entre Estados-Membros. Digno de

*A Associacdo Portuguesa de Bancos agradece ao ES Research do Banco Espirito Santo, S.A. a elaboragdo do
presente capitulo sobre o Enquadramento Macroecondmico.
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registo é o desempenho da economia alema que cresceu 3,6% no conjunto do ano, o maior ritmo de
expansdo desde a reunificagdo, com um forte contributo das exporta¢des e do investimento em
equipamento. Este desempenho contrasta com a desaceleracdo, e mesmo contraccao, registadas
pelas economias periféricas da Unido Econdmica e Monetdria (UEM). Neste plano, é de destacar a
contraccdo das economias grega, irlandesa e espanhola, a primeira das quais superior a 4%,
sobretudo em consequéncia do acentuado esforco de consolidacdo orgcamental em curso naquelas
economias.

No plano dos pregos, a taxa de inflagdo média anual da area do euro foi de 1,4%, apds o
registo de 0,3% em 2009, uma subida que, em grande medida, se ficou a dever as componentes de
energia, transportes e alimentacdo. No entanto, a taxa de inflacdo subjacente, que exclui aquelas
componentes, registou um decréscimo face ao ano anterior, traduzindo a auséncia de pressdes
inflacionistas impostas pela procura, algo patente também na elevada capacidade instalada ndo
utilizada e no aumento da taxa de desemprego, para 10% da populac¢do activa.

Neste contexto, o Banco Central Europeu (BCE) manteve inalterada em 1%, durante todo o
ano, a principal taxa de juro de referéncia. Paralelamente, a autoridade monetdria forneceu ampla
liquidez ao sistema bancdrio, promovendo operag¢des de cedéncia ilimitada de liquidez a 3 meses. A
partir de Maio, o BCE adquiriu pontualmente, em mercado secundario, titulos de divida publica,
visando reduzir as tensdes observadas nos mercados de divida soberana de alguns Estados
periféricos. Ao abrigo deste programa, o BCE adquiriu um total de 73,5 mil milhGes de euros em
titulos de divida. Este montante foi objecto de esterilizagao, através da constituicdao de depdsitos de
curto prazo dos bancos junto do BCE, de modo a ndo incrementar a oferta monetaria.

Em Portugal, o ano de 2010 foi caracterizado por uma deterioracdo das condigOes
financeiras, em resultado da maior aversdo ao risco dos investidores face a periferia da area do euro.
As perturbagGes nos mercados e as dificuldades de financiamento agravaram-se substancialmente na
sequéncia da descida das notagGes de rating sofridas pela economia portuguesa. No conjunto do
ano, o spread dos titulos de divida publica portuguesa a 10 anos face ao benchmark alemao (bund)
alargou 296 pontos base, para 364 pontos base (tendo atingido um maximo de 460 pontos base em
meados de Novembro).

Em Abril, a agéncia Standard & Poor’s reviu em baixa o rating de longo prazo da Republica
Portuguesa em dois graus, para A-, e o rating de curto prazo para A2. Este movimento despoletou
uma revisao em baixa dos ratings dos bancos portugueses, deteriorando fortemente as respectivas
condicdes de acesso aos mercados de capitais e, em particular, o recurso a linhas de financiamento
de curto prazo.

Apesar de uma situacdo sdlida ao nivel da solvabilidade, os bancos portugueses passaram a
enfrentar um ambiente externo adverso no acesso a liquidez, forcando um maior recurso as
operagbes de cedéncia de liquidez do BCE e obrigando a um ajustamento das condi¢des de
financiamento da actividade econdmica interna, no sentido de uma maior restritividade.

Em todo o caso, e ndo obstante a resultante evolugcdo desfavoravel do consumo e do
investimento na segunda metade do ano, a economia portuguesa, beneficiando, em particular, do
dinamismo das exportagdes, registou em 2010 um crescimento de 1,3% que se situou acima das
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expectativas. Este desempenho resultou também, em parte, do facto de a procura interna nao ter
sido afectada, como em outras economias europeias, por efeitos-riqueza negativos associados a
fortes correcges do mercado imobilidrio. De acordo com o indice Confidencial Imobiliario, os precos
na habitacdo registaram um crescimento nominal homdlogo de 1% em Dezembro de 2010.

No contexto da crise do risco soberano da area do euro, a politica orcamental do Governo
portugués caracterizou-se, sobretudo no ultimo trimestre de 2010, pela adop¢do de medidas
fortemente restritivas, com o objectivo de reduzir o défice publico para 4,6% do PIB em 2011. Estas
medidas incluiram o aumento da carga fiscal nos impostos sobre o rendimento e sobre o consumo,
destacando-se, neste Ultimo caso, a subida do IVA, de 20% para 21% em Julho, e de 21% para 23% ja
em Janeiro de 2011. Do lado da despesa, destacou-se o anuncio da reduc¢do dos saldrios e o
congelamento de admissdes na fungdo publica, para além de cortes nas despesas sociais e de
investimento.

A subida da taxa média anual de desemprego no ano, de 9,5% para 10,8% da populagdo
activa, e a perspectiva de reducdo do rendimento disponivel penalizaram a confianga dos
consumidores e determinaram uma desaceleracdo da procura interna na parte final do ano. No
entanto, no conjunto de 2010, o consumo privado cresceu ainda 2%, sobretudo em resultado da
antecipacdo de decisdes de consumo, face aos aumentos do IVA atras referidos. Este efeito foi
particularmente visivel na aquisicdo de bens duradouros (sobretudo veiculos de transporte). Neste
contexto, a taxa de poupanca das familias caiu de 10,9% para 9,8% do rendimento disponivel. Em
termos médios anuais, a inflagdo no consumo subiu de -0,8% para 1,4%, observando-se uma
acelera¢do mais visivel dos precos nos ultimos meses do ano, sobretudo em funcdo da subida dos
precos da energia. A inflagdo homdloga atingiu 2,5% em Dezembro.

A deterioragdo das expectativas face a evolucdo da procura interna e externa, os elevados
niveis de incerteza e as condi¢Ges mais restritivas de acesso a financiamento levaram entretanto a
uma nova queda do investimento (-5,6% em 2010, apds um registo de -14% em 2009). A contrac¢do
das despesas de capital foi comum a todos os sectores — familias, empresas e Administraces
Publicas.

As exportagOes registaram um crescimento de 8,7%, apds um recuo de 11,6% no ano
anterior. Para este desempenho contribuiram tanto as exportacdes de bens associadas a industria
transformadora como as exporta¢des de servigos, beneficiando da recuperagdo da procura a nivel
global e, também, do maior esforco de internacionalizagdo das empresas portuguesas. O
comportamento favoravel das exportagcbes e o progressivo ajustamento da procura interna
(pressionando em baixa as importagdes) contribuiram para uma reducdo do défice externo. Em 2010,
o saldo conjunto das balangas corrente e de capital, que reflecte as necessidades liquidas de
financiamento externo da economia, reduziu-se de 10,1% para 8,8% do PIB. O processo de
deleverage em curso na economia portuguesa foi também visivel no recuo do stock de
responsabilidades externas liquidas, de 111% para 108% do PIB.

Em 2011, duas preocupacles centrais deverdo marcar a conjuntura econémica global, com
impactos na economia portuguesa: por um lado, uma aparente tendéncia de abrandamento da
actividade nos Estados Unidos, na drea do euro e nas principais economias emergentes, em
particular na China; por outro lado, o prolongamento da crise da divida soberana na area do euro.
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Diversos factores sustentam uma tendéncia de moderacdo do crescimento. A subida da inflagado,
alimentada pelos precos das matérias-primas, tem penalizado o rendimento disponivel real e o
consumo das familias. As condicGes monetdrias deverdo tornar-se menos expansionistas em diversas
economias. Esta preocupacdo é especialmente relevante no caso da China mas, também, na area do
euro, onde o BCE devera prosseguir —em 2011 e 2012 — uma tendéncia gradual de subida das taxas
de juro directoras. Os anos de 2011 e 2012 deverdo ainda ser marcados, nos Estados Unidos e na
area do euro, pela adopc¢do de politicas orgamentais mais restritivas, que deverdo condicionar o
crescimento no curto prazo. No que respeita a crise da divida soberana da drea do euro, as atengbes
deverdo manter-se centradas nos esforcos de estabilizacdo orcamental e financeira levados a cabo
pelas economias da periferia, em particular pela Grécia, e nos riscos de contdgio desta crise ao
sistema financeiro europeu. Neste contexto, e tendo presente o programa de estabilizagdo acordado
no ambito do Programa de Assisténcia Financeira a Portugal, a conjuntura econdmica em Portugal
devera continuar marcada pelo processo de deleverage em curso nos vdrios sectores —
Administragdes Publicas, sector financeiro, familias e sociedades nao financeiras. Embora necessario
para retomar um crescimento sustentado a médio e longo prazo, este processo devera produzir
impactos negativos de curto prazo sobre a actividade econémica. Esperam-se recuos para a procura
interna em 2011 e 2012, apenas parcialmente compensados por um maior contributo das
exportagGes e da procura externa liquida para o crescimento.
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lll. Enquadramento Legal e Regulamentar

Trés conjuntos de iniciativas em 2010 foram relevantes para a actividade das instituicGes
financeiras associadas da APB. O primeiro é composto pelos diplomas legais e regulamentares
relacionados com a actividade bancaria que entraram em vigor no ano de 2010, em Portugal. O
segundo resume as iniciativas de regulacdo do sector financeiro a nivel internacional que se
concretizaram em 2010, ou que entretanto decorreram, e que se espera que venham a ter efeitos a
curto prazo no modelo de negdcio das instituicdes financeiras associadas da APB. O terceiro e ultimo
conjunto reunem as alteragBes que ocorreram no ano a nivel das normas internacionais de
contabilidade.

l1I.1. Diplomas legais e regulamentares

Na sequéncia da crise financeira, sentiu-se a necessidade de aperfeicoar o quadro legal em
gue se inserem as instituicGes financeiras, assistindo-se em 2010 a entrada em vigor ou a alteracdo
de varios diplomas legais e regulamentares em Portugal para atingir esse objectivo. A lista dos novos
diplomas legais e regulamentares, e as respectivas alteragdes mais relevantes, encontra-se resumida
no Anexo A.

Os diplomas referem-se aos mais variados temas, como por exemplo a proibi¢do de cobranga
de encargos nas caixas automaticas, a politica de remuneracdo dos membros dos érgdos de
administracdo e de fiscalizacdo das instituicbes de crédito, ao sistema de indemnizacdo aos
investidores, a tributagdo das mais-valias mobilidrias, a concessdo extraordindria de garantias
pessoais pelo Estado, ou ao Fundo de Garantia de Depdsitos.

lI1.2. Iniciativas de regulacdo do sector financeiro a nivel internacional

O segundo conjunto de iniciativas é composto por ac¢bes a nivel internacional que
constituem predominantemente uma resposta a crise financeira. O Anexo B apresenta a introducdo a
um conjunto de temas, e uma listagem, para cada um desses temas, das consultas publicas,
comunicados, propostas legislativas, Directivas, Regulamentos e textos de regras mais relevantes
publicados por organismos internacionais em 2010.

A crise financeira que se instalou em meados de 2007 nos EUA, e que se alastrou para a
Europa em 2008, revelou a necessidade de aumentar a resisténcia do sector financeiro para evitar
situagBes futuras que venham a exigir novo recurso a prestacdo de garantias governamentais e/ou a
injeccdo de dinheiros publicos para salvar instituicdes financeiras. Num comunicado de 20 de
Outubro de 2010, a Comissdao Europeia (CE) veio quantificar que a crise financeira obrigou os
governos europeus a disponibilizarem ajudas num valor a rondar os 30% do Produto Interno Bruto da
Unido Europeia, enquanto os fundos efectivamente utilizados corresponderam a 13% do PIB da UE.

A vontade de evitar a repeticdo deste cendrio consubstanciou-se numa reforma profunda do
sector financeiro, reforma esta que esta a ser implementada através de um conjunto de iniciativas
por parte das autoridades politicas e das entidades reguladoras e de supervisdo, muitas delas ja com
transposicdo para o quadro legal em 2010. Estas iniciativas tém tido a aprovacdo de organismos a
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nivel mundial para as diversas dreas, como por exemplo do Basel Committee on Banking Supervision’
(BCBS) para o campo da supervisdo bancaria e do Financial Stability Board (FSB) para assuntos gerais
ligados a politicas no sector financeiro. O Grupo dos 20 (ou G-20), que redne os ministros das
finangas e os governadores dos Bancos Centrais das 19 maiores economias do mundo mais a Unido
Europeia, tem estado igualmente ligado a estes processos, definindo e moldando os passos a seguir
nestas varias dimensdes.

Pelo facto da discussdao da reforma financeira ter decorrido em varios paises em simultaneo,
cristalizaram-se diferentes linhas de actuagdo a nivel mundial, nomeadamente nos Estados Unidos da
Ameérica e no Reino Unido. Nos Estados Unidos da América, o presidente Barack Obama ratificou a 21
de Julho de 2010 a Lei Dodd-Frank, que prevé uma reforma profunda do sistema financeiro, num
documento com mais de 2.300 paginas. Uma das linhas centrais da reforma liga-se a temdtica do
risco sistémico, para a qual foi criada uma nova autoridade, o Financial Stability Oversight Council, e
que terd como fungao identificar e mitigar bolsas de risco sistémico, tendo para isso poderes para
supervisionar instituicdes do sistema bancario e outras instituicdes financeiras. A reforma abrange
ainda diversos aspectos do sistema financeiro em geral, como a aposta numa maior transparéncia do
mercado de capitais, especialmente ligado ao mercado de derivados e produtos financeiros exéticos,
e determinadas limita¢Ges para a actividade das institui¢cdes financeiras, como é o caso da Volcker
Rule que proibe as instituicdes que tenham depdsitos assegurados pelo sistema de garantia de
depdsitos de terem carteira de negociagdo propria (proprietary trading). A Lei Dodd-Frank definiu
ainda alteragdes profundas ligadas ao sistema de protecgdo do consumidor e a estrutura de
governance das instituicdes financeiras, nomeadamente a respeito dos sistemas de remuneracdes.

No Reino Unido, e tendo em conta a importancia do respectivo sistema financeiro, o governo
nomeou, a 16 de Junho de 2010, a ‘Comissdo Bancdaria Independente’, liderada por Sir John Vickers,
para fazer uma anadlise profunda ao sistema bancdrio do Reino Unido e fazer propostas de reforma
no sentido de aumentar a sua estabilidade. A Comissao, que tem como meta apresentar um relatdrio
final em Setembro de 2011, publicou ja, em Abril de 2011, um relatério intercalar em que apresentou
primeiras linhas de pensamento, entre as quais se destaca a proposta para que os bancos venham a
separar as suas actividades de investimento das suas actividades de retalho, em concreto para
proteger os depositos recebidos e o sistema de pagamentos em contexto de crise. Outra medida
apresentada por esta Comissdo foi o aumento dos requisitos de capital para bancos considerados
sistemicamente relevantes.

O ano de 2010 foi, assim, marcado pela implementacdo de diversas medidas que tém
procurado dar resposta as necessidades ou lacunas identificadas. Na Unido Europeia, e tendo em
conta a realidade politica e econdmica no espaco europeu, a maioria destas iniciativas realizou-se
através de consultas publicas, comunicados, prepara¢do/producdo de Regulamentos e Directivas por
parte da Comissao Europeia.

Em primeiro lugar, tendo decorrido, durante o ano de 2010, o processo de consulta e
definicdo da reforma de Basileia Ill, que visa aumentar a resisténcia do sector financeiro ao exigir
maiores niveis de capital e liquidez, estima-se que estas medidas tenham a sua transposicdo para a
lei comunitdria em 2011, através de mais uma revisdo da Directiva de Requisitos de Capital. Uma

7 Comité de Supervisdao Bancaria de Basileia.
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segunda preocupac¢do das autoridades europeias durante o ano de 2010 foi a discussdo sobre
recuperacao e resolugdo de instituicGes financeiras em situa¢cdo de crise, na medida em que o
processo de insolvéncia de uma instituicdo financeira pode, por contagio, ter repercussdes graves
noutras instituicdes financeiras. Esta tematica é particularmente relevante no caso de instituicdes
que se consideram ser sistemicamente relevantes. Em terceiro lugar, a recente crise financeira
evidenciou insuficiéncias na legislacdo vigente a nivel dos fundos de garantia de depdsitos e dos
sistemas de indemnizagdo aos investidores no espaco europeu, e que tornaram necessarias
alteragOes as respectivas directivas comunitarias. Em quarto lugar, efectuou-se uma reforma
profunda da arquitectura de supervisdo do sistema financeiro na Europa. Em Janeiro de 2011,
comegaram a funcionar as novas autoridades europeias de supervisdo com os poderes de
coordenarem quer uma supervisdo macro quer micro-prudencial. Este novo modelo de supervisdo
terd nos exercicios de stress testing, que virdo a ser elaborados em 2011, uma primeira tarefa de
relevo. Por ultimo, ocorreram vdrias iniciativas em 2010 com impacto na actividade das instituicdes
financeiras na Europa, nomeadamente em relagdo ao mercado de capitais, aos conglomerados
financeiros, a area fiscal e ao modelo de corporate governance no sistema financeiro.

Na medida em que estas iniciativas terdo a curto prazo um impacto na actividade das
instituicdes financeiras associadas, a APB acompanhou e participou activamente em varios dos temas
em discussao.

ll1.3. Alteragdes as normas internacionais de contabilidade

Também em resposta a crise financeira, procurou-se fazer altera¢cdes ao nivel das normas
internacionais de contabilidade no sentido de corrigir praticas que possam ter exacerbado o
desenrolar da crise. Recorda-se que as normas internacionais de contabilidade sdao compostas pelas
International Accounting Standards (IAS), estabelecidas pelo International Accounting Standards
Committee (IASC), e pelas International Financial Reporting Standards (IFRS), definidas pelo
International Accounting Standards Board (IASB), que veio suceder ao IASC em 2001. Actualmente,
os sistemas das IAS e das IFRS subsistem em simultdneo, havendo a convencdo que as IFRS se
sobrepdem em caso de conflito entre as IAS e as IFRS. Adicionalmente, as normas internacionais de
contabilidade englobam ainda as interpretag¢ées elaboradas pelo International Financial Reporting
Interpretations Committee (IFRIC), que sucedeu ao Standing Interpretations Committee (SIC), na
mesma altura em que o IASB sucedeu ao IASC.

E importante referir que, apesar de estas normas internacionais de contabilidade n3o serem
especificas ao sector bancario ou ao sistema financeiro em geral, mas sim destinadas a todos os
sectores econdmicos, elas tém um impacto no funcionamento da actividade bancdria. Tendo isto em
conta, salientam-se de forma sucinta todas as alteragdes que ocorreram em 2010 a nivel das normas
internacionais de contabilidade (ver Anexo C).
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IV.  Andlise das Instituicdes Financeiras Associadas

IV.1. Evolucdo do nimero de instituicdes

A 31 de Dezembro de 2007, eram 40 as instituicdes financeiras pertencentes ao conjunto de
Associados da APB. Ja em 31 de Dezembro de 2010, em resultado de uma crescente consolidacdo e
de alteragBes pontuais, derivadas de entradas e saidas na sua composi¢cdo, o grupo de Associados
incluia um total de 37 institui¢Ges financeiras.

Grafico 1: Evolugdao do nimero de instituicdes auténomas e de institui¢ées integradas
em grupos bancdrios pertencentes ao conjunto de Associados da APB, a 31 de Dezembro
(2007 - 2010)

22 22 23 22
18 18 18
15

2007 2008 2009 2010

H Auténomas M Integradas em grupos bancarios
ONe de grupos bancérios

Fonte: APB.

Em 2007, o conjunto de 40 instituicdes financeiras existentes no ambito da APB
decompunha-se em 18 instituicdes autdbnomas e em outras 22 integradas em oito grupos bancarios
(ver Gréfico 1), a saber: Banif, BCP, BES, BPI, BPN, BNP, BST e CGD. Esta estrutura manteve-se estavel
em 2008. Ja em 2009, verificaram-se diversas operag¢Ges de aquisi¢cdo e incorporagdo (ver Quadro 2,
pag. 17). Além disso, registou-se ainda a entrada de um novo Associado, o Banco BIC, pelo que, no
final de 2009, eram 41 as instituicdes financeiras pertencentes ao grupo de Associados. Estas
estavam distribuidas por 18 instituicdes auténomas e 23 instituicdes integradas em oito grupos
bancarios (ver Grafico 1 e Quadro 2, pag. 17).

Em contraste com o periodo anterior, o ano de 2010 registou um abrandamento da
actividade de reestruturagdo, havendo apenas lugar a uma operagdo de aquisicdo e a outra de
incorporagdo. Em contrapartida, os movimentos registados ao nivel das entradas e saidas no
conjunto das institui¢Ges financeiras que compdem o grupo de Associados tiveram uma relevancia
acrescida. Salientam-se a entrada do BNP SS, como institui¢ao financeira a integrar o Grupo BNP, e as
saidas do RBS, por forga do encerramento da sua actividade em Portugal, do BPP, por se encontrar
em fase de liquidacdo, e do Cetelem, por decisdo prépria (ver Quadro 2, pag. 17). Assim,
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contabilizavam-se 37 instituicdes financeiras (15 auténomas e 22 integradas em oito grupos
bancarios®) no conjunto dos 25 Associados da APB, a 31 de Dezembro de 2010 (ver Quadro 1, pag. 4).

Face ao descrito, e excluindo os movimentos de entrada e saida de instituicbes financeiras,
ressalta que o periodo decorrido entre 2007 e 2010 foi marcado por uma tendéncia de consolidagdo
no ambito do agregado de Associados. Esta consolidagao foi ainda mais significativa pelo modo como
decorreu, em particular ao nivel das aquisicdes. Com efeito, tem-se que as instituicdes adquirentes
nao so asseguraram o controlo da actividade da adquirida como também decidiram, na sua maioria,
adquirir instituicdes com areas de negdcio idénticas ou semelhantes a sua (ver Grafico 2).

Grafico 2: Aquisi¢bes por area de negécio (2007 - 2010)°

M |déntica M Diferente

Fonte: IFs, APB.

& 0s oito grupos bancarios referidos a 31 de Dezembro de 2010 sdo: Banif, BCP, BPI, BPN, BNP, CGD e
Montepio.

° Desta analise est3o excluidas as aquisicoes realizadas pelo Santander Consumer Finance, S.A., em 2007 e 2008
(ver Quadro 2, pag. 16), atendendo a que estas operagdes correspondem a uma continuagdo do ja ocorrido em
anos anteriores. Caso tivessem sido incluidas, os 75,0% ascenderiam a 83,3%.
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Quadro 2: Alteragdes no numero de institui¢cées financeiras associadas (2007 — 2010)

e Santander Consumer Finance, S.AY adquire 28,2% do e Sucursais portuguesas do Santander Consumer

capital do Banco Santander Consumer Portugal, SA? Finance, SAY incorporadas no Interbanco, SA?
(depois Banco Santander Consumer Portugal,
S.A)

e Santander Consumer Finance, sA” adquire mais 11,8% -
do capital do Banco Santander Consumer Portugal, - - - - 40
S.AY

e Banif SGPS, S.A. adquire 100% do capital da -
® 90 Banco Mais, S.A. passa a - - +1 - 41
integrar o Grupo Banif.

Tecnicrédito, S.A.

e Banco Cetelem, s.A? adquire 100% do capital da -
Cofinoga (Portugal), SGPS, s.A.” 9. 0 credifin — Banco
de Crédito ao Consumo, S.A. passa a integrar o Grupo
Cetelem, por sua vez ja parte do Grupo BNP.

e BNP Paribas® adquire 74,9% do capital do Fortis -
Banque (Bélgica). Apesar de decorrer fora de Portugal,
esta operagdo teve impacto na sucursal nacional do
Fortis ¥,

e Banco Millennium bcp Investimento, S.AY
incorporado no Banco Comercial Portugués, SA?
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e Banco Banif e Comercial dos Acores, S.A?

incorporado no Banif - Banco Internacional do - - -1 - 40
Funchal, S.A.?

) ) Banco ) ) +1 a1
BIC
e Montepio Geral — Associagdo Mutualista adquire 100% -
do Finibanco Holding SGPS, S.A.. A Caixa Econdmica
Montepio Geral” e o Finibanco, S.A.” deixam de ser - - +2 -2 41
instituicbes financeiras autéonomas e passam a
instituicdes integradas no Grupo Montepio.
- e Banco Santander de Negdcios Portugala), S.A.
incorporado no Banco Santander Totta, S.AY.
Deixam ambos de ser instituicGes integradas em - - -2 +1 40
grupo bancdrio, passando o Banco Santander
Totta, sA?a instituicdo financeira auténoma.
- - BNP SS - +1 - 41
- - RBS -1
- Cetelem -2 37
BPP -1
a) Instituigdo financeira associada. Fonte: IFs, APB.

b) Instituicdo financeira ndo associada.

c) A Tecnicrédito, S.A. detém, na totalidade, o Banco Mais, S.A. (actual Banif Mais, S.A.).

d) A Cofinoga (Portugal), SGPS, S.A. detinha, na totalidade, o Credifin — Banco de Crédito ao Consumo, S.A..

e) O Fortis Bank — Sucursal em Portugal deixou de ser institui¢do financeira autdnoma e passou a instituigdo financeira integrada em grupo bancario, em concreto no Grupo BNP.
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IV.2. Representatividade e caracterizacdo das instituicdes

O sistema bancario portugués (SBP) é formado por um conjunto alargado de instituicGes
financeiras monetarias distribuidas de modo diferenciado segundo a respectiva origem e forma de
representacdo legal. Do total de 73 instituicGes que o constituiam em finais de 2010, 50,7%
pertenciam ao grupo de Associados da APB (ver Tabela 1). Ndo obstante este facto, as instituigcdes
financeiras associadas eram praticamente representativas da globalidade do sistema bancario
portugués, equivalendo, na realidade, a 95,1% do total do seu activo™. Releva-se, no entanto, que
esta representatividade encontrava disparidades ao nivel de uma estratificacdo das instituicdes por
origem e forma de representacao legal (ver Tabela 1).

Tabela 1: Representatividade das instituig6es financeiras associadas no sistema bancario portugués, por
origem/forma de representagao legal, em 31 de Dezembro de 2010

Em N2 de Instituicdes Financeiras
Monetarias
Doméstica 23 34 67,6%
Filial 6 12 50,0%
Sucursal 8 27 29,6%
Total 37 73 50,7%

Em Valor de Activo™ (milhdes de €)
Domeéstica 407.858 418.981" 97,3%
Filial 74.380 81.334" 91,4%
Sucursal 24.862 32.946" 75,5%
Total 507.100 533.261° 95,1%°

Fonte: BdP, BCE, APB.
? Valores do BdP.
® Valores estimados a partir de dados do BCE.

Com efeito, o grupo de Associados da APB representava a maioria (67,6% em nimero) e a
guase totalidade (97,3% em termos de activo) do sistema bancario portugués no que se refere a
instituicOes financeiras domésticas. Ja no conjunto das instituicGes financeiras monetarias registadas
no Banco de Portugal e que consolidam no estrangeiro (i.e. filiais e sucursais), a representatividade
do grupo de Associados da APB era bastante menor (35,9% em numero). Ndo obstante, este grupo
captava 86,8% daquele universo em termos de activo, com particular destaque para as filiais (91,4%).

Em conclusdo, a parcela do sistema bancario portugués que ndo se incluia no grupo de
Associados da APB em finais de 2010 era maioritariamente de origem estrangeira (69,4%, sendo de

1% Activo definido nos termos do “Balango Agregado do Sistema Bancario - Actividade Consolidada” do Banco
de Portugal (BPstat).
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entre estes 52,8% sucursais), revelava-se pulverizada por instituicdes financeiras em média de menor
dimensdo (activo médio por instituicdo de 726,7 milhdes de euros), em particular no que respeita ao
segmento das sucursais (onde o activo médio era de 425,5 milhdes de euros), e era no seu conjunto
pouco representativa do sistema bancario portugués (cerca de 5% apenas do seu activo).

Passando a uma andlise exclusiva das instituicGes financeiras associadas, as 33 instituicdes
gue compdem a amostra de base do presente Boletim somavam um total de activo (doravante
designado por activo agregado) de 506.185 milhdes de euros'’, a 31 de Dezembro de 2010 (ver
Tabela 2). Este encontrava-se, por sua vez, distribuido de modo diferenciado pelas 33 instituicGes
segundo a respectiva origem/forma de representacdo legal, dimens&o e area de negdcio.

Tabela 2: Caracterizagdo das instituigées financeiras associadas, em 31 de Dezembro de 2010

Por Origem/Forma de
Representagdo Legal
Doméstica 21 63,6% 404.899 80,0%
Filial 6 18,2% 76.989 15,2%
Sucursal 6 18,2% 24.297 4,8%
Por Dimens3o™
Grande 5 15,1% 382.126 75,5%
Média 6 18,2% 86.223 17,0%
Pequena 22 66,7% 37.836 7,5%
Por Area de Negécio*
Multiespecializada 23 69,7% 485.883 96,0%
Especializada 10 30,3% 20.302 4,0%
Total 33 100,0% 506.185 100,0%

Fonte: IFs, APB.

A data de 31 de Dezembro de 2010, aproximadamente 2/3 das institui¢des financeiras
associadas eram de origem nacional, detendo 80,0% do mercado, em termos de activo agregado. O
terco remanescente representava os outros 20,0%. Entretanto, é de salientar a diferenga substancial
em termos de quota de mercado, entre filiais e sucursais, ndo obstante o seu nimero na amostra ser
0 mesmo.

1 0 valor do activo agregado ndo é compardvel com o total do activo apresentado para a APB na Tabela 1 (ver
nota de rodapé 10, pag. 18), uma vez que o activo agregado resulta do somatério simples do activo dos
balancgos individuais das instituigdes financeiras associadas.

' Classificam-se como “Grandes”, as instituicdes financeiras que representam 5,0% inclusive ou mais do activo
agregado, como “Médias” as que representam entre 1,0% e 5,0%, e como “Pequenas” as que representam
1,0% inclusive ou menos do activo agregado.

B A area de negocio das instituicdes financeiras é classificada como “Especializada” quando estas ultimas se
dedicam, numa base exclusiva ou maioritariamente, a uma das seguintes actividades: crédito ao consumo,
crédito imobilidrio, crédito automdvel, ou banca de investimento. Nos restantes casos, a darea de negdcio é
classificada como “Multiespecializada”.
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Em termos de dimensdo, verificava-se o predominio do nimero de instituicdes financeiras
pequenas (representando 66,7% da amostra). A luz do activo agregado, no entanto, estas instituicdes
representavam apenas 7,5% do mercado enquanto as instituicdes de grande e média dimensao
(33,3% da amostra) apropriavam 92,5% do mercado, com as cinco maiores responsaveis por 75,5%
do activo agregado. A elevada taxa de concentragdo, em termos de activo agregado, num nimero
reduzido de instituicGes financeiras de grande dimensdo que esta analise indicia ndo é, no entanto,
inteiramente corroborada pelo indice de Herfindah!™ que apresenta um valor de 1351. O valor do
indice aponta para um mercado concentrado em poucas instituicdes (que representam cerca de 23%
da amostra), mas de dimensdo ndo muito dispar, o que Ihe confere um grau de concentragdo
moderado. Refere-se ainda que este indice se tem mantido estavel desde 2007.

Por ultimo, importa referir o dominio na amostra por parte das instituicdes financeiras com
area de negdcio multiespecializada, quer por referéncia ao total de instituicdes (69,7%) quer, e
sobretudo, por referéncia ao activo agregado (96,0%).

Uma analise cruzada das caracteristicas anteriores permite concluir que as instituicOes
financeiras domésticas tinham uma representatividade igual ou superior a 50% em todos os
segmentos de dimensdo, sendo esta substancialmente expressiva (80% e acima) no segmento de
grande dimensao (ver Grafico 3a)).

Grafico 3: Caracterizacdo das instituigcdes financeiras associadas, por dimens3o e origem/forma de
representacao legal, em 31 de Dezembro de 2010

(a) Com base no total de instituicoes (b) Com base no valor do activo agregado
7 e

G+ || 80,0% 20,0% G+ | 87,3%
M* 50,0% 333% F70) Ve

p 63,6% XL 22.7% | p* 5 66,0% 26,5% WA
J ,
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3,9% 21,2%

Doméstica M Filial ® Sucursal Doméstica M Filial m Sucursal

Fonte: APB.
Nota: * (G) Grande; (M) Média; (P) Pequena.

A conclusdo é ainda mais acentuada se o critério for o da forma de representacdo legal. Com
efeito, as instituigdes financeiras de direito legal portugués (domésticas e filiais) dominavam a 100%
o segmento de grande dimens3do e na sua quase totalidade o segmento de pequena dimensao (92,5%

 Este indice foi obtido por via do somatodrio do quadrado das quotas de mercado, medidas em termos de
activo, das 33 instituicOes financeiras da amostra. Regra geral, um valor para o indice abaixo de 1000 indica
pouca concentragdo, entre 1000 e 1800 concentragdo moderada, e acima de 1800 concentragdo elevada.
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do activo agregado destas). Apenas entre as instituicdes de média dimensdo, é que as sucursais
encontravam alguma expressao (24,9% do activo agregado, ainda que representassem apenas 16,7%
do total de instituicGes).

Na base da origem, e a excep¢do do segmento de grande dimensdo, as instituicdes
financeiras que consolidam no estrangeiro (filiais e sucursais) apresentavam ja em conjunto, em
2010, um peso relevante e equilibrado (quer em termos de quota de mercado quer de percentagem
do total de instituicdes) da ordem dos 46-50% no segmento de média dimensao, e da ordem dos 34-
36% no segmento de pequena dimensao.

Finalmente, todas as instituicGes financeiras de grande e média dimensao caracterizavam-se
por serem multiespecializadas, o que contrasta com o verificado para as de pequena dimensao, na
sua maioria especializadas (53,7% em termos do respectivo activo agregado)®.

IV.3. Evolucdo do activo agregado

Pese embora o cendrio adverso que se tem sentido em Portugal no seguimento da crise
financeira primeiro, e depois, mais recentemente, de um contexto nacional muito desfavoravel, a
actividade prosseguida pela generalidade das instituicdes financeiras associadas, medida em termos
de activo agregado, ndo revelou sinal de contracgdo. Pelo contrario, entre 2007 e 2010, revelou uma
tendéncia de expansdo, que se reflectiu numa taxa de crescimento média anual de 8,0%'. Em
virtude deste crescimento, e face a um PIB que praticamente estagnou no periodo, as instituicdes
associadas reforcaram o seu peso na economia nacional (ver Grafico 4)*’. Em finais de 2010, o valor
do seu activo agregado representava 292,2% do PIB nacional (a valores nominais), o que compara
com um peso de 237,7% no final de 2007 (ver Tabela 3, pag. 23).

Grafico 4: Evolugao do activo agregado face ao PIB nacional (2007 - 2010)
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Fonte: IFs, INE.

> salienta-se que todas as instituicdes financeiras especializadas se encontram no segmento de pequena
dimensao.

'° As andlises temporais (2007 — 2010) incluem um total de 31 instituicdes financeiras, face ao total de 33
instituicGes que, como ja referido, constituem a amostra de base deste Boletim Informativo. O BNP SS e o
Banco BIC foram excluidos por ndo existir informacgao histdrica relativa a estas institui¢ées para 2007 e 2008.

Y Refere-se que os valores do activo agregado reflectem tanto a actividade doméstica como a actividade no
estrangeiro (via sucursais e/ou escritorios de representacdo) das instituicBes associadas pelo que a sua
comparacao com os valores do PIB nacional devera ter este facto em consideracgao.
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Tabela 3: Evolugdo do activo agregado face ao PIB nacional (2007 — 2010)

Activo Agregado
Total (milhdes €) 401.104 445.346 479.771 505.111 -
Taxa de crescimento anual - 11,0% 7,7% 5,3% 8,0%
PIB Nacional (nominal)
Total (milhdes €) 168.737 172.022 168.074 172.837 -
Taxa de crescimento anual - 1,9% -2,3% 2,8% 0,8%
Activo Agregado em % do PIB 237,7% 258,9% 285,5% 292,2% 268,6%
Fonte: IFs, INE.

N3o obstante aquela taxa de crescimento de 8,0%, é de notar que esta ndo foi constante ao
longo do periodo. Com efeito, se em 2008 o crescimento do activo agregado se cifrou em 11,0%, ja
em 2009 e 2010 o mesmo rondou os 7,7% e os 5,3% respectivamente (ver Tabela 3). Deste modo,
afigura-se uma desaceleracdo crescente da actividade agregada nos ultimos anos.

Para o padrao de crescimento descrito, contribuiram de forma diferente as vdrias instituicdes
financeiras associadas. Em particular, o crescimento médio verificado no periodo foi sustentado, na
sua quase totalidade, pelas instituicbes financeiras de grande e média dimensdo (5,8% e 2,1%,
respectivamente) (ver Tabela 4, pag. 24, e Grafico 5a)). Porém, enquanto as primeiras registaram um
abrandamento acentuado na sua contribuigdo para o crescimento do activo agregado (de 8,8% em
2008 para 2,4% em 2010), as segundas evidenciaram uma acelera¢do (de 1,9% em 2008 para 2,3%
em 2010). Ja as instituicdes de pequena dimensdo tiveram uma contribuicdo praticamente nula
(0,1%) para o crescimento médio do activo agregado no periodo (com a contraccdo verificada em
2009 a absorver os fracos contributos de 2008 e 2010).

Grafico 5: Contribuicdo das instituigdes financeiras associadas para o crescimento do activo agregado (2007 -

2010)
(a) Por dimensado (b) Por origem/forma de representacio legal
12% - 11,0% 12% - 11,0%
10% - 7.7% 8,0% 10% - . 7,7% 8,0%
8% - 8% -
6; 5,3% 6; . 5,3% ]
0 0
4% - 4% -
2% - 2% -
O% T T T T 0% T T T 1
2% - 2% -
2008 2009 2010 Média 2008 2009 2010 Média
B Grande H Média HPequena Doméstica M Filial ® Sucursal

Fonte: IFs, APB.
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Tabela 4: Contribui¢do das instituigdes financeiras associadas para o crescimento do activo agregado, por

dimens3ao e origem/forma de representacdo legal (2007 - 2010)

Por Dimensao
Grande
Média

Pequena

Por Origem/Forma de

Representagdo Legal
Doméstica

Filial
Sucursal

8,8% 6,1% 2,4% 5,8%
1,9% 2,2% 2,3% 2,1%
0,3% -0,6% 0,6% 0,1%
Total 11,0% 7,7% 5,3% 8,0%
8,4% 5,0% 4,5% 6,0%
2,0% 1,2% -0,2% 1,0%
0,6% 1,5% 1,0% 1,0%
Total 11,0% 7,7% 5,3% 8,0%

Fonte: IFs, APB.

Por fim, e independentemente da caracteristica dimensdo, foram as instituicdes financeiras
domésticas que deram maior contributo para o crescimento médio do activo agregado no periodo
(6,0%) (ver Tabela 4 e Grafico 5b), pag. 23). Ainda assim, este contributo sofreu uma desaceleragdo
de 2008 para 2010, tendo sido mais sentida entre as instituicdes de grande dimensao.

O Gréfico 6 revela ainda uma relagdo negativa entre dimensao e volatilidade de taxas de

crescimento. Em particular, este grafico aponta para uma sensibilidade e uma exposicdo muito
elevadas das instituicdes de pequena dimensdo as caracteristicas de conjuntura, por forca do menor
montante do seu activo agregado. Em contrapartida, as instituicdes de grande dimensao, pela razao

oposta, apresentam uma maior resisténcia as flutuagGes de conjuntura.

Volatilidade taxa cresc.

Grafico 6: Volatilidade das taxas de crescimento (2007 — 2010)
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Importa ainda salientar que, quando se analisam em conjunto as instituicdes financeiras que
consolidam no estrangeiro (filiais e sucursais), estas evidenciaram um contributo médio de 2,0%,
equitativamente distribuido por ambas (ver Tabela 4 e Grafico 5b), pag. 23). Mas, enquanto as filiais
registaram uma reducdo do seu contributo entre 2008 e 2009, e uma contrac¢do em 2010 (liquida do
contributo positivo de um conjunto de institui¢des financeiras de média dimensdo), as sucursais,
ainda que com alguma instabilidade, contribuiram sempre positivamente, maioritariamente também
por for¢a do seu segmento de média dimensao.

Anexo

Tabela 5: Evolugdo do activo agregado, por dimensdo e origem/forma de representacgdo legal, a 31 de
Dezembro (2007 — 2010)

Por Dimensao

Grande
Activo (milhses €) 308.069 343.352 370.656 382.126 -
Taxa de crescimento anual - 11,5% 8,0% 3,1% 7,5%
Quota de mercado 76,8% 77,1% 77,2% 75,6% 76,7%
Média
Activo (milhses €) 57.990 65.546 75.263 86.223 -
Taxa de crescimento anual - 13,0% 14,8% 14,6% 14,1%
Quota de mercado 14,5% 14,7% 15,7% 17,1% 15,5%
Pequena
Activo (milhses €) 35.045 36.448 33.852 36.762 -
Taxa de crescimento anual - 4,0% -7,1% 8,6% 1,8%
Quota de mercado 8,7% 8,2% 7,1% 7,3% 7,8%

Por Origem/Forma de
Representagdo Legal

Doméstica
Activo (milhGes €) 326.009 360.026 382.414 403.832 -
Taxa de crescimento anual - 10,4% 6,2% 5,6% 7,4%
Quota de mercado 81,3% 80,9% 79,7% 80,0% 80,5%
Filial
Activo (milhGes €) 64.339 72.331 77.730 76.989 -
Taxa de crescimento anual - 12,4% 7,5% -1,0% 6,3%
Quota de mercado 16,0% 16,2% 16,2% 15,2% 15,9%
Sucursal
Activo (milhGes €) 10.756 12.989 19.627 24.290 -
Taxa de crescimento anual - 20,8% 51,1% 23,8% 31,9%
Quota de mercado 2,7% 2,9% 4,1% 4,8% 3,6%

Fonte: IFs, APB.
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V. Recursos Humanos
V.1. Caracterizacdo e evolucao

Em finais de 2010, a populagdo bancdria representada pelas 33 instituicdes financeiras que
integram a amostra de base deste Boletim era constituida por 58.871 colaboradores, dos quais a
grande maioria (96,6%) se encontrava afecta a actividade doméstica.

Desde 2007, o quadro global de pessoal das institui¢cdes financeiras associadas cresceu pouco
significativamente, revelando uma taxa de crescimento média anual de 0,8%®. No entanto, este
contexto é resultado, ndo de um crescimento constante ao longo do tempo, mas de um acréscimo
moderado no ano de 2008, seguido de uma desaceleragdo em 2009 e de uma recuperagao
irrelevante em 2010 (ver Tabela 6).

Para esta evolucgdo contribuiu, essencialmente, o forte crescimento observado no nimero de
empregados afectos a actividade internacional, cuja taxa de crescimento anual tem vindo a aumentar
progressivamente. Em contrapartida, o nimero de colaboradores afectos a actividade doméstica
revela taxas de crescimento significativamente mais baixas, com tendéncia inclusive para uma ligeira
contrac¢do em 2009 e 2010. Consequentemente, a representatividade dos empregados envolvidos
em actividades no estrangeiro no global da populacdo bancaria associada tem vindo a acentuar-se,
tendo passado de 2,9% em 2007 para 3,5% em 2010. Ainda assim, verifica-se que, entre 2007 e 2010,
a esmagadora maioria dos colaboradores das instituicdes financeiras associadas continuaram afectos
a actividade desenvolvida no territério nacional (ver Tabela 6).

Tabela 6: Evolucdo do niimero de empregados, a 31 de Dezembro (2007 - 2010)

Numero Global de

Empregados
Total 57.025 58.194 58.277 58.412° -
Taxa de crescimento i 2.0% 0,1% 0,2% 0,8%
anual

Afectos a Actividade

Domeéstica
Total 55.385 97,1% 56.460 97,0% 56.427 96,8% 56.385 96,5% -
Taxa de crescimento i 1,9% 0,1% 0,1% 0,6%
anual

Afectos a Actividade

Internacional
Total 1.640 2,9% 1.734 3,0% 1.850 3,2% 2.027 3,5% -
:‘:‘]’L‘;Ide crescimento - 57% 6,7% 9,6% 7,3%

Fonte: IFs, APB.
3 Este valor n3o coincide com o valor reportado acima (de 58.871 colaboradores) pelo facto da evolugdo temporal a nivel de recursos
humanos ter obrigado ao ajuste da amostra, conforme nota de rodapé 18.

A amostra utilizada para efeitos da andlise evolutiva (2007 - 2010) encontra-se ajustada a 31 instituicdes
financeiras pela exclusdo adicional do BNP SS e do Banco BIC por razdes ja apontadas na nota de rodapé 16,
pag. 22.
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O decréscimo em 2010 no numero de empregados afectos a actividade doméstica, atras
referido, ndo foi um vector comum a todas as categorias de instituicdes financeiras associadas (ver
Grafico 7, Tabela 7, pdg. 29, e Tabela 8, pag. 30). Com efeito, foram as instituicdes financeiras de
grande dimensdo as principais potenciadoras deste cendrio, uma vez que evidenciaram uma
contrac¢do do seu numero de colaboradores de 0,9% no ano, resultando num contributo de -0,6%
para aguele decréscimo (ver Grafico 8a) e Tabela 7, pag.29). Este comportamento segue a tendéncia
de contencdo/reducdo do quadro de pessoal ja revelada por este segmento nos uUltimos anos. De
facto, a taxa de crescimento média anual no que respeita ao numero de empregados afectos a
actividade doméstica das institui¢des financeiras de grande dimensdo revelou-se negativa (-0,7%)
entre 2007 e 2010 (ver Tabela 7, pag. 29).

Grafico 7: Evolugdao do nimero de empregados afectos a actividade doméstica, por dimensdo e origem, a 31
de Dezembro (2007 - 2010)

a) Por dimensao b) Por origem
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Fonte: IFs, APB.
Nota: * (DLP) Direito legal portugués.

Por oposicdo, as instituicdes financeiras de média dimensdo demonstraram o maior
crescimento médio anual (4,0%) em termos de nimero de empregados afectos a actividade
doméstica no periodo 2007 a 2010 (ver Grafico 7a) e Tabela 7, pag. 29), por via sobretudo da
expansao da actividade das sucursais neste segmento. No entanto, verifica-se uma tendéncia para a
desaceleracdo deste crescimento, bem como da contribuicdo para a taxa de crescimento anual da
populacdo bancdria, por parte das instituicdes financeiras de média dimensdo (ver Grafico 8a) e
Tabela 7, pag. 29).

Quanto as instituicGes de pequena dimensdo, o numero de empregados afectos a actividade
doméstica registou, ainda que com bastante volatilidade, um crescimento médio anual positivo de
2,1% no periodo (ver Grafico 7a) e Tabela 7, pag. 29). Contudo, em termos de numero global de
empregados, foram estas instituicdes financeiras as que apresentaram a maior taxa de crescimento

19
I

média anual™ por forca da forte expansdo verificada no seu quadro de pessoal afecto a actividade

internacional, nomeadamente entre as instituicGes domésticas deste segmento.

19 . o T . er e~ . . . ~
Taxa de crescimento média anual de 4,9% no caso das instituicdes financeiras de pequena dimensdo, contra
-0,6% e 4,0% respectivamente, nas de grande e média dimensao.
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Grafico 8: Contribuigdo das instituicdes financeiras associadas para o crescimento do nimero de empregados
afectos a actividade doméstica, por dimensio e origem/forma de representacio legal (2007 - 2010)

a) Por dimensao b) Por origem/forma de representacdo legal
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Fonte: IFs, APB.

Regista-se ainda que, no periodo 2007 — 2010, as instituicdes financeiras domésticas
reduziram genericamente o seu numero de empregados, enquanto as de origem estrangeira
evidenciaram taxas de crescimento médias anuais positivas no seu quadro de pessoal, com destaque
para as sucursais, em particular (ver Grafico 7b), pag. 28, Grafico 8b), e Tabela 8, pag. 30).

Tabela 7: Evolugdao do nimero de empregados afectos a actividade doméstica, por dimensao, a 31 de
Dezembro (2007 - 2010)

w07 2008 2009 200 Média

Grande Dimensao
Total 39.167 39.272 38.737 38.383 -
Taxa de crescimento anual - 0,3% -1,4% -0,9% -0,7%
o T o o om0
Média Dimensao
Total 12.550 13.344 13.914 14.103 -
Taxa de crescimento anual - 6,3% 4,3% 1,4% 4,0%
P T a1 0w o
Pequena Dimensao
Total 3.668 3.844 3.776 3.899 -
Taxa de crescimento anual - 4,8% -1,8% 3,3% 2,1%
o e "™ - om om om o

Fonte: IFs, APB.
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Tabela 8: Evolugdo do nimero de empregados afectos a actividade doméstica, por origem/forma de
representacdo legal, a 31 de Dezembro (2007 - 2010)

Domésticas
Total 45.416 45.872 45.419 45.125 -
Taxa de crescimento anual - 1,0% -1,0% -0,6% -0,2%
Cradop g AT gy gpx o oxx
Filiais
Total 8.461 8.580 8.536 8.589 -
Taxa de crescimento anual - 1,4% -0,5% 0,6% 0,5%
st o o o o
Sucursais
Total 1.508 2.008 2.472 2.671 -
Taxa de crescimento anual - 33,2% 23,1% 8,1% 21,4%
o g AT ogx  osx s o

Fonte: IFs, APB.

Em finais de 2010, a populacdo bancaria afecta a actividade doméstica das instituicdes
financeiras associadas (56.844°° empregados) era constituida maioritariamente por homens (53,9%).
A sua idade média situava-se entre os 30 e 44 anos e uma grande parte trabalhava no sector ha mais
de 15 anos (42,2%). Ao nivel das habilitacGes literarias, cerca de metade dos colaboradores possuiam
0 ensino superior. O conjunto de empregados era ainda caracterizado pela prevaléncia daqueles com
funcdes especificas e envolvidos na actividade comercial. Verificava-se ainda que o numero de
colaboradores contratados a prazo era residual, estando a maioria com vinculo contratual efectivo
(ver Tabela 12, pag. 38).

A predominancia de empregados do sexo masculino é uma caracteristica tipica que cruza
transversalmente as instituicdes financeiras associadas, independentemente da sua dimensdo. O
mesmo cendrio ocorre nas instituicdes de direito legal portugués. A excepcdo é a categoria das
sucursais em que se verifica uma distribuicdo muito igualitaria entre homens e mulheres, com ligeiro

dominio destas Ultimas em 2010°* (ver Grafico 9, pag. 31, e Tabela 12, pag. 38).

%% Este valor n3o coincide com o reportado na Tabela 6, pag. 27 (de 56.385 colaboradores) pelo facto da
evolucdo temporal a nivel de recursos humanos ter obrigado ao ajuste da amostra, conforme nota de rodapé
18, pag. 27.

A paridade entre os géneros, alcangada ja em 2009, nas sucursais estd associada a sua implantagdo
relativamente recente e ao ganho de quota no mercado doméstico por parte destas institui¢es financeiras nos
ultimos anos, de que resultaram necessidades de recursos humanos acrescidas, preenchidas estas por um
recrutamento percentual de mulheres superior, fenédmeno que se tem revelado ultimamente como tendéncia
dominante.
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Grafico 9: Caracterizagdo do género dos recursos humanos afectos a actividade doméstica, por dimensdo e
forma de representacao legal, em 31 de Dezembro de 2010

a) Por dimensao b) Por forma de representacao legal
70% - 59 19 70% -
60% - 56,0% = 53,0% 9 g 9
° 52,5% ,J70 60% 4 54,1% 50,8% 53,9%
47,5% 46,1% 4599 49.2% 46,1%
0, . 0, ’ ), 0 7
50% 44,0% B 0 000 50% -
40% - 40% -
30% - 30% -
20% - 20% -
10% - 10% -
0% . . . 1 0% : 1 f
G* M* p* Total DLP* S* Total
® Homens B Mulheres ® Homens H Mulheres

Fonte: IFs, APB.
Nota: * (G) Grande; (M) Média; (P) Pequena; (DLP) Direito legal portugués; (S) Sucursal.

N3do obstante o desequilibrio acima referenciado, tem-se verificado, nos ultimos anos, um
acréscimo significativo do nimero de mulheres na populagdo bancdria, acompanhado alids de uma
reducdo, em 2009 e 2010, do numero de colaboradores do sexo masculino. Esta evolucdo resultou
num aumento da representatividade dos colaboradores do sexo feminino no total do quadro de
pessoal afecto a actividade doméstica, tendo passado de 44,6% em 2007 para 46,1% em 2010, o que
corresponde a uma taxa de crescimento média anual de 1,7% (ver Grafico 10 e Tabela 13, pag. 39)*.

Grafico 10: Evolugdo do niimero de empregados afectos a actividade doméstica, por género, a 31 de
Dezembro (2007 - 2010)

Base = 100

110 -

105 -

100 _/

95 T T 1
2007 2008 2009 2010

Homens == Mulheres

Fonte: IFs, APB.

*? Ver nota de rodapé 18, pag. 25.
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Caracterizando o quadro de pessoal afecto a actividade doméstica das instituicGes
financeiras associadas quanto as fung¢des desempenhadas, verifica-se que, globalmente, sdo as
funcdes especificas as que envolveram o maior nimero de empregados, comparativamente com as
demais, em 2010. Neste contexto, salienta-se que a representatividade das func¢des especificas entre
o conjunto de colaboradores afectos a actividade no territério nacional apresenta uma relagdo
inversa a dimensdo das instituicGes, sendo que a primeira tende a aumentar quando a segunda
diminui. Também essa representatividade era maior, em 2010, nas instituices financeiras que
consolidam no estrangeiro (ver Grafico 11, pdg. 33, e Tabela 12, pdg. 38). Com efeito, a
representatividade das fungdes especificas entre o total de colaboradores afectos a actividade
domeéstica atingiu, em 2010, os 40,9% entre as institui¢des financeiras de pequena dimensdo (vs.
37,1% entre as de grande dimensdo), e os 51,2% entre os bancos de consolidagdo externa (vs. 34,6%
entre os domésticos). Este comportamento observado em 2010 segue na continuidade de uma
tendéncia que se verifica desde 2007.

A drea de negdcio a que se dedicam as institui¢des financeiras associadas pode ter um papel
preponderante na explicacao deste comportamento. No caso das instituicdes de pequena dimensao,
predomina um enfoque num numero reduzido de areas de negdcio, muito especializadas, resultando
numa necessidade particular de recursos humanos a desempenharem fungdes muito especificas.
Paralelamente, sucursais e filiais comecaram tendencialmente a abordar o mercado portugués
através de um numero reduzido de actividades predominantemente especializadas. Contudo, o
crescimento e a recente expansdo destas instituicdes a outras areas de negdcio, menos
especializadas, poderdo justificar a diminuicdo da representatividade dos colaboradores com funcgées
especificas entre elas, em 2010.

Por oposicdo, as instituicdes financeiras de grande e média dimensdo, em particular as
domeésticas, revelam uma preponderancia nas areas de negdcio mais tradicionais (banca de retalho),
0 que se tem traduzido em menores necessidades de pessoal especializado por comparacdo com as
demais institui¢des financeiras. Ainda assim, revela-se uma tendéncia crescente para a especializa¢do
nestes casos, com especial evidéncia para o segmento de grande dimensdo. Este fendmeno pode
advir do recente e crescente alargamento do seu enfoque a areas de negdcio mais especializadas,
como seja a banca de investimento, e a consequente necessidade de adequar os recursos humanos
as respectivas exigéncias.

Independentemente das relagdes anteriormente apresentadas, a crescente especializagao
dos recursos humanos do sector, entre 2007 e 2010, é um facto. Com efeito, o nimero de
empregados com fungdes especificas cresceu a uma taxa média anual de 3,0% durante o periodo.
Verifica-se, ainda, que o referido aumento foi efectuado particularmente em detrimento das funcdes
administrativas, uma vez que o peso destas no numero total de funciondrios caiu de 38,6% em 2007
para os 36,0% em 2010. Simultaneamente, a representatividade das fungdes especificas melhorou
em 2,6 pontos percentuais no periodo (ver Tabela 13, pag. 39)*.

> Ver nota de rodapé 18, pag. 25.
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Grafico 11: Caracterizagdo das fungdes dos recursos humanos afectos a actividade doméstica, por dimensao
e origem/forma de representacdo legal, em 31 de Dezembro de 2010

a) Por dimensao b) Por origem/forma de representagao legal

60% - 60% -
50% - 50%
40% - 40%
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G* M* p* Total D* F* S* Total
B Chefias B Especificas B Administrativas Auxiliares

Fonte: IFs, APB.
Nota: * (G) Grande; (M) Média; (P) Pequena; (D) Doméstica; (F) Filial; (S) Sucursal.

Uma andlise cruzada das duas caracteristicas anteriores (género e funcdo)®* permite concluir
gue os cargos de chefia eram maioritariamente ocupados por homens, em 2010 (ver Grafico 12). Em
contrapartida, aquelas fungdes que exigem menos habilitagcdes literdrias (nomeadamente as
administrativas e auxiliares) empregavam uma maior percentagem de mulheres. Esta é uma
realidade comum a outros sectores de actividade e que se encontra bastante presente na sociedade
portuguesa, decorrendo historicamente do afastamento das mulheres do mundo profissional
qualificado durante bastante tempo.

Grafico 12: Distribuicdo dos recursos humanos, por género e fun¢ao, em 31 de Dezembro de 2010

71,4% 69,3%

Chefias Especificas Administrativas Auxiliares

B Homens Mulheres
Fonte: IFs, APB.

** para esta andlise em particular, a amostra encontra-se ajustada a 32 instituicdes financeiras, tendo sido
excluido o Barclays, por motivo de falta de dados. No entanto, o niumero de colaboradores considerado
representa 95,6% do total em 2010.
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Refere-se também que este é um fendmeno praticamente transversal a todos os grupos de
instituicBes financeiras associadas, independentemente da sua dimensdo ou origem/forma de
representacdo legal (ver Tabelas 9 e 10). Porém, encontra-se especialmente evidente no segmento
das de grande e média dimensdo, bem como no das domésticas. Assiste-se ainda a um
comportamento atipico por parte das institui¢des financeiras de pequena dimensdo e das filiais no
gue respeita as fungdes auxiliares, sendo que, nestes casos, a percentagem de homens é dominante.
O segmento das sucursais apresenta, entretanto, a maior proporcdo de mulheres em funcbes de
chefia (39,1%) e, em conjunto com as institui¢des financeiras de grande dimensdo, a distribuigdo
mais equilibrada entre homens e mulheres no que respeita as fungdes especificas.

Tabela 9: Distribuicao dos recursos humanos, por género e fungao, pela dimensao das instituigées financeiras
associadas, em 31 de Dezembro de 2010

Grande Dimensao
Chefias 69,0% 31,0% 100,0%
Especificas 49,9% 50,1% 100,0%
Administrativas 45,0% 55,0% 100,0%
Auxiliares 36,2% 63,8% 100,0%
Média Dimensdo
Chefias 76,9% 23,1% 100,0%
Especificas 55,4% 44,6% 100,0%
Administrativas 48,6% 51,4% 100,0%
Auxiliares 19,0% 81,0% 100,0%
Pequena Dimensdo
Chefias 76,4% 23,6% 100,0%
Especificas 61,5% 38,5% 100,0%
Administrativas 43,2% 56,8% 100,0%
Auxiliares 55,7% 44,3% 100,0%

Fonte: IFs, APB.

Tabela 10: Distribui¢do dos recursos humanos, por género e fungio, pela origem/forma de representagio
legal das instituicdes financeiras associadas, em 31 de Dezembro de 2010

Domeésticas
Chefias 70,7% 29,3% 100,0%
Especificas 51,8% 48,2% 100,0%
Administrativas 45,7% 54,3% 100,0%
Auxiliares 29,6% 70,4% 100,0%
Filiais
Chefias 75,2% 24,8% 100,0%
Especificas 53,0% 47,0% 100,0%
Administrativas 45,2% 54,8% 100,0%
Auxiliares 86,7% 13,3% 100,0%
Sucursais
Chefias 60,9% 39,1% 100,0%
Especificas 50,5% 49,5% 100,0%
Administrativas 44,3% 55,7% 100,0%
Auxiliares - - -

Fonte: IFs, APB.
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Uma analise do nimero de empregados por natureza de actividade (comercial vs. outra)
permite observar, em 2010, a existéncia de um predominio substancial do nimero de colaboradores
afectos a actividade comercial, representando estes 65,3% do total (ver Tabela 12, pag. 38).

Este cenario acentuou-se entre 2007 e 2009 (ver Tabela 13, pag. 39) por forca de uma
substituicdo de pessoal afecto a outras areas por colaboradores adstritos a actividade comercial.
Contudo, em 2010, verificou-se uma ligeira alteracdo desta tendéncia uma vez que o numero de
empregados afectos a actividade comercial diminuiu, tanto em termos absolutos, como em
percentagem do total.

Ainda assim, estes ultimos revelaram uma taxa de crescimento média anual de 3,4% face a
de -3,7% ocorrida nos restantes, no periodo 2007 - 2010. Esta realidade resulta, por um lado, do
esforgo de racionalizacdo de recursos que as institui¢es financeiras associadas tém vindo a efectuar
de forma a aumentar a sua eficiéncia, nomeadamente a nivel de servigos administrativos e centrais;
por outro, do aumento que tem ocorrido a nivel do nimero de balcGes em territdrio nacional. De
facto, as instituicdes financeiras associadas cujos empregados afectos & actividade comercial® tém
maior representatividade no total, sdo também aquelas cuja rede de balcGes é mais extensa.
Referem-se em especial as instituicGes de grande e média dimensdo, bem como as de direito legal
portugués (ver Grafico 13).

Grafico 13: Comparacao do nimero de balcdes com a percentagem de colaboradores afectos a actividade
comercial, por dimensdo e origem/forma de representacio legal, em 31 de Dezembro de 2010

a) Por dimensao b) Por origem/forma de representacdo legal
5.000 - - 80% 6.000 - - 80%
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Fonte: IFs, APB.
Nota: Numero de balcdes — escala da esquerda; Percentagem de colaboradores afectos a actividade comercial — escala da direita.
* (G) Grande; (M) Média; (P) Pequena; (D) Doméstica; (F) Filial; (S) Sucursal.

Relativamente a idade média dos recursos humanos das instituicdes financeiras associadas,
esta situou-se entre os 30 e os 44 anos, em 2010. Verifica-se ainda que esta faixa etaria abrangeu
mais de metade dos colaboradores de todos os segmentos de instituicdes financeiras, quer se
considere a sua dimensio ou origem/forma de representacéo legal (ver Tabela 12, pag. 38).

25 . N .. . P . .
O conjunto de colaboradores afectos a actividade comercial é mais lato do que o conjunto de empregados
adstritos a balcdes.
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Ndo obstante esta aparente hegemonia, existe uma relacdo directa entre a idade média de
cada tipo de instituicdo financeira por dimensao, e a idade do seu quadro de pessoal. Esta conclusdo
é também aplicdvel aos anos de antiguidade dos colaboradores, uma vez que, como seria expectavel,
as trés variaveis tendem a aumentar simultaneamente (ver Grafico 14).

Grafico 14: Comparacao da idade média das instituigées financeiras associadas com a idade e antiguidade
dos seus colaboradores, por dimensao, em 31 de Dezembro de 2010

Anos
- — 0,
80 66,2 60%
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40%
40
20%
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0 0%

Grande Média Pequena

[ 1ldade média das instituicfes* e |dade** e= == Antiguidade***

Fonte: IFs, BdP, APB.
Nota: *Média ponderada da idade das institui¢des financeiras associadas pelo niumero de empregados
afectos a actividade doméstica em cada categoria de dimensdo (escala da esquerda).
**|dade —medida pela % de colaboradores com 45 anos ou mais (escala da direita).
***Antiguidade — medida pela % de colaboradores que trabalham ha mais de 15 anos no sector (escala da direita).

Paralelamente, observa-se um efeito inverso com as habilitagdes literdrias dos colaboradores
das institui¢cOes financeiras associadas. Uma vez que sdo as instituicdes com mais anos de actividade
aquelas que empregam uma maior percentagem de colaboradores com mais idade, é natural que
seja também nestas que se verifique uma menor representatividade de colaboradores com
habilitagGes ao nivel do ensino superior (ver Grafico 15).

Grafico 15: Comparacdo da idade média das instituicdes financeiras associadas com as habilitagées literarias
dos seus colaboradores, por dimensao, em 31 de Dezembro de 2010
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Fonte: IFs, BdP, APB.

Nota: * Média ponderada da idade das institui¢des financeiras associadas pelo nimero de empregados afectos a actividade
domeéstica em cada categoria de dimens3o (escala da esquerda).
**HabilitagBes Literdrias — medidas pela % de colaboradores com ensino superior (escala da direita).

Boletim Informativo - 2010 Centro de Estudos Financeiros 36



ASSOCIACAO
PORTUGUESA
DE BANCOS

Analisando a tendéncia dos ultimos quatro anos, o numero de colaboradores com idade
superior a 45 anos e mais de 11 anos de antiguidade no sector tem vindo a crescer
significativamente, e a ganhar peso na amostra, em detrimento da populagdo mais jovem (idade
inferior a 30 anos) que tem perdido representatividade, muito por virtude da acentuada diminuicdo,
no periodo, dos colaboradores temporarios e contratados a prazo®®, e que tendencialmente se
incluem na camada mais jovem (ver Tabela 13, pag. 39).

Assim, os dados revelam que, ndo obstante uma populagdo bancaria jovem, em média, a
tendéncia tem sido para um certo enviesamento na distribuicdo etdria do sector no sentido de algum
envelhecimento dessa mesma populacdo. Simultaneamente, a tendéncia dos ultimos quatro anos
aponta para uma populagdo bancdria genericamente mais qualificada em termos de habilitacGes
literarias (ver Tabela 13, pag. 39).

Por ultimo, refere-se ainda que a grande maioria da populacdo bancaria afecta a actividade
doméstica (94,4%) se encontrava em regime de horario integral, em 2010 (ver Tabela 11). Assim, e
tal como se tem verificado em anos anteriores, os restantes regimes foram de fraca utilizagdo.

Tabela 11: Distribui¢cdo dos recursos humanos, por género, pelos regimes de horarios adoptados na
actividade doméstica, em 31 de Dezembro de 2010

Tempo integral 29.905 24.146 53.241
Horario parcial 21 362 383
Horario diferenciado 1.160 1.332 2.492
Trabalho por turnos 131 138 269
Total 30.407 25.978 56.385

Fonte: IFs.

?® Entre 2007 e 2010, o ndmero de empregados temporarios e contratados a prazo sofreu um decréscimo
médio anual de 5,6% e de 16,4%, respectivamente.
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Tabela 12: Caracteriza¢do dos empregados afectos a actividade doméstica, por dimens3o e origem/forma de representagio legal, em 31 de Dezembro de 2010

Numero de Empregados

Total 56.844 38.383 14.103 4.358 45.202 8.589 3.053

Por Género

Homens 30.611 53,9% 20.135 52,5% 7.902 56,0% 2.574 59,1% 24.208 53,6% 4900 57,0% 1.503 49,2%
Mulheres 26.233 46,1% 18.248 47,5% 6.201 44,0% 1.784 40,9% 20.994 46,4% 3.689 43,0% 1.550 50,8%
Por Idades

Até 30 anos 7.296 12,8% 4,427 11,5% 2.012 14,3% 857 19,7% 5.520 12,2% 1.100 12,8% 676 22,1%
De 30 a 44 anos 30.866 54,3% 19.857 51,7% 8.204 58,2% 2.805 64,4% 23.747 52,5% 5.073 59,1% 2.046 67,0%
45 anos ou mais 18.682 32,9% 14.099 36,7% 3.887 27,6% 696 16,0% 15.935 35,3% 2.416 28,1% 331 10,8%
Por Antiguidade

Até 1 ano 2353 4,1% 1.179 3,1% 751 53% 423 9,7% 1.579 3,5% 293 3,4% 481 15,8%
delab5anos 11.728 20,6% 5.902 15,4% 3.987 28,3% 1.839 42,2% 8.188 18,1% 1.622 18,9% 1.918 62,8%
de 6 a 10 anos 7.852 13,8% 4.829 12,6% 2.056 14,6% 967 22,2% 6.097 13,5% 1.490 17,3% 265 87%
de 11 a 15 anos 10.916 19,2% 7.301 19,0% 2.879 20,4% 736 16,9% 9.034 20,0% 1.816 21,1% 66 22%
mais de 15 anos 23.995 42,2% 19.172 49,9% 4,430 31,4% 393 9,0% 20.304 44,9% 3.368 392% 323 10,6%
Por Vinculo Contratual

Efectivos 54.226 95,4% 37.075 96,6% 13.073 92,7% 4.078 93,6% 43.335 95,9% 8.246 96,0% 2.645 86,6%
Contratados a prazo 2.618 4,6% 1.308 3,4% 1.030 7,3% 280 6,4% 1.867 4,1% 343 4,0% 408 13,4%
Por Habilitag¢Ges Literarias

Ensino basico 4843 8,5% 3.585 9,3% 1.137 8,1% 121 2,8% 4,517 10,0% 323 3,8% 3 01%
Ensino secundario 23.231 40,9% 15.896 41,4% 5.802 41,1% 1.533 35,2% 18.403 40,7% 4,168 48,5% 660 21,6%
Ensino superior 28.770 50,6% 18.902 49,2% 7.164 50,8% 2.704 62,0% 22.282 49,3% 4.098 47,7% 2.390 78,3%
Por FungGes

Chefias 13.850 24,4% 9.105 23,7% 3.675 26,1% 1.070 24,6% 10.847 24,0% 2.219 25,8% 784 25,7%
Especificas 21.598 38,0% 14.230 37,1% 5.585 39,6% 1.783 40,9% 15.638 34,6% 4,410 51,3% 1.550 50,8%
Administrativas 20.657 36,3% 14.714 38,3% 4,517 32,0% 1.426 32,7% 17.993 39,8% 1.945 22,6% 719 23,6%
Auxiliares 739 1,3% 334 0,9% 326 2,3% 79 1,8% 724  1,6% 15 0,2% - 0,0%
Por Actividade

Comercial 37.096 65,3% 25.653 66,8% 9.500 67,4% 1.943 44,6% 30.558 67,6% 5.370 62,5% 1.168 38,3%
Outra 19.748 34,7% 12.730 33,2% 4.603 32,6% 2.415 55,4% 14.644 32,4% 3.219 37,5% 1.885 61,7%

Fonte: IFs, APB.

Boletim Informativo - 2010 Centro de Estudos Financeiros 38



ASSOCIACAO
PORTUGUESA
DE BANCOS

Tabela 13: Evolugdo do nimero de empregados afectos a actividade doméstica, a 31 de Dezembro (2007-2010)

Numero de Empregados
Total 55.385 56.460 56.427 56.385°
Por Género
Homens 30.704 55,4% 30.952 54,8% 30.645 54,3% 30.407 53,9%
Mulheres 24.681 44,6% 25.508 45,2% 25.782 45,7% 25.978 46,1%
Por Idades
Até 30 anos 8.571 15,5% 8.500 15,1% 7.417 13,1% 7.070 12,5%
De 30 a 44 anos 30.243 54,6% 30.728 54,4% 30.815 54,6% 30.642 54,3%
45 anos ou mais 16.571 29,9% 17.232 30,5% 18.195 32,2% 18.673 33,1%
Por Antiguidade
Até 1 ano 4.933 8,9% 3.962 7,0% 2.693 4,8% 2.199 3,9%
de 1a5anos 8.458 15,3% 10.072 17,8% 11.030 19,5% 11.423 20,3%
de 6a 10 anos 11.910 21,5% 10.968 19,4% 9.511 16,9% 7.852 13,9%
de 11 a 15 anos 9.608 17,3% 8.764 15,5% 10.188 18,1% 10.916 19,4%
mais de 15 anos 20.476 37,0% 22.694 40,2% 23.005 40,8% 23.995 42,6%
Por Vinculo Contratual
Efectivos 50.787 91,7% 51.853 91,8% 52.950 93,8% 53.776 95,4%
Contratados a prazo 4.598 8,3% 4.607 8,2% 3.477 6,2% 2.609 4,6%
Por HabilitagGes Literarias
Ensino basico 5.955 10,8% 5.621 10,0% 5.180 9,2% 4.842 8,6%
Ensino secundario 25.124 45,4% 24.413 43,2% 23.700 42,0% 23.177 41,1%
Ensino superior 24.306 43,9% 26.426 46,8% 27.547 48,8% 28.366 50,3%
Por FungGes
Chefias 13.412 24,2% 14.124 25,0% 14.012 24,8% 13.833 24,5%
Especificas 19.679 35,5% 20.107 35,6% 21.497 38,1% 21.508 38,1%
Administrativas 21.400 38,6% 21.372 37,9% 20.118 35,7% 20.305 36,0%
Auxiliares 894 1,6% 857 1,5% 800 1,4% 739 1,3%
Por Actividade
Comercial 33.645 60,7% 36.771 65,1% 37.488 66,4% 37.055 65,7%
Outra 21.740 39,3% 19.689 34,9% 18.939 33,6% 19.330 34,3%

Fonte: IFs, APB.
* Este valor n3o coincide com o da Tabela 12 (de 56.844 colaboradores) pelo facto da evolugdo temporal a nivel de recursos humanos ter obrigado ao ajuste da amostra, conforme nota de rodapé 18, pag. 27.
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A aposta no desenvolvimento das competéncias da populagdo bancdria continua a ser

V.2. Actividade de formacao

bastante valorizada por parte das instituicGes financeiras associadas, que encaram 0s seus recursos
humanos como sendo activos importantes. Em 2010, o nimero de colaboradores abrangidos por
accdes de formag3o situou-se nos 52.539, o que corresponde a 93,8% da populacdo bancéria total”.
Este comportamento confirmou as tendéncias ja verificadas em 2008 e 2009, ndo s6é do aumento
bruto do nimero de formandos, como do crescente envolvimento da populagdo da amostra em
actividades de formagao (ver Tabela 14).

Tabela 14: Evolugdo da formagdo nas instituigGes financeiras associadas (2007 — 2010)

w07 2008 2009 2010 Média

Numero de Formandos
Total 48.419 50.378 51.214 52.539 -
Em % do numero de colaboradores
afectos a actividade doméstica 88,1% 89,9% 9L 4% 93,8% )
Taxa de crescimento anual - 4,0% 1,7% 2,6% 2,8%
Numero de Participantes em Accoes
de Formacgao
Total 262.910 368.529 427.777 490.722 -
Taxa de crescimento anual - 40,2% 16,1% 14,7% 23,7%
Horas de Formagdo Realizadas
Total 2.550.779 2.150.487 2.344.494 2.215.077 -
Taxa de crescimento anual - -15,7% 9,0% -5,5% -4,1%
Duragao Média das AcgGes de
Formagao
Média (horas) 17 11 14 15 -
Numero de Ac¢des de Formagao
Realizadas
Total 12.085 14.499 11.694 13.356 -
Taxa de crescimento anual - 20,0% -19,3% 14,2% 5,0%

Fonte: IFs, APB.

O numero médio de participa¢des em ac¢des de formacdo por formando (obtido através da
divisdo do numero de participantes em acg¢des de formacdo pelo nimero total de formandos)
também se veio a intensificar, sendo de 9,3 em 2010 contra 5,4 em 2007 (ver Grafico 16, pag. 41). No
periodo, este indicador registou uma taxa média de crescimento anual de 20,2%, proveniente do
maior aumento relativo do nimero de participantes face ao registado no numero de formandos.

Simultaneamente, o acréscimo do numero de ac¢des de formagao nao foi suficiente para
acompanhar o ocorrido a nivel do nimero de participantes, uma vez que o primeiro registou uma

%’ por motivo de falta de dados, todos os indicadores relativos 3 evolugdo da formagdo dos recursos humanos
referem-se apenas a 26 das 33 instituicdes financeiras que fazem parte da amostra que serve de base ao
presente Boletim Informativo. As instituicdes excluidas da analise foram: BAC, BNP, BNP SS, BNP WM, Banco do
Brasil, Banco BIC e Invest.
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taxa de crescimento média anual de 5,0%, enquanto a do ultimo se situou nos 23,7%, entre 2007 e
2010 (ver Tabela 14, pag. 40). Consequentemente, o nimero médio de participantes por acgao de
formacdo (obtido através da divisdo do nimero de participantes pelo nimero de ac¢des de formacdo
realizadas) veio a aumentar significativamente no periodo. Enquanto em 2007, cada acg¢do tinha, em
média, 22 participantes, em 2010, este indicador situou-se nos 37, reflectindo um crescimento médio
anual de 20,4%. Este facto foi decisivo para que cada formando pudesse usufruir, em média, de um
maior numero de participacdes em ac¢des de formagdo, sem um acréscimo correspondente no
numero de ac¢des de formacgdo realizadas.

Paralelamente, verificou-se uma diminuicdo muito acentuada do nimero médio de horas de
formacgado realizadas por participante (ver Grafico 16), o que permite concluir que, em média, a
duracdo das ac¢des de formagdo veio a diminuir. De facto, enquanto em 2007 cada ac¢do de
formacdo durava, em média, 17 horas, em 2010 este valor diminuiu para 15 horas (ver Tabela 14,
pag. 40).

Grafico 16: Comparacdo do nimero médio de participagdes em ac¢des de formagdo por formando com o
numero médio de horas de formacao realizadas por participante (2007 — 2010)
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Fonte: IFs, APB.

O produto dos dois racios reflectidos no Grafico 16 resulta no nimero médio de horas de
formacdo por formando, alcancado também através da divisdo do numero total de horas de
formacao realizadas pelo nimero de formandos. No periodo, este indicador sofreu uma contrac¢do
média anual de 6,5% (ver Grafico 17, pag. 42), cuja origem advém do facto do niumero médio de
horas de formacao realizadas por participante ter diminuido mais que o aumento registado a nivel do
numero médio de participagdes em acg¢des de formacdao por formando, levando a que o efeito do
primeiro se sobreponha ao do ultimo.
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Grafico 17: Evolugdo do nimero médio de horas de formacgédo por formando (2007 — 2010)
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Fonte: IFs, APB.

No que respeita a tipologia das ac¢des de formacdo promovidas pelas instituicGes financeiras
associadas, verifica-se a predominancia das ac¢des internas, entre 2007 e 2010. Estas ac¢es, que
representaram, em média, 79,4% do total no periodo (ver Tabela 15), sdo tailor made e, portanto,
criadas propositadamente para a instituicdo de acordo com as respectivas necessidades e
especificidades.

Quanto as metodologias utilizadas na conducdo das ac¢Ges, a formacdo presencial tem tido o
lugar de destaque desde 2007, representando, em média, 71,6% do total de ac¢bes de formacdo
realizadas no periodo. Verificou-se porém uma tendéncia para uma perda da sua representatividade
no conjunto (-5,7 pontos percentuais) entre 2007 e 2010. Com maior pertinéncia ainda, é de apontar
0 mesmo quanto a formacdo online (e-learning) a qual evidenciou, em pontos percentuais, uma
guebra de representatividade na amostra de 11,3 no periodo (ver Tabela 15).

Tabela 15: Evolugdo do tipo de ac¢oes de formagdo e respectivas metodologias (2007 — 2010)

Tipo de Acgoes de

Formagao Realizadas
Internas 9.202 76,1% 11.612 80,1% 9.342 79,9% 10.892 81,6% 79,4%
Externas 2.883 23,9% 2.887 19,9% 2.352 20,1% 2464 184% 20,6%

Metodologias das
AcgOes de Formagdo

Formagdo presencial 74,6% 77,0% 65,8% 68,9% 71,6%
Formacgao a distancia 1,3% 3,5% 5,3% 7,3% 4,4%

Formacgao online

. 20,6% 11,7% 22,0% 9,3% 15,9%
(e-learning)
Outdoor 0,2% 0,0% 0,2% 0,0% 0,1%
Outras 3,3% 7,7% 6,7% 14,6% 8,1%

Fonte: IFs, APB.
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Em contrapartida, outros métodos de forma¢do menos tradicionais, como sejam a formacgao
a distancia e outros, tém vindo a ganhar importancia, o que reflecte a aposta na inovagao por parte
das instituicGes financeiras associadas (ver Grafico 18).

Grafico 18: Comparacgdo entre as metodologias envolvidas nas ac¢des de formagdo (2007 vs. 2010)
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Fonte: IFs, APB.

Em 2010, os gastos com accdes de formacao situaram-se nos 17,2 milhGes de euros, o que
representa 0,8% do total de gastos gerais administrativos das institui¢cdes financeiras associadas no
ano. Esta rubrica tem demonstrado uma tendéncia decrescente desde 2007, tanto em valor
absoluto, em que registou uma reducdo média anual de 12,0% no periodo, como em percentagem
dos gastos gerais administrativos (ver Tabela 16, pag. 45).

Entre 2007 e 2010, a maioria dos gastos com actividades de formacdo foi dispendida com
entidades externas. Verificou-se também que, durante o periodo, a reduc¢do de custos acima referida
foi bastante mais notdria no caso dos custos internos, tendo estes sofrido uma quebra média anual
de 24,3% durante o periodo face a 4,1% no caso dos primeiros (ver Tabela 16, pdag. 45).
Consequentemente, a representatividade da rubrica custos com entidades externas no total dos
gastos incorridos com actividades de formagdo tem seguido uma tendéncia crescente (ver Grafico 19,
pag. 44), demonstrando a preferéncia pela subcontratacdo deste tipo de servicos a entidades
especializadas por parte das instituicdes financeiras associadas.
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Grafico 19: Evolugdo dos gastos com actividades de formacgdo (totais e por formando)
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Fonte: IFs, APB.

O acentuado corte de custos com actividades de formagdo conduzido, no periodo, pelas
instituicOes financeiras associadas (12,0% ao ano, em média) foi acompanhado de um crescimento
modesto ao nivel do nimero de ac¢des de formacgdo realizadas (4,9% ao ano, em média também)
(ver Tabela 14, pag. 40, e Tabela 16, pag. 45). Conjuntamente, estes dois efeitos fizeram cair o custo
médio por accdo de formagdo de 2.126 euros em 2007 para 1.290 euros em 2010, o que se traduziu
numa redug¢do média anual de 13,2% no periodo (ver Tabela 16, pag. 45). Se a forte contencdo de
custos acima referida foi o principal determinante da redugao do custo médio por ac¢ao de formagao
entre 2007 e 2010, na origem daquela contencdo ponderara certamente o substancial encurtamento
da duragdo média de cada ac¢do de formagdo, na medida em que tal encurtamento se traduz em
reducGes dos montantes pagos a formadores, bem como a titulo de ajudas de custo, alojamento,
aluguer de salas, entre outros.

Ao nivel do custo por formando, a quebra média anual no periodo é ainda mais acentuada
(14,4%), pelo facto de se ter conseguido assegurar uma formagdo mais abrangente. No entanto, é ao
nivel do custo por participante que se revelam verdadeiramente, na sua globalidade, os ganhos de
eficiéncia e eficicia alcangados. Este indicador diminuiu, em média, 28,7% ao ano, entre 2007 e 2010
(ver Tabela 16, pag. 45).

Para esta quebra contribuiu ndo sé a racionalizacdo de custos acima mencionada como
também a utilizagdo mais eficiente dos recursos disponiveis resultante do forte aumento do nimero
de participantes por ac¢do de formacdo. Estas duas realidades permitiram assim absorver o
crescimento do numero de formandos e possibilitar a cada um deles um leque de formagdo mais
amplo e possivelmente mais diversificado, ainda que de duragdo mais curta, a um custo total inferior.
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Gastos em Acgoes de Formagao
Total (milhares €)
Custos com entidades externas
Custos internos

Taxa de crescimento anual *
Em % dos gastos gerais
administrativos
Gastos por Acgao de Formagao
Total (€)
Taxa de crescimento anual
Gastos por Formando
Total (€)
Taxa de crescimento anual
Gastos por Participante
Total (€)

Taxa de crescimento anual

25.688
14.815
10.873

1,2%

2.126

531

98

24.753
14.485
10.268

-3,6%
1,2%

1.707
-19,7%

491
-7,4%

67
-31,3%

22.715
14.069
8.646

-8,2%
1,1%

1.942
13,8%

444
-9,7%

53
-20,9%

17.226
13.048

4.178
-24,2%

0,8%

1.290
-33,6%

328
-26,1%

35
-33,9%

-13,2%

-14,4%

-28,7%

Fonte: IFs, APB.

* Taxa de crescimento anual do total dos gastos em acgdes de formagdo.

® Total dos gastos em acgdes de formagdo em percentagem do total dos gastos gerais administrativos.
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VI. Indicadores de Cobertura Bancaria

VI.1. Rede de balcdes em Portugal

A rede de balcOes das 33 institui¢cdes financeiras da amostra de base aumentou nos ultimos
anos, abrangendo 6.240 agéncias bancarias no final de 2010. Desde 2007, o numero de balcGes em
Portugal aumentou 8,5%, o que equivale a uma variagdo absoluta (liquida) de 490 balcGes. Neste
periodo, a taxa de crescimento média anual foi de 2,8%, ainda que se tenha verificado uma
tendéncia de desaceleracdo do crescimento nos ultimos dois anos, para niveis de cerca de 1,4% ao
ano, em média (ver Tabela 17).

Tabela 17: Evolugdo do niumero de balcées em Portugal, a 31 de Dezembro (2007 - 2010)

Numero de Balcées em Portugal

Total 5.742 6.062 6.162 6.232° -
Taxa de crescimento anual - 5,6% 1,6% 1,1% 2,8%

Fonte: IFs, APB.
2 Este valor n3o coincide com o valor reportado acima (de 6.240 agéncias bancarias) pelo facto da evolugdo temporal a nivel da rede de
balcBes ter obrigado ao ajuste da amostra, conforme nota de rodapé 16, pag. 22.

O crescimento registado a nivel do nimero de agéncias bancarias em Portugal, entre 2007 e
2010, reflectiu-se também numa melhoria significativa do indicador nimero de habitantes por
balcdo, no mesmo periodo®®. De facto, enquanto em 2007 existia um balcio por cada 1.849
habitantes, em 2010 este valor passou para 1.707, reflectindo um decréscimo médio anual de 2,6%
(ver Grafico 20). Esta tendéncia revela que a rede de balcdes tem vindo a expandir-se a um ritmo
mais intenso que o crescimento da populagdo portuguesa, traduzindo-se numa maior aproximagdo e
melhor servigo ao cliente, mas reflectindo também um acentuar da concorréncia entre as instituicoes
financeiras associadas.

Grafico 20: Evolugdo do numero de habitantes por balcao em Portugal (2007 — 2010)

2007
2008

2009

2010

Fonte: IFs, INE, APB.
Nota: * (TCM) Taxa de Crescimento Anual.

% Uma vez que, a data actual, ndo se encontram ainda disponiveis no INE os dados referentes a populagdo
residente em Portugal para o ano de 2010, os valores de 2009 foram utilizados como aproximagao.
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No contexto da area do euro, as instituicdes financeiras associadas encontram-se bem
posicionadas em termos deste indicador. De facto, a sua extensa rede de balcdes, permite-lhes
situarem-se abaixo da média apurada para este conjunto de paises. Adicionalmente, o Grafico 21
permite observar que as instituicdes financeiras associadas detém a grande maioria das agéncias
bancdrias existentes no territdrio portugués, ja que o indicador atinge, para o conjunto de todas as
instituicdes financeiras monetarias registadas no Banco de Portugal, um valor bastante préximo do
atingido pela amostra.

Grafico 21: Numero de habitantes por balcdo na area do euro, em 31 de Dezembro de 2009
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Fonte: IFs, Eurostat, BCE, APB.
Nota: * Inclui apenas os balcdes das instituigcbes financeiras associadas.
** Média ponderada do nimero de habitantes por balcdo pela populagdo de cada pais.

A ja referida desaceleracdo da expansdo da rede de balcGes iniciada em 2009 foi comum a
todos os segmentos de instituicdes financeiras associadas, independentemente da sua dimens3do ou
origem/forma de representacdo legal. No entanto, este cenario ja ndo se verificou em 2010 dado que
as instituicdes financeiras de grande dimensao e as filiais viram a taxa de crescimento anual da sua
rede de balcdes aumentar, enquanto as demais mantiveram a tendéncia de desaceleracdo do ano
anterior (ver Grafico 22 e Tabelas 18 e 19, pag. 49).

Grafico 22: Evolugdo do niimero de balcées em Portugal, por dimensédo e origem/forma de representagdo
legal, a 31 de Dezembro (2007 - 2010)

a) Por dimensao b) Por origem/forma de representacdo legal
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Fonte: IFs, APB.
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Tabela 18: Evolucdo do nimero de balcées em Portugal, por dimenséo, a 31 de Dezembro (2007 — 2010)

Grande Dimensao
Total 3.771 3.902 3.906 3.926 -
Taxa de crescimento anual - 3,5% 0,1% 0,5% 1,4%
ggnr;cglrztélf;z:z;a;c%:xa de crescimento ) 23% 0,0% 0,3% 0,9%
Média Dimensao
Total 1.715 1.863 1.947 1.991 -
Taxa de crescimento anual - 8,6% 4,5% 2,3% 51%
ggnr:cglrzlélrgjzfzga;czzxa de crescimento i 2.6% 1,4% 0,7% 1,6%
Pequena Dimensao
Total 256 297 309 315 -
Taxa de crescimento anual - 16,0% 4,0% 1,9% 7,3%
;Zzn;;ﬁg:;;z:z:;:xa de crescimento i 0,7% 0,2% 0,1% 0,3%

Fonte: IFs, APB.

Tabela 19: Evolugio do numero de balcées em Portugal, por origem/forma de representacgdo legal, a 31 de
Dezembro (2007 — 2010)

Domeésticas
Total 4.498 4.766 4.813 4.834 -
Taxa de crescimento anual - 6,0% 1,0% 0,4% 2,5%
ggnr;cglrzlélrgjzfzga;c%zxa de crescimento i 4,7% 0,8% 0,3% 1,9%
Filiais
Total 1.075 1.081 1.084 1.110 -
Taxa de crescimento anual - 0,6% 0,3% 2,4% 1,1%
gznr;c;lr:ilszjzga;;:xa de crescimento i 0,1% 0,0% 0,4% 0,2%
Sucursais
Total 169 215 265 288 -
Taxa de crescimento anual - 27,2% 23,3% 87% 19,7%
ggnr;cglrzlélrgjzfzga;c%zxa de crescimento i 0,8% 0,8% 0,4% 0,7%

Fonte: IFs, APB.

Entre 2007 e 2010, foram as instituicGes financeiras de grande e média dimensdo, e muito
em particular estas Ultimas, que mais contribuiram (0,9% e 1,6%, respectivamente) para o
crescimento médio global do numero de balcdes em Portugal (ver Tabela 18 e Grafico 23a), pag. 50).
Ainda assim, as instituicbes financeiras de grande dimensdo detém quase 2/3 da totalidade dos
balcGes da amostra, apesar de terem perdido alguma representatividade no periodo (cerca de 2,7
pontos percentuais) a favor, sobretudo, das de média dimensao (ver Tabela 18 e Grafico 24a), pag.
51).

Boletim Informativo - 2010 Centro de Estudos Financeiros 49



ASSOCIACAO
PORTUGUESA
DE BANCOS

No mesmo periodo, as sucursais destacaram-se por registarem taxas de crescimento anuais
da sua rede de balcSes significativamente muito superiores as demais instituicdes financeiras,
resultando numa taxa de crescimento média anual, entre 2007 e 2010, de cerca de 19,7%, face a
2,2% no caso das instituicdes de direito legal portugués. Esta tendéncia resultou numa contribuicdo
de 0,7% para o crescimento médio global da rede de balcGes em Portugal, no periodo, por parte das
primeiras, muito por forga das instituicdes de média dimensdo deste segmento (ver Tabela 19, pag.
49).

Este cendrio resulta da forte aposta que as sucursais tém vindo a efectuar nos ultimos anos
para se expandirem a areas de negdcio mais tradicionais, com particular enfoque no retalho, como
alias ja referido anteriormente no presente Boletim. Dai, a necessidade de investir na abertura de
novas agéncias bancarias, uma vez que estas sdo, por exceléncia, o canal de distribui¢cdo no retalho. A
rede de balcdes de uma instituicdo financeira permite-lhe angariar mais clientes, construir relagdes
de confianga mais sélidas e aumentar, de uma forma geral, o grau de sensibilizacdo do segmento
alvo para a instituicao.

Grafico 23: Contribuicdo para o crescimento do nimero de balcées em Portugal, por dimensao e
origem/forma de representacdo legal, a 31 de Dezembro (2007 - 2010)

a) Por dimensao b) Por origem/forma de representagio legal
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Fonte: IFs, APB.

Ndo obstante a fortissima expansdo da rede de balcGes das sucursais, foram as instituicdoes
financeiras domésticas que mais contribuiram, no periodo, para o crescimento médio global (1,9%)
da rede de agéncias bancdarias em Portugal (ver Tabela 19, pag. 49, e Grafico 23b)). Contudo, esta
contribuicdo ndo foi suficiente para anular a quebra de representatividade sofrida por estas
instituicdes financeiras, no periodo, em termos de numero de balcdes (cerca de 0,7 pontos
percentuais). Esta quebra, juntamente com a ocorrida no segmento das filiais (de um ponto
percentual), foi transferida a favor das sucursais (ver Grafico 24b), pag. 51).
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Grafico 24: Distribuicdo da representatividade das instituigdes financeiras associadas em termos do nimero
de balcées em Portugal, por dimensdo e origem/forma de representagio legal, a 31 de Dezembro (2007 -
2010)

a) Por dimensao b) Por origem/forma de representagio legal

2007 29,9% 4,5% 2007 78,3% 19,2% & pAskd

2008 30,7% 4,9% 2008 78,6% 17,8% ¥ EAFZ
2009 31,6% 5,0% 2009 78,1% 17,6% N 2833

2010 >1% 2010 4,6%

|

B Grande M Média M Pequena "~ Domésticos M Filiais M Sucursais

Fonte: IFs, APB.

Por fim, verifica-se que, como seria de esperar, as instituicGes financeiras cuja area de
negocio é multiespecializada (as quais representam a maioria da amostra, tanto a nivel de activo
agregado como a nivel de nimero de instituicGes) detém praticamente a totalidade das agéncias
bancarias existentes em Portugal. De facto, as instituicdes financeiras especializadas detém apenas
0,7% do total de balcdes (ver Grafico 25).

Grafico 25: Distribuicao do numero de balcdes, montante de activo agregado e nimero de instituigées
financeiras associadas, por area de negdcio, em 31 de Dezembro de 2010

4,0%

Balcoes Activo agregado N2 de instituicGes

B Multiespecializada Especializada

Fonte: IFs, APB.

No que respeita a expansdo da rede de balcdes pelos diversos distritos de Portugal, ela ndo
se revelou, em média, uniforme no horizonte temporal em andlise. Foi em Castelo Branco, Faro e
Coimbra que se verificou um maior reforco da rede de balcGes, no periodo. Em contrapartida, o
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distrito da Horta foi o Unico que apresentou uma contrac¢do do seu numero de agéncias bancarias,
traduzida numa taxa de crescimento média anual de -1,0% (ver Tabela 21, pag. 58, e Grafico 26).

Grafico 26: Taxas de crescimento médias anuais do niimero de balcées, por distrito (2007 — 2010)

Castelo Branco | 4,7% |
Faro 4,2% |
Coimbra | 3,8% |
Viana do Castelo | 3,4% |
Lisboa | 3,3% |
Setdbal | 3,1% |
Leiria 3,1% |
Vila Real | 3,1% |
Guarda | 3,1% |
Braga 2,9% |
Evora | 2,7% |
Santarém 2,7% |
Braganca 2,4% |
Porto | 2,3% |
Angra do Heroismo 1,9% |
Aveiro 1,7% |
Portalegre 1,7% |
Visew [ 15%]
Beja | 1,5% ]

Ponta Delgada | _0,8% |

Funchal [0,5%

[ Horta_|-1,0%

Fonte: IFs, APB.

No ano de 2010, em particular, destaca-se o aumento de 19 balcdes no distrito de Lisboa
(+1,3%) e de 10 em Coimbra (+4,1%). No entanto, o distrito de Castelo Branco liderou em
crescimento percentual com 6,8%, o equivalente a oito balcdes. E ainda importante referir que se
verificaram redugdes de balcGes em quatro distritos, nomeadamente Aveiro, Santarém, Funchal e
Ponta Delgada (ver Tabela 21, pag. 58).

Como seria expectavel, o distrito de Lisboa foi aquele que concentrou o maior nimero de
balcbes em 2010, seguido do Porto (24,6% e 15,3%, respectivamente). Este cendrio, que se
assemelha ao verificado em anos anteriores, é valido para todas as instituicGes financeiras
associadas, independentemente da sua dimensdo ou origem/forma de representacdo legal. De entre
os trés distritos com menor nimero de balcdes, destacam-se dois no arquipélago dos Acores, em
concreto Horta e Angra do Heroismo (ver Grafico 27, pag. 53, e Tabela 20, pag. 57).
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Grafico 27: Numero de balcées e indice de concentragao, por distrito, em 31 de Dezembro de 2010
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Fonte: IFs, APB.

N3o obstante os dois maiores centros urbanos, Lisboa e Porto, concentrarem, em conjunto,
uma parte significativa dos balcdes existentes em Portugal (39,9%), sdo também estes os distritos
com mais populagdo residente, levando a que o nimero de habitantes por balcio se fique nos 1.462
no caso de Lisboa e 1.911 no caso do Porto. O distrito com o menor nimero de habitantes por balcdo
é a Horta, com 1.101. Por oposicdo, Setubal é o distrito com o maior nimero de habitantes por
balcdo (2.228). O Quadro 3, pag. 54, expbe a distribuicdo do nimero de agéncias bancarias por
distrito, bem como o niumero de habitantes por balcdo classificado em trés categorias: menos de
1600, entre 1600 e 1800 e mais de 1800, em 31 de Dezembro de 2010.

Ainda que ao nivel do indicador, nimero de habitantes por balcdo, exista alguma disparidade
entre distritos, verifica-se que a correlagdo entre a populagao residente e o nimero de balcdes por
distrito é bastante forte (cerca de 0,98), como alids tem acontecido nos ultimos anos. Para além
disso, a correlagdo entre a taxa de crescimento média anual do nimero de agéncias bancarias entre
2007 e 2010, e o numero de habitantes por balcdo, por distrito, em 2007, situou-se préoxima de 0,41.
Esta relagdo demonstra uma ligeira tendéncia para um maior crescimento médio a nivel do numero
de agéncias bancdrias nos distritos dotados de uma rede de balcGes menos vasta, tendo em conta o
seu numero de habitantes.
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Quadro 3: Distribuicdo dos balcées e do nimero de habitantes por balcdo, por distrito, em 31 de Dezembro
de 2010
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® °
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. @ Maisde 1800
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Fonte: IFs, INE, APB.
Nota: O tamanho das bolhas é indicativo do nimero absoluto de balcdes existentes no respectivo distrito, enquanto a cor expde o nimero
de habitantes por balcdo.

Ao nivel da cobertura geografica da rede de agéncias bancarias por dimensao das instituicoes
financeiras associadas, observa-se uma predominancia das de grande dimensdo na maioria dos
distritos de Portugal. Ainda assim, é nos trés distritos com maior niumero de habitantes
(nomeadamente Lisboa, Porto e Setubal) que a presenca deste conjunto de instituicdes financeiras
se destaca mais, face as restantes. Por oposi¢cdo, é nos distritos menos povoados que o peso das
instituicdes financeiras de grande dimensdo tem menos relevo, designadamente Horta, Angra do
Heroismo e Ponta Delgada, nos quais dominam as instituicdes financeiras de média dimensao (ver
Grafico 28, pag. 55).

Com efeito, no caso destas ultimas verifica-se a situacdo inversa, uma vez que é
precisamente nos distritos com menos habitantes que as instituicdes financeiras de média dimensdo
atingem o indice de concentragdao de balcGes mais elevado. Nos distritos de Lisboa, Porto e Setubal,

Boletim Informativo - 2010 Centro de Estudos Financeiros 54



ASSOCIACAO
PORTUGUESA
DE BANCOS

em contrapartida, a representatividade deste segmento no numero total de agéncias bancdrias
atinge o seu valor mais reduzido, nomeadamente, 26,6%, 28,6% e 29,0%, respectivamente (ver
Grafico 28).

Esta tendéncia para a concentragdo nos distritos menos povoados é também partilhada pelo
conjunto das instituicdes financeiras associadas de pequena dimensdo, no entanto, ndo de uma
forma tdo evidente. Isto, porque este grupo tem também um peso relativo importante nos cinco
distritos mais povoados, particularmente em Lisboa, Porto, Braga e Aveiro.

Grafico 28: Distribuicao da % de balcGes por dimensdo, por distrito, em 31 de Dezembro de 2010
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Fonte: IFs, APB.

Apesar da forte aposta no refor¢co da rede de balcGes, canal tradicional de contacto com os
clientes, as institui¢cGes financeiras associadas tém também procurado abrir canais de distribuicdo
alternativos. Prova disso, é a evolugao do nimero de promotores externos para captacdo de negécio
bancario, que tem crescido a uma taxa média anual proxima de 25% desde 2007. Entre os
promotores externos encontram-se agéncias imobilidrias, que facilitam a colocagdo de crédito a
habitacdo, agentes de seguros, bem como outras entidades que tém uma intervenc¢do directa nas
vendas de varios produtos e servicos bancarios, tais como contas a ordem, cartdes, crédito ao
consumo, entre outros.
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Ndo obstante a crescente importancia destas entidades, a expansao da rede de promotores
externos demonstrou uma tendéncia de desacelera¢do nos Ultimos anos, com a taxa de crescimento
anual a contrair inclusive, ainda que de forma pouco expressiva, em 2010. Em finais do ano, as
instituicOes financeiras associadas contavam com 47.910 promotores externos, dos quais quase 30%
eram agéncias imobilidrias e 9% eram agentes de seguros (ver Grafico 29).

Grafico 29: Evolugdo do numero e tipologia dos promotores externos, a 31 de Dezembro (2007 — 2010)

48.974
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Fonte: IFs, APB.
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Tabela 20: Numero de balcdes por distrito, por dimens3o e origem/forma de representacio legal, em 31 de Dezembro de 2010

Numero de Balcoes

Total 6.240 3.926 1.991 323 4.841 1.110 289
Por Distrito

Aveiro 405 6,5% 248 6,3% 124 6,2% 33 10,2% 317 6,5% 70 6,3% 18 6,2%
Beja 93 1,5% 56 1,4% 35 1,8% 2 06% 84 1,7% 7 0,6% 2 07%
Braga 393 6,3% 247  6,3% 120 6,0% 26 8,0% 307 6,3% 68 6,1% 18 6,2%
Braganga 88 1,4% 47  1,2% 36 1,8% 5 1,5% 75 1,5% 10 09% 3 1,0%
Castelo Branco 125  2,0% 81 2,1% 42  2,1% 2 0,6% 100 2,1% 20 1,8% 5 1,7%
Coimbra 256 4,1% 164 4,2% 82 4,1% 10 3,1% 205 4,2% 44 4,0% 7 24%
Evora 119 1,9% 64 1,6% 51 2,6% 4 1,2% 102 2,1% 13 1,2% 4 1,4%
Faro 353 57% 196 5,0% 139  7,0% 18 5,6% 267 55% 67 6,0% 19 6,6%
Guarda 104 1,7% 65 1,7% 37 1,9% 2 06% 92 1,9% 11 1,0% 1 03%
Leiria 300 4,8% 181 4,6% 105 5,3% 14  4,3% 243 5,0% 43  3,9% 14 4,8%
Lisboa 1.535 24,6% 1.042 26,5% 409 20,5% 84 26,0% 1.102 22,8% 337 30,4% 96 33,2%
Portalegre 82 1,3% 43 1,1% 38  1,9% 1 03% 68 1,4% 12 1,1% 2 07%
Porto 956 15,3% 624 15,9% 273 13,7% 59 183% 711 14,7% 203 183% 42 14,5%
Santarém 254 4,1% 151  3,8% 92 4,6% 11 3,4% 200 4,1% 41 3,7% 13 4,5%
Setlbal 389 6,2% 267 6,8% 113 57% 9 28% 297 6,1% 71  6,4% 21 7,3%
Viana do Castelo 137 2,2% 87 2,2% 45 2,3% 5 1,5% 105 2,2% 25  2,3% 7 24%
Vila Real 127 2,0% 79  2,0% 43  2,2% 5 1,5% 104 2,1% 18 1,6% 5 1,7%
Viseu 207 3,3% 130 3,3% 68 3,4% 9 28% 178 3,7% 25 2,3% 4 1,4%
Funchal 151 2,4% 93  2,4% 53 2,7% 5 1,5% 126 2,6% 19 1,7% 6 21%
Angra do Heroismo 41 0,7% 15 04% 22 1,1% 4  1,2% 39 08% 2 02% - 0,0%
Horta 32 0,5% 12 0,3% 18 0,9% 2 06% 30 0,6% 2 02% - 00%
Ponta Delgada 93 1,5% 34 0,9% 46 2,3% 13 4,0% 89 1,8% 2 02% 2 07%

Fonte: IFs, APB.
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Tabela 21: Evolug¢do do nimero de balcGes por distrito, a 31 de Dezembro (2007-2010)

Numero de Balcoes

Total 5.742 6.062 6.162 6.232°
Por Distrito

Aveiro 383 6,7% 401 6,6% 410 6,7% 403 6,5%
Beja 89 1,5% 93 1,5% 92 1,5% 93 1,5%
Braga 360 6,3% 379 6,3% 388 6,3% 392 6,3%
Braganga 82 1,4% 84 1,4% 88 1,4% 88 1,4%
Castelo Branco 109 1,9% 117 1,9% 117 1,9% 125 2,0%
Coimbra 229 4,0% 247 4,1% 246 4,0% 256 4,1%
Evora 110 1,9% 116 1,9% 119 1,9% 119 1,9%
Faro 312 5,4% 336 5,5% 345 5,6% 353 5,7%
Guarda 95 1,7% 98 1,6% 101 1,6% 104 1,7%
Leiria 273 4,8% 289 4,8% 293 4,8% 299 4,8%
Lisboa 1.392 24,2% 1.493 24,6% 1.514 24,6% 1.533 24,6%
Portalegre 78 1,4% 80 1,3% 79 1,3% 82 1,3%
Porto 891 15,5% 929 15,3% 945 15,3% 955 15,3%
Santarém 235 4,1% 250 4,1% 255 4,1% 254 4,1%
Setubal 355 6,2% 373 6,2% 386 6,3% 389 6,2%
Viana do Castelo 124 2,2% 132 2,2% 137 2,2% 137 2,2%
Vila Real 116 2,0% 123 2,0% 126 2,0% 127 2,0%
Viseu 197 3,4% 201 3,3% 202 3,3% 206 3,3%
Funchal 149 2,6% 151 2,5% 153 2,5% 151 2,4%
Angra do Heroismo 39 0,7% 43 0,7% 41 0,7% 41 0,7%
Horta 33 0,6% 32 0,5% 31 0,5% 32 0,5%
Ponta Delgada 91 1,6% 95 1,6% 94 1,5% 93 1,5%

Fonte: IFs, APB.
2 Este valor n3o coincide com o da Tabela 20 (de 6.240 agéncias bancarias) pelo facto da evolugdo temporal a nivel da rede de balcdes ter obrigado ao ajuste da amostra, conforme nota de rodapé 16, pag. 22.

Boletim Informativo - 2010 Centro de Estudos Financeiros 58



ASSOCIACAO
PORTUGUESA
DE BANCOS

VI.2. Sucursais e escritorios de representacdao no exterior

Em finais de 2010, as instituicdes financeiras associadas tinham 139 sucursais e 53 escritérios
de representacdo no exterior. A sua distribuicdo a nivel geogrifico encontrava-se bastante
concentrada na Europa (ver Quadro 4), sendo que este continente acomodava 70,8% do total de
sucursais e escritorios de representacao no exterior. Ja o continente americano, com énfase especial
para a América do Norte, contava com 17,7% da totalidade da rede.

Quadro 4: Distribuicao geografica das sucursais e escritorios de representacdo no exterior, em 31 de
Dezembro de 2010%°

® Sucursais
@ Escritdrios de representagdo tL <

Fonte: IFs, APB.

Ainda que de forma mais moderada quando comparado com a evolugdo da rede de balcdes
em Portugal, também o numero de sucursais e escritérios de representacdo no exterior das
instituicGes financeiras associadas tem vindo a aumentar desde 2007 (taxa de crescimento média
anual de 2,0% vs. 2,8%) (ver Tabela 22, pag. 60, e Tabela 17, pag. 47). Muito embora o crescimento
tenha sido um pouco mais modesto, este revelou uma tendéncia de aceleragdo em 2009, sem
alteracdo em 2010, o que contraria a desaceleracdo do crescimento demonstrado a nivel da rede de
balcdes no territério portugués, no mesmo periodo.

29 . . .~ s . e~ . . .
Este Quadro representa a distribuicdo geografica agregada das instituigdes financeiras associadas, numa base
individual e ndo consolidada.
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Tabela 22: Evolugdo do nimero de sucursais e representagées no exterior, a 31 de Dezembro (2007 - 2010)

Sucursais e Escritorios de Representagao no

Exterior *
Total 181 182 187 192 -
Taxa de crescimento anual - 0,6% 2,7% 2,7% 2,0%

Fonte: IFs, APB.
¥ Inclui as sucursais financeiras exteriores da Zona Franca da Madeira.

Tal como no caso dos balcGes, também agora sdo as instituicGes financeiras associadas
domésticas, bem como as de grande dimensdo, que detém, na amostra, a grande maioria das
sucursais e representagdes no exterior. No entanto, é de salientar a crescente representatividade das
instituicdes de pequena dimensdo no total, a qual, desde 2008, ultrapassou a das instituicdes de
média dimensdo (ver Grafico 30 e Tabela 23, pag. 61).

Grafico 30: Distribuicao do numero de sucursais e escritdrios de representagao no exterior, por dimensdo e
origem, em 31 de Dezembro de 2010

a) Por dimensao b) Por origem
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Fonte: IFs, APB.

Com efeito, a internacionalizacdo das instituicGes de pequena dimensao, medida através de
um indicador que relaciona a representatividade média das mesmas no total de sucursais e
escritorios de representacdo no exterior com a sua representatividade média na totalidade da rede
de balcdes em Portugal, é proporcionalmente superior a das demais instituicbes (ver Grafico 31 e
Tabela 23, pag. 61). Neste contexto, sdo particularmente responsaveis por esta tendéncia as
instituicOes financeiras associadas cuja area de negdcio é especializada. O facto destas instituicGes se
dedicarem essencialmente a dreas de negdcio mais especificas, permite-lhes atender a necessidades
de nichos de mercado no estrangeiro.
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Grafico 31: Indicador relativo da internacionalizagdo das instituigées financeiras associadas, por dimensao e
origem, (2007 — 2010)
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Fonte: IFs, APB.

Tabela 23: Evolugdo da representatividade das instituiges financeiras associadas na totalidade da rede de
balcdes em Portugal e no total das sucursais e representagdes no exterior, por dimensio e origem/forma de
representacgdo legal, a 31 de Dezembro (2007 — 2010)

Representatividade no Total da Rede de
Balc6es em Portugal

Grande 65,7% 64,4% 63,4% 63,0% 64,1%
Média 29,9% 30,7% 31,6% 31,9% 31,0%
Pequena 4,4% 4,9% 5,0% 5,1% 4,9%

Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Doméstica 78,3% 78,6% 78,1% 77,6% 78,2%
Filial 18,7% 17,8% 17,6% 17,8% 18,0%
Sucursal 3,0% 3,6% 4,3% 4,6% 3,8%

Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Representatividade no Total das
Sucursais e Representagoes no Exterior

Grande 81,2% 79,7% 79,7% 79,2% 79,9%
Média 10,5% 9,9% 9,1% 8,8% 9,6%
Pequena 8,3% 10,4% 11,2% 12,0% 10,5%

Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
Domeéstica 88,4% 88,5% 89,8% 88,5% 88,8%
Filial 11,6% 11,5% 10,2% 11,5% 11,2%

Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Fonte: IFs, APB.

VI.3. ATM'’s e homebanking

A vasta rede de ATM’s existente em Portugal, e a alargada gama de funcionalidades que esta
proporciona, contribui para uma melhor, mais rapida e mais diversificada oferta de servicos
bancarios aos clientes. Contribui também para uma maior eficiéncia do préprio sistema bancario, na
medida em que reduz a pressao de expansao sobre a rede existente de balcdes, bem como a pressao
de aumento do pessoal que lhe esta afecto, pela possibilidade que cria de deslocalizar, para o
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exterior, a execucdo de um conjunto intensivo de operacdes bancarias de reduzida complexidade e
baixo rendimento, que passam alids a estar acessiveis ao cliente sem quaisquer restri¢des de horario.

Portugal destaca-se por ser, de entre os paises da area do euro, um dos mais avancados em
termos de cobertura de rede de ATM’s e apresentar o menor nimero de habitantes por ATM (ver
Grafico 32).

Grafico 32: Numero de habitantes por ATM na area do euro, em 31 de Dezembro de 2009
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Fonte: IFs, Eurostat, BCE, APB.

Nota: *Inclui apenas os ATM’s das instituigdes financeiras associadas (excluindo o
Barclays e o BIG, por motivo de falta de dados).
** Média ponderada do niumero de habitantes por ATM pela populagdo de cada pais.

Em 31 de Dezembro de 2010, as instituicdes financeiras associadas® detinham um total de
18.035 caixas ATM, das quais 4.642 integravam redes préprias e as restantes 13.393 pertenciam a
rede Multibanco. A mesma data, a rede Multibanco compreendia um total de 14.110 ATM’s, o que
destaca a representatividade das instituicdes financeiras associadas nesta rede (94,9%) (ver Grafico
33).

Grafico 33: Numero de ATM’s da rede Multibanco, em 31 de Dezembro de 2010

94,9%

Instituigdes financeiras associadas ® Outros
Fonte: IFs, SIBS, APB.

%% A amostra encontra-se reduzida a 28 instituicGes uma vez que foram excluidos o BNP SS, Invest, Barclays, BIG
e Santander Consumer por motivo de falta de dados.
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A nivel dos utilizadores de homebanking activos®!, definidos como sendo aqueles que
acederam ao sistema nos ultimos 3 meses, estes totalizavam os 3.012.138 em finais de 2010,
representando um crescimento de 1,5% face ao ano anterior (2.967.812).

VI.4. Contas activas, cartdes activos e POS’s

Em 2010, as contas bancdrias activas®, cartdes de débito e crédito activos® e o nimero de
POS’s ndo tiveram um comportamento homogéneo face a 2009%. Enquanto as primeiras contrairam
cerca de 18,2% no ano, os restantes tiveram uma evolugdo positiva (ver Tabela 24).

Tabela 24: Numero de contas bancarias activas, cartoes activos e POS’s, a 31 de Dezembro (2009 — 2010)

‘ Contas bancarias activas 16.964.638 13.881.108 ‘
CartGes de crédito e débito activos 12.685.615 12.930.438
POS'’s 209.193 228.792

Fonte: IFs, APB.

O parque de POS’s foi o indicador que mais cresceu em 2010, revelando um aumento de
9,4%. Este comportamento podera acentuar o cenadrio, ja verificado em 2009, em que, tanto a
totalidade do sector bancario portugués, como o conjunto das instituices financeiras associadas, se
posicionaram abaixo da média da area do euro no que respeita ao nimero de habitantes por POS’s
(ver Grafico 34, pag. 64).

! para esta informagdo, a amostra encontra-se ajustada a 25 instituicGes, por terem sido adicionalmente
excluidos o BES, BAC e BB por motivo de falta de dados.

*? S50 consideradas contas bancérias activas (rede particulares e negécios) aquelas que tém mais de €125 em
volume de negdcio, em saldo pontual; ou apresentam no minimo 10 movimentos nos ultimos 3 meses; ou,
ainda, tém crédito vencido.

S50 considerados cartdes de débito e crédito activos aqueles que se encontram com esta definicdo no
sistema informatico das instituicdes financeiras, estando portanto em condi¢des de utilizagdo imediata pelo
cliente.

3 No caso destes indicadores, a amostra foi reduzida a 25 institui¢cdes financeiras, tendo sido excluidos o BAC,
BNP SS, BNP Paribas, BNP WM, Invest, Barclays, BIG e Santander Consumer, por motivo de falta de dados.
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Grafico 34: Numero de habitantes por POS’s na area do euro, em 31 de Dezembro de 2009
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Fonte: IFs, Eurostat, BCE, APB.
Nota: *Inclui apenas os POS’s das instituigdes financeiras associadas.
** Média ponderada do nimero de habitantes por POS pela populagdo de cada pais.

Como seria expectavel, sdo as instituicdes financeiras associadas domésticas e as de grande
dimensdo que concentram a maior parte das contas bancarias activas totais. Este cenario é ainda
mais evidente no caso dos cartdes de débito e de crédito activos (ver Graficos 35 e 36).

Grafico 35: Distribuicdo das contas bancarias activas, por dimensdo e origem/forma de representagao legal,
em 31 de Dezembro de 2010
a) Por dimensao b) Por origem/forma de representacdo legal
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Fonte: IFs, APB.

Grafico 36: Distribuigdao dos cartées de débito e crédito activos, por dimensao e origem, em 31 de Dezembro

de 2010
a) Por dimensao b) Por origem/forma de representacdo legal
91,7%
1,5%
B Grande ® Média M Pequena Doméstica W Filial

Fonte: IFs, APB.
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VIl. Andlise de Performance
VII.1. Andlise de balanco
VII.1.1. Analise de estrutura

O activo agregado das instituicdes financeiras associadas que integram este Boletim
Informativo™ cresceu a taxa de 5,4% no Ultimo ano, alcangcando o montante de 506.185 milhdes de
euros, em 31 de Dezembro de 2010 (ver Tabela 25).

Tabela 25: Balango agregado (milhdes €), em 31 de Dezembro de 2010

Activo

S:éi)(;?ts disponibilidades em Bancos Centrais e outras instituicdes de 7975 1,4%
Investimentos financeiros 3 113.631 22,4%
AplicagBes em institui¢des de crédito 57.562 11,4%
Crédito a clientes 288.668 57,0%
Outros activos ” 39.049 7,8%
Total de Activo 506.185 100,0%

Passivo e Capitais Proprios
Recursos de Bancos Centrais e outras instituicdes de crédito 142.323 28,1%
Recursos de clientes e outros empréstimos 194.936 38,5%
Titulos de divida emitidos e outros instrumentos de capital 9 81.819 16,2%
Outros passivos financeiros 9 46.590 9,2%
Outros passivos © 12.125 2,4%
Capitais proprios 28.392 5,6%
Total de Passivo e Capitais Préprios 506.185 100,0%

Fonte: IFs, APB.

* Inclui as carteiras de activos financeiros detidos para negociagdo, outros activos financeiros ao justo valor através de resultados, activos
financeiros disponiveis para venda e investimentos detidos até a maturidade.

® Inclui derivados de cobertura com justo valor positivo, activos ndo correntes detidos para venda, propriedades de investimento, outros
activos tangiveis e activos intangiveis, investimentos em filiais e associadas, activos por impostos correntes e diferidos, e outros activos.

9 Inclui responsabilidades representadas por titulos, passivos subordinados e instrumentos representativos de capital.

9 Inclui passivos financeiros de negociagdo, outros passivos financeiros ao justo valor através de resultados e passivos financeiros
associados a activos transferidos.

 Inclui derivados de cobertura com justo valor negativo, provisdes, passivos por impostos correntes e diferidos, e outros passivos.

Na estrutura do activo, destacam-se o crédito a clientes, representando mais de metade do
balanco agregado (57,0%), e os investimentos financeiros, que atingiram particular relevancia no ano
de 2010, com um peso superior a 20% do total.

Quanto a estrutura de funding, os recursos de clientes e outros empréstimos representavam,
em finais de 2010, a principal fonte de financiamento das instituicOes financeiras associadas,

35 . .

Ver nota de rodapé 2, pag. 2.
*® No final da Analise de balango, paginas 86 e 87, encontra-se como Anexo um agregado, referente a 2010, das
operagdes extrapatrimoniais das instituigdes financeiras da amostra.
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atingindo quase 39% do total de balango, seguidos dos recursos de Bancos Centrais e outras
instituicdes de crédito (28% aproximadamente). A divida titulada, onde se incluem os passivos
subordinados, representava, com cerca de 16% do total, a terceira fonte de financiamento no
balanco (ver Tabela 25, pag. 65).

Como ja referido no Capitulo IV, o comportamento do activo agregado, no periodo
compreendido entre 2007 e 2010%, revela que, ndo obstante a situacdo dificil que Portugal tem
atravessado desde 2008, como consequéncia de um contexto global desfavoravel e, mais
recentemente, de um contexto nacional em degradagao, a actividade das instituicdes financeiras
associadas ndao mostrou sinal de contraccdo, tendo registado apenas um crescimento a taxas mais
moderadas (ver Tabela 26).

Tabela 26: Evolugdo da estrutura do activo agregado, a 31 de Dezembro (2007-2010)

Caixa e Disponibilidades
Total (milhdes €) 11.710 10.418 10.485 7.225 -
Taxa de crescimento anual - -11,0% 0,6% -31,1% -13,8%
Em % do total de activo 2,9% 2,3% 2,2% 1,4% 2,2%
Investimentos Financeiros
Total (milhdes €) 49.156 63.073 82.770 113.549 -
Taxa de crescimento anual - 28,3% 31,2% 37,2% 32,2%
Em % do total de activo 12,3% 14,2% 17,3% 22,5% 16,6%
Aplicagées em Instituicoes de
Crédito
Total (milhdes €) 61.072 56.638 65.300 56.891 -
Taxa de crescimento anual - -7,3% 15,3% -12,9% -1,6%
Em % do total de activo 15,2% 12,7% 13,6% 11,3% 13,2%
Crédito a Clientes
Total (milhdes €) 252.178 281.739 286.619 288.411 -
Taxa de crescimento anual - 11,7% 1,7% 0,6% 4,7%
Em % do total de activo 62,9% 63,3% 59,7% 57,1% 60,7%
Outros Activos
Total (milhdes €) 26.988 33.478 34.597 39.035 -
Taxa de crescimento anual - 24,0% 3,3% 12,8% 13,4%
Em % do total de activo 6,7% 7,5% 7,2% 7,7% 7,3%
Total de Activo 401.104 445.346 479.771 505.111 -
Taxa de crescimento anual - 11,0% 7,7% 5,3% 8,0%

Fonte: IFs, APB.
* Em Bancos Centrais e outras institui¢des de crédito.

A desaceleracdo da actividade, verificada no periodo, reflecte primordialmente a quebra
muito significativa registada na taxa de crescimento anual do crédito a clientes a partir de 2008, e

*Ver nota rodapé 16, pag. 21.
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que se traduziu numa perda de representatividade desta rubrica de 6,2 pontos percentuais no
balanco em dois anos.

Com efeito, apds a forte queda de 10 pontos percentuais ocorrida em 2009, a taxa de
crescimento anual do crédito a clientes praticamente estagnou (+0,6%) em 2010 (ver Tabela 26, pag.
66). Esta situacdo é explicada, por um lado, por um decréscimo na procura de crédito por parte de
particulares e empresas devido ao clima econdmico adverso que entdo se comecou a delinear e que,
hoje, o pais atravessa. Especialmente, o crédito ao consumo tem sido um dos mais afectados pela
conjuntura econdmica. Por outro lado, a oferta de crédito por parte das instituicdes financeiras
também se restringiu devido ao facto da sua capacidade de financiamento junto dos mercados
internacionais de divida por grosso se ter reduzido de forma drastica durante o periodo em analise, o
que conduziu a necessidade de aplicagdo de politicas de avaliagdo do risco mais restritivas e a uma
maior selectividade na concessdo de novo crédito.

N3do obstante estes condicionalismos, as instituicdes financeiras associadas continuaram a
assegurar o financiamento a particulares e a empresas, do mesmo modo que seguiram sustentando
o financiamento a Administracdo Publica, contribuindo para o crescimento, ainda que débil, do
crédito a clientes em 2010.

Grafico 37: Evolugdo da estrutura do activo agregado, a 31 de Dezembro (2007-2010)
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Fonte: IFs, APB.

Para a jd mencionada desaceleracdo da actividade das institui¢cdes financeiras associadas, em
particular em 2010, contribuiram ainda as diminui¢des registadas nos valores em balan¢o do ultimo
ano das rubricas caixa, disponibilidades e aplicagcbes em instituicdes de crédito. A intervencdo activa
das instituicGes financeiras associadas no mercado interbancdrio contraiu significativamente em
2010 (12,9%) enquanto os seus recursos mais liquidos decairam 31,1%. Conjuntamente, as duas
rubricas decresceram, em termos médios, 3,4% durante o periodo em analise e perderam, desde
2007, aproximadamente 5,5 pontos percentuais de representatividade no balanco (ver Tabela 26,
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pag. 66, e Grafico 37, pag. 67). Na origem tém estado, uma vez mais, as dificuldades de
financiamento que o sector bancario tem vindo a sentir, de forma especialmente aguda em 2010, e
em resultado da falta de acesso aos mercados internacionais de divida e capital.

Em contrapartida, os investimentos financeiros foram os principais responsdaveis por
travarem em larga medida a escala de desaceleragdo, se ndo mesmo de contrac¢do em 2010, que
teria ocorrido na actividade das instituicGes financeiras associadas resultante do comportamento no
periodo das rubricas do crédito e da liquidez. Efectivamente, os investimentos financeiros foram a
rubrica de balango que mais contribuiu para o crescimento do activo agregado durante todo o
periodo em andlise, evidenciando uma taxa de crescimento média anual de 32,2% (ver Tabela 26,
pag. 66, e Grafico 37, pag. 67). Em 2010, o crescimento verificado (37,2%) deveu-se essencialmente a
aquisicdo de titulos de divida publica portuguesa, e a detencdo de obrigacBes subjacentes as
operac0es de titularizacdo de crédito realizadas no ano.

A reforcar a observagdo anterior, salienta-se ainda que, entre 2007 e 2010, o valor em
balanco da carteira de activos financeiros detidos pelas institui¢cGes financeiras associadas mais do
que duplicou, ganhando mais de 10 pontos percentuais de representatividade no balanco agregado.
Enquanto em 2007, o saldo do crédito a clientes era cinco vezes mais que o saldo de investimentos
financeiros, em trés anos, essa relagdo reduziu-se para cerca de metade (2,5 vezes), o que reflecte a
importancia relativa que a actividade de investimento ganhou no periodo sobre a actividade
tradicional de concessdo de crédito (ver Tabela 26, pag. 66). O comportamento dispar registado pelo
crédito a clientes e pelos investimentos financeiros resultou de uma menor apeténcia pelo risco por
parte das instituicGes financeiras associadas, de uma maior preferéncia por liquidez e por activos que
servissem de colateral as operagdes de financiamento junto do Banco Central Europeu e que, ao
mesmo tempo, consumissem menos capital regulamentar.

Como é proprio da actividade bancaria, a estrutura de financiamento das instituicGes
financeiras associadas tem sido marcada por um elevado endividamento (ver Tabela 27 e Grafico 38,
pag.69).

Tabela 27: Evolugdo da estrutura de financiamento agregado, a 31 de Dezembro (2007-2010)

Passivo
Total (milhdes €) 379.333 422.679 451.725 476.746 -
Taxa de crescimento anual - 11,4% 6,9% 5,5% 7,9%
Em % do total de balanco 94,6% 94,9% 94,2% 94,4% 94,5%
Capitais Préprios
Total (milhdes €) 21.771 22.667 28.046 28.365 -
Taxa de crescimento anual - 4,1% 23,7% 1,1% 9,6%
Em % do total de balanco 5,4% 51% 5,8% 5,6% 5,5%
Total de Passivo e Capitais Préprios 401.104 445.346 479.771 505.111 -

Fonte: IFs, APB.

Durante o periodo em analise, o passivo manteve um peso médio de 94,5% na estrutura de
financiamento do balang¢o agregado, enquanto os capitais préprios variaram entre um minimo de
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5,1%, em 2008, e um maximo de 5,8%, em 2009. De facto, neste ano, os capitais proprios registaram
um crescimento significativo (23,7%), fruto de varios aumentos de capital, emissdo de outros
instrumentos de capital e variagdes positivas da reserva de justo valor por parte de algumas
instituicOes financeiras associadas.

Grafico 38: Evolugdo da estrutura de financiamento agregado, a 31 de Dezembro (2007-2010)
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Fonte: IFs, APB.

No que respeita a estrutura de endividamento em termos agregados (ver Tabela 28, pag. 70,
e Grafico 39, pag. 71), destacam-se pelo seu peso os recursos de clientes e outros empréstimos os
quais, ao longo do periodo, representaram em média 42,2% do total de divida e responsabilidades
em balanco.

Com o desencadear da crise financeira internacional e o crescente sentimento de
inseguranca criado pela mesma, assistiu-se em 2008 a deslocagdo, em elevado montante, de
poupancas até entdo aplicadas em produtos de maior risco e sofisticacio (nomeadamente, em
fundos de investimento mobiliario) para aplicagdes mais seguras, ainda que de menor remuneracdo.
Este comportamento explica o crescimento atipico (11,7%) que se registou em 2008 no volume de
depdsitos de clientes® em balango. Desde ent3o, as taxas de crescimento dos depdsitos de clientes
tém-se revelado modestas (ainda que acima das evidenciadas pelo crédito a clientes, em particular
no ultimo ano). Em 2010, face as dificuldades crescentes de acesso ao mercado interbancario
internacional, assim como aos mercados internacionais de divida e de capitais, como consequéncia
dos desequilibrios das financas publicas portuguesas e concomitante descida da notacdo de risco da
divida soberana nacional, as instituicdes financeiras associadas iniciaram, sobretudo a partir do 4¢
trimestre, um esforco de captacdo de novos depdsitos junto dos seus clientes. A utilizacdo de
campanhas de marketing em conjunto com a oferta de taxas de juro mais atractivas e competitivas
explica a quase duplicagdo, no ultimo ano, das verbas captadas em novos depdsitos de clientes

*® 0s depdsitos bancarios beneficiam de cobertura ao abrigo do Fundo de Garantia de Depdsitos até um
montante, que desde Novembro de 2008, é de 100.000 euros.
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(7.722 milhGes de euros) e o crescimento em balango de 4,1% da rubrica de depdsitos face ao ano
anterior (ver Tabela 28).

Entretanto, torna-se interessante salientar que a divida por grosso (interbancaria e emitida
em mercado de titulos) teve, em média, no mesmo periodo um peso muito semelhante (41,6%) ao
de depdsitos de clientes (42,2%) no total de divida e responsabilidades em balango agregado das
instituicOes financeiras associadas (ver Tabela 28). Todavia, em conjunto, a divida por grosso perdeu
oito pontos percentuais de representatividade na estrutura do passivo, entre 2007 e 2010 (contra 2,3
pontos percentuais apenas no caso dos depdsitos de clientes). Desde 2008, alids, a divida por grosso
perdeu a posic¢do relativa de dominio face aos recursos de clientes que detinha em 2007.

Tabela 28: Evolugdo da estrutura de endividamento agregado, a 31 de Dezembro (2007-2010)

Recursos de Bancos Centrais
Total (milhdes €) 5.492 13.398 17.503 44.958 -
Taxa de crescimento anual - 144,0% 30,6% 156,9% 110,5%
Em % do total de passivo 1,5% 3,2% 3,9% 9,4% 4,5%
Recursos de Outras Instituicdes de
Crédito
Total (milhdes €) 102.584 93.515 91.583 96.426 -
Taxa de crescimento anual - -8,8% -2,1% 5,3% -1,9%
Em % do total de passivo 27,0% 22,1% 20,3% 20,2% 22,4%
Recursos de Clientes e Outros
Empréstimos
Total (milhdes €) 164.010 183.161 187.118 194.840 -
Taxa de crescimento anual - 11,7% 2,2% 4,1% 6,0%
Em % do total de passivo 43,2% 43,3% 41,4% 40,9% 42,2%
Titulos de Divida Emitidos e Outros
Instrumentos de Capital *
Total (milhdes €) 69.864 79.483 101.382 81.819 -
Taxa de crescimento anual - 13,8% 27,6% -19,3% 7,4%
Em % do total de passivo 18,4% 18,8% 22,4% 17,2% 19,2%
Outros Passivos Financeiros
Total (milhdes €) 23.340 39.605 41.459 46.590 -
Taxa de crescimento anual - 69,7% 4,7% 12,4% 28,9%
Em % do total de passivo 6,2% 9,4% 9,2% 9,8% 8,7%
Outros Passivos
Total (milhdes €) 14.043 13.517 12.680 12.113 -
Taxa de crescimento anual - -3,7% -6,2% -4,5% -4,8%
Em % do total de passivo 3,7% 3,2% 2,8% 2,5% 3,0%
Total de Passivo 379.333 422.679 451.725 476.746 -

Fonte: IFs, APB.
¥ Inclui passivos subordinados.
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Esta perda ficou a dever-se primordialmente a quebra muito acentuada registada no
endividamento junto do mercado interbancario internacional em 2008, na sequéncia da crise
financeira mundial. Apés um periodo de quase normalidade durante grande parte de 2009, o
mercado voltou a fechar-se agravado, no ultimo ano, pelo contagio da crise da divida soberana
portuguesa as instituicdes financeiras. Se a rubrica de recursos de outras instituicdes de crédito
apresenta um crescimento positivo em 2010 (5,3%), tal se ficou a dever em parte a transferéncias
intra-grupo (ndo eliminadas pelo facto da andlise do Boletim Informativo assentar em contas
agregadas ndo consolidadas) mas muito, em particular, a uma alteragdo na composicdo desta
rubrica, com o crescimento muito significativo das operacées de venda com acordo de recompra
(repos) em detrimento de empréstimos e depdsitos (ver Tabela 28, pag. 70).

Também a divida emitida em mercado de titulos contribuiu para aquela perda,
concretamente em 2010, em que foi responsavel por 88,6% da variacdo negativa de 19,3% registada
na respectiva rubrica de balanco (ver Tabela 28, pag. 70). Mais uma vez, as mesmas razdes que se
prendem com a percep¢ao nos mercados internacionais de divida quanto a deterioragao da
qualidade de crédito das institui¢Ges financeiras nacionais na sequéncia da crise da divida soberana
portuguesa, estiveram na origem da incapacidade de acesso a esses mercados por parte das
instituicdes financeiras associadas. Reflexo desta incapacidade é também a perda de peso dos
passivos subordinados no total de fundos préprios®, tal como evidenciado pela descida de valor do
racio de relevancia da divida subordinada entre 2009 e 2010 (ver Tabela 29, pag. 74)*.

Grafico 39: Evolugdo da estrutura de endividamento agregado, a 31 de Dezembro (2007-2010)
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Fonte: IFs, APB.

39 L. . . ;. . .

Os fundos proprios incluem os capitais préprios e os passivos subordinados.
40 o . . . e s ;.

A queda acentuada deste racio em 2009 ficou a dever-se ao reforgo ja referido dos capitais préprios nesse
ano, por parte de algumas instituices financeiras associadas.
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Por fim, os recursos de Bancos Centrais constituem a rubrica de Passivo com o crescimento
mais significativo durante todo o periodo em analise, registando uma taxa de crescimento média
anual de 110,5%. Em consequéncia, o seu peso na estrutura de endividamento agregada aumentou
consideravelmente, passando de 1,5% em 2007 para 9,4% em 2010, ainda que em termos relativos e
face as rubricas anteriores, este peso seja bastante menor (ver Tabela 28, pag. 70, e Grafico 39, pag.
71). Na base deste comportamento esteve o recurso crescente, e cada vez mais acentuado, ao
financiamento junto do Banco Central Europeu por parte das instituicGes financeiras associadas. A
intervencdo do BCE e o recurso a esta forma de financiamento tornaram-se inevitaveis como forma
de colmatar a falta de acesso, em condi¢des normais, aos mercados financeiros internacionais e a
falta de liquidez dai decorrida, e sentida, pelo sector bancario.

O Gréfico 40, pag. 73, procura pdr em perspectiva, colocando-as lado a lado, a evolugdo da
estrutura da carteira de activos das instituicdes financeiras associadas e a evolugdo da respectiva
estrutura de funding no periodo de 2007 a 2010. Uma analise desta natureza permite uma
observa¢do conjunta das opg¢des que foram feitas e dos condicionalismos sentidos, ao longo do
tempo e em agregado, pelas instituicdes financeiras associadas no que respeita quer a sua politica de
investimento quer de financiamento.

Do ponto de vista do activo, destaca-se a importancia da concessdo de crédito a clientes que,
em termos médios no periodo, representou mais de 60% da actividade global das instituicdes
financeiras associadas. Tal representatividade traduz a relevancia do sector bancario para a
economia nacional, uma vez que o recurso ao crédito é a principal fonte de financiamento da larga
maioria do tecido empresarial portugués, assim como é fundamental e determinante para a
aquisicdo de habitacdo prdpria e de outros bens de consumo por parte das familias.
Simultaneamente, destaca-se também a importancia dos recursos de clientes que, no mesmo
periodo, constituiram a principal fonte de financiamento das instituicdes financeiras associadas, com
um peso médio de quase 40% no balango agregado. Conjuntamente, uma sélida base de depdsitos e
uma intensa actividade crediticia revelam, por parte das instituicdes financeiras associadas, a
adopgao preponderante de um modelo tradicional de intermediagao financeira.

A comparacdo entre crédito e recursos de clientes por via da andlise do comportamento
temporal do racio de transformagdo revela entretanto algum desequilibrio estrutural no
financiamento do crédito, apresentando aquele racio valores excessivamente elevados (ver Tabela
29, pag. 74).

Em 2007, no seguimento de uma tendéncia expansionista de concessdo de crédito, ndo
acompanhada devidamente por idéntica capacidade de captacdo de recursos estdveis, em resultado
da forte concorréncia no mercado por parte de produtos alternativos de aplicacdo de poupancas de
remuneracdo muito superior aos depdsitos bancarios, cerca de 1/3 do crédito concedido a clientes
encontrava-se sustentado por financiamento no mercado interbancdrio, em si um mercado volatil e
de elevada sensibilidade sistémica.

O despoletar da crise financeira internacional em 2008, a decorrente paralisacdo do mercado
interbancdrio e a ndo reversdo da politica expansionista seguida até entdo no crédito a clientes,
obrigaram as instituices financeiras associadas a procurar liquidez junto de fontes de financiamento
alternativas, como os mercados internacionais de divida titulada e o Banco Central Europeu.
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Grafico 40: Evolugdo da estrutura do balango agregado, a 31 de Dezembro (2007-2010)
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Fonte: IFs, APB.

N3do obstante a desaceleracdo ocorrida no crescimento do crédito em 2009, e de algum
reforco a nivel de capitais prdprios e divida titulada, a situacdo generalizada de falta de liquidez no
conjunto da amostra veio a agravar-se, tendo sido reforcado o recurso ao financiamento junto do
BCE. Para este agravamento contribuiu entretanto também a importancia cada vez maior assumida
pela carteira de investimentos financeiros no balango agregado, como resultado em larga medida de
uma crescente exposicado a titulos de divida publica portuguesa, na sequéncia de uma procura por
maior liquidez e menor risco, mas também na sequéncia de execucdo de uma politica de sustentacdo
de financiamento do sector publico, em particular pelas instituicdes financeiras associadas
domeésticas.
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A prossecucdo ainda mais acentuada desta politica em 2010, como compensacdo da falta de
procura por instrumentos de divida do Estado portugués nos mercados internacionais, veio a revelar-
se particularmente adversa quando associada em simultaneo ao efeito de contagio da crise de divida
soberana nacional ao sector financeiro, tendo conduzido a ja referida inacessibilidade das
instituicOes financeiras associadas aos mercados internacionais de divida e de capital. A redugdo dos
niveis de activos mais liquidos em balanco e, em especial, o recurso ao financiamento junto do BCE,
que atingiu no ultimo ano valores recordes, converteram-se em fontes substitutas de funding das
instituicOes financeiras associadas em 2010. A insustentabilidade desta situagdo, entretanto, obrigou
as instituicGes financeiras associadas a darem inicio, j4 em 2010, a implementacdo de algumas
medidas de deleverage traduzidas, entre outras, no congelamento quase integral do crédito a
clientes e na intensificagdo da capta¢do de depdsitos junto de clientes, sobretudo a partir do 42
trimestre do ano. Estas medidas tiveram ja algum reflexo no valor do racio de transformacdo que,
pela primeira vez desde 2007, evidenciou um decréscimo (quase quatro pontos percentuais face a
média dos ultimos 3 anos) (ver Tabela 29). O valor registado de 152,3% em finais de 2010 encontra-
se no entanto excessivamente alto ainda, e muito acima do valor target de 120% imposto ao sector

bancario no contexto do Programa de Assisténcia Financeira a Portugal.

Antecipam-se assim para 2011 a tomada de decisdes urgentes e muito exigentes por parte
das instituicdes financeiras associadas no sentido de uma gradual desalavancagem da sua actividade
e de recuperagao a prazo de uma estrutura de financiamento mais equilibrada e sustentavel.

Por ultimo, a apresentacdo na Tabela 29 de um conjunto de indicadores calculados sobre
valores de balango agregado, a 31 de Dezembro, procura ajudar a melhor reflectir a evolucdo
estrutural do balango das instituicGes financeiras associadas, no periodo 2007 — 2010.

Tabela 29: Indicadores de estrutura do balango agregado, a 31 de Dezembro (2007-2010)

Caixa e disponibilidades em
Liquidez Reduzida Bancos Centrais / Passivo 2,0% 1,7% 1,6% 0,8%
financeiro
Récio de Transformacio o010 bruto /Recursos de 155,8%  1562%  156,8%  152,3%
clientes e outros empréstimos
Capacidade Crediticia (‘fredlto.bruto / Passivo 69.6% 69.5% 66,6% 63.7%
Geral financeiro
Flnz?\nua'mento. do Ifasswo.fln?)ncelro / Activo 97.9% 99,3% 98 6% 99,6%
Activo Financeiro financeiro
Relevancia dos Recursos Recursos de clientes e outros
. empréstimos / Passivo 44,6% 44,5% 42,5% 41,8%
de Clientes . .
financeiro
ReIevar?ua da Divida Passivos SLfbo_rdlr!)ados/ 39.9% 40,1% 31.8% 30,4%
Subordinada Fundos préprios
Solvabilidade Bruta Fundos préprios / Activo 9,1% 8,5% 8,6% 8,1%

Fonte: IFs, APB.

3 passivo financeiro — inclui recursos de Bancos Centrais e outras instituigdes de crédito, recursos de clientes e outros empréstimos, titulos
de divida emitidos e outros instrumentos de capital, outros passivos financeiros e derivados de cobertura.

®' Activo financeiro — inclui caixa e disponibilidades em Bancos Centrais e outras instituicdes de crédito, investimentos financeiros,
aplicagdes em instituicGes de crédito, crédito a clientes e derivados de cobertura.

9 Fundos préprios (perspectiva contabilistica) — inclui capitais préprios e passivos subordinados.
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VII.1.2. Qualidade do crédito a clientes

Uma analise mais pormenorizada®' para um horizonte temporal mais restrito (2009 — 2010)
revela que o crédito bruto a clientes, tal como o crédito liquido, embora ndo tenha contraido no
ultimo ano apresentou, no entanto, entre as instituicdes financeiras da amostra, uma taxa de
crescimento anual reduzida (0,8%) (ver Tabela 30). Como ja referido anteriormente, a debilidade da
economia portuguesa, as dificuldades de acesso aos mercados internacionais, a menor procura de
crédito por parte das familias e empresas nao financeiras e a aplicagdo de critérios mais restritivos na
concessao de crédito, sdo razées que explicam esta evolugdo.

Tabela 30: Evolugdo do crédito bruto a clientes e das provisées e imparidades, a 31 de Dezembro (2009-2010)

Crédito a Clientes (vivo)

Total (milhdes €) 277.028 278.515
Taxa de crescimento anual - 0,5%

Crédito a Clientes (vencido)

Total (milhdes €) 7.097 7.967
Taxa de crescimento anual - 12,3%
Crédito a clientes total (bruto) 284.125 286.482

Taxa de crescimento anual - 0,8%

Provisoes e Imparidades
Total (milhdes €) -6.489 -7.987
Taxa de crescimento anual - 23,1%
® 277.636 278.495

Taxa de crescimento anual - 0,3%

Crédito a clientes total (liquido)

Fonte: IFs, APB.

Ndo obstante o padrao de comportamento observado ser semelhante, ndao deixa de ser
relevante mencionar a taxa de crescimento anual mais elevada evidenciada pelo crédito bruto por
comparagdo a do crédito liquido (0,3%). A diferencga, resultado de um aumento muito superior
(23,1%) a nivel do saldo de provisGes e imparidades, aponta para um incremento, no ultimo ano, do
incumprimento e/ou do risco de incumprimento. Como resultado, o racio de cobertura do crédito
bruto por provisées e imparidades aumentou de 2,3% em 2009 para 2,8% em 2010 (ver Tabela 30).

Tdo ou mais importante que o valor total do crédito é a qualidade do mesmo, medida pelo
crédito vencido, ou seja, pelos créditos por regularizar ha mais de 30 dias, apds o seu vencimento. No
ultimo ano, o crédito vencido alcangou o montante de 7.967 milhGes de euros, ou seja, 12,3% mais
do que no ano anterior. Esta evolugcdo contrasta com o crescimento pouco significativo do crédito
bruto em 2010 e sugere, em linha com o anterior, um aumento do incumprimento. Em

*1 N3o foram incluidos nesta analise mais detalhada o BNP SS por ndo ser Associado da APB em 2009, e o
Barclays, o BIG e o Finantia por indisponibilidade de dados desagregados.

> 0s valores na Tabela 30 n3o coincidem com os da Tabela 26, pag. 63 devido aos ajustamentos efectuados a
nivel da amostra conforme nota de rodapé anterior.
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conformidade, o racio de incumprimento, que compara o total de crédito vencido com o total do
crédito bruto, deteriorou-se de 2,6% em 2009 para 2,9% em 2010.

A insuficiéncia de informacdo prestada pela populagdo da amostra, quanto ao montante dos
créditos de cobranga duvidosa incluido nos saldos do crédito vivo a clientes em 2009 e 2010, ndo
permite entretanto o apuramento de uma taxa de incumprimento total** pelo que a andlise se
socorre dos dados fornecidos na Tabela 31 e obtidos a partir de informacao recolhida no Relatério de
Estabilidade Financeira do Banco de Portugal (Maio 2011, pp. 78, 83 e 89).

De acordo com esta Tabela, as taxas de incumprimento total* foram mais expressivas, nos
ultimos dois anos, no crédito ao consumo e outros fins (particulares) e nos empréstimos a sociedades
nao financeiras, tendo-se agravado, em ambos os casos, em 2010. No que se refere ao crédito a
habitacdo, o indicador manteve-se estavel no periodo.

Tabela 31: Evolugdo das taxas de incumprimento do crédito a particulares (habitagdo e consumo) e do
crédito a sociedades nao financeiras

Crédito ao sector privado nao financeiro 2,7% 3,1%

‘ Crédito a habitacao 1,7% 1,8%
Crédito ao consumo 6,9% 8,6%
Crédito a sociedades ndo financeiras 4,2% 5,2%

Fonte: BdP.

O aumento do incumprimento no crédito ao consumo e outros fins podera estar relacionado
com o acesso muito facilitado a este tipo de financiamento que se verificou nos periodos
antecedentes a crise financeira, assim como com o aumento do desemprego. Nas sociedades ndo
financeiras, o aumento verificado no incumprimento deve-se essencialmente ao agravamento das
condigdes econdmicas com que a economia portuguesa se tem deparado ao longo dos dois ultimos
anos, e que tem penalizado fortemente as empresas de menor dimensao.

Por fim, e no que se refere ao provisionamento, verifica-se que, na amostra, o racio de
cobertura do crédito vencido por provisdes e imparidades passou de 91,4% em 2009 para 100,3% em
2010.

VII.1.3. Analise do crédito a clientes

Para efeitos de uma analise mais pormenorizada do crédito vivo a clientes, o saldo
respectivo, em 2009 e 2010%°, foi desdobrado nos saldos de empréstimos (a empresas n3o
financeiras, Administracdo Publica e particulares), de crédito titularizado ndo desreconhecido, e de

* Que abranja quer o crédito vencido quer o crédito de cobran¢a duvidosa, e que permita captar ndo sé o

incumprimento efectivo como também o risco de incumprimento nas prestagGes futuras.

44 JoRT) . . - . . P
O crédito em incumprimento de acordo com o Banco de Portugal compreende o crédito e juros vencidos ha

mais de 90 dias e outros créditos de cobranca duvidosa.

** Ver nota de rodapé 41, pag. 72.
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outros créditos e valores a receber (titulados) (ver Tabela 32). Os segundos incluem os empréstimos
que foram objecto de operagbes de titularizagdo mas para os quais as instituicdes financeiras
conservam todos os riscos e beneficios associados a sua detengao, ndo podendo, por esta razdo, ser
desreconhecidos do balango. Os ultimos incluem as obrigacGes e papel comercial ndo
transacciondveis em mercados activos e para os quais ndo existe intencao de venda.

Tabela 32: Evolugdo do crédito vivo a clientes, a 31 de Dezembro (2009-2010)

Empréstimos
Total (milhdes €) 235.678 228.752 -
Variagdao em valor absoluto - -6.926 -
Taxa de crescimento anual - -2,9% -
Em % do total 85,1% 82,1% 83,6%
Crédito Titularizado Nao Desreconhecido
Total (milhdes €) 28.143 34.883 -
Variagdao em valor absoluto - 6.740 -
Taxa de crescimento anual - 23,9% -
Em % do total 10,1% 12,6% 11,3%
Outros Créditos e Valores a Receber (Titulados)
Total (milhdes €) 13.207 14.880 -
Variag¢do em valor absoluto - 1.673 -
Taxa de crescimento anual - 12,7% -
Em % do total 4,8% 5,3% 51%
Total de crédito vivo a clientes 277.028 278.515 -

Fonte: IFs, APB.

Em valor absoluto, a variacdo negativa ocorrida nos empréstimos foi praticamente
compensada pela variacdo positiva verificada no crédito titularizado ndo desreconhecido, o que
podera indiciar um efeito transferéncia entre as duas categorias. Com efeito, as operagdes de
titularizacdo ndo desreconhecidas do balanco do bancos tém por objectivo principal a originacdo de
liguidez, uma vez que as obrigacdes subjacentes as carteiras de crédito securitizadas, e mantidas em
carteira de investimentos financeiros, podem ser dadas como garantia nas opera¢des de cedéncia de
liguidez por parte do Banco Central Europeu (ver Tabela 32).

Entretanto, o crescimento verificado nos créditos titulados proveio essencialmente da
subscricao de papel comercial emitido por empresas e, em menor propor¢ao, da inclusdao de activos
procedentes da carteira de activos financeiros disponiveis para venda. Com a entrada em vigor da
alteracdo a IAS 39 em Outubro de 2008, as instituicdes financeiras passaram a ter a possibilidade de
reclassificar alguns activos financeiros ndo derivados, que se encontrassem classificados na categoria
de negociacdo ou de activos financeiros disponiveis para venda, para outra categoria de activos,
entre elas para a conta de créditos titulados.

O crescimento verificado nesta rubrica de crédito, por via essencialmente da subscri¢cdo de
papel comercial, vem no seguimento da tendéncia de aposta nesta tipologia especifica de
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financiamento as empresas, ndo sé porque se trata de financiamento de curto prazo, envolvendo por
isso menos risco, como porque se trata de activos que, por sua vez, poderdo nalguns casos ser
utilizados como colateral nas operagGes de curto prazo junto do Banco Central Europeu.

Sob uma perspectiva diferente, uma decomposicdo do saldo de empréstimos por
destinatario e finalidade do crédito (ver Tabela 33 e Tabela 34, pdg. 79) revela que tanto os
empréstimos a empresas e a Administragdo Publica como os empréstimos a particulares tiveram um
decréscimo em 2010 comparativamente com o ano anterior (2,0% e 4,1%, respectivamente). Esta
variacdo negativa é de interpretacdo dubia na medida em que estd distorcida pelo efeito
transferéncia de saldos para o crédito titularizado ndo desreconhecido. Com efeito, foram varias as
operacg0es de titularizacdo de crédito a empresas e a particulares (habitagdo e consumo) efectuadas
pelas instituicdes financeiras da amostra, durante o ano de 2010.

Tabela 33: Evolugdao dos empréstimos, a 31 de Dezembro (2009-2010)

Empréstimos a Empresas e Administragdo Publica
Total (milhdes €) 132.636 129.980 -
Taxa de crescimento anual - -2,0% -
Em % do total 56,3% 56,8% 56,5%
Empréstimos a Particulares
Total (milhdes €) 103.042 98.772 -
Taxa de crescimento anual - -4,1% -
Em % do total 43,7% 43,2% 43,5%
Total de empréstimos 235.678 228.752 -

Fonte: IFs, APB.

Na auséncia de um conhecimento preciso sobre a composicdo do saldo do crédito
titularizado ndo desreconhecido, torna-se praticamente impossivel concluir quanto a evolugdo, no
ultimo ano, do crédito vivo por destinatario.

Adicionando, no entanto, os saldos dos empréstimos a empresas e Administracdo Publica aos
saldos dos outros créditos titulados (ver Tabela 34, pag. 79), é possivel talvez captar uma ideia
aproximada da evolugdo, no ultimo ano, do crédito a este segmento. A variacdo de -0,1% é
irrelevante e aponta para uma estabilidade a nivel de concessdo de crédito a empresas e
Administracdo Publica (se ndo mesmo para algum incremento, ainda que modesto, se tomarmos em
consideracdo que existiram titularizacdes de crédito a empresas em 2010 e que ndo estdo
reconhecidas neste agregado).
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Tabela 34: Evolugdo do crédito vivo a empresas e Administragdo Publica (empréstimos e créditos titulados), a
31 de Dezembro (2009 — 2010)

Empréstimos e Créditos Titulados

Total (milhdes €) 145.843 144.860
Taxa de crescimento anual - -0,1%

Fonte: IFs, APB.

Entretanto, a Tabela 35 responsabiliza tanto a diminuicdo nos empréstimos a habitacdo
(3,4%) como a diminuicdo nos empréstimos ao consumo (7,8%) pelo decréscimo registado, no ano,
na globalidade dos empréstimos a particulares (4,1%) (ver Tabela 33, pag. 78).

Tabela 35: Evolugdo dos empréstimos a particulares, a 31 de Dezembro (2009-2010)

Empréstimos a Habitacdo

Total (milhdes €) 84.754 81.915 -
Taxa de crescimento anual - -3,4% -
Em % do total 82,3% 82,9% 82,6%
Empréstimos ao Consumo e Outros

Total (milhdes €) 18.288 16.857 -
Taxa de crescimento anual - -7,8% -
Em % do total 17,7% 17,1% 17,4%

Total de empréstimos a particulares 103.042 98.772 -

Fonte: IFs, APB.

Contudo, seguindo uma aproximacdao semelhante a ja realizada acima para o crédito a
empresas e Administracdo Publica e, agregando os saldos dos empréstimos a particulares para
habitacdo com os saldos do crédito titularizado ndo desreconhecido (tendo em conta que a maioria
das operacgGes de titularizagdo de crédito sdo de empréstimos a habitacdo), é possivel concluir (com
a reserva necessaria) que a concessdo de crédito a particulares para fins de habitacdo devera ter
tido, em contrapartida, um comportamento favordvel (um pouco abaixo todavia dos 3,5%
evidenciados na Tabela 36).

Tabela 36: Evolugdo do crédito vivo a particulares para fins de habitagdo (empréstimos e crédito titularizado
nao desreconhecido), a 31 de Dezembro (2009 - 2010)

Empréstimos e Crédito Titularizado Nao Desreconhecido

Total (milhdes €) 112.897 116.798
Taxa de crescimento anual - 3,5%

Fonte: IFs, APB.
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Apenas, no que respeita ao crédito ao consumo deverd ter ocorrido efectivamente uma
retraccao ao nivel da sua concessdao, uma vez que o valor das operagdes de titularizagao ocorridas
durante o ano para este tipo de produto, e transferidas para crédito titularizado ndo desreconhecido,
nao deverdo ter sido de montante que justifique o decréscimo de 7,8% ocorrido nesta rubrica entre
as instituicdes financeiras da amostra. A maior selectividade e rigor aplicados pelas institui¢Ges
financeiras associadas na aprovacdo do crédito ao consumo e outros, associada ao aumento dos
spreads, e as dificuldades econdmicas crescentes sentidas pelas familias no ultimo ano terdo estado
na origem da diminuicdo do crédito a este segmento.

VIl.1.4. Investimentos financeiros

A rubrica de investimentos financeiros foi a que teve, em 2010, o crescimento mais
acentuado (37,8%) no balango agregado das instituigdes financeiras da amostra®®, atingindo o
montante total de 110.498 milhGes de euros, em valor liquido, em 31 de Dezembro passado (ver
Tabela 37, pag. 81).

Este crescimento decorreu muito da forte aquisicdo (liquida) no ano de titulos de divida
publica, em particular divida publica portuguesa, o que aumentou consideravelmente, no
seguimento de uma tendéncia ja iniciada em 2009, a exposicdo das instituicdes financeiras
associadas ao risco de divida soberana nacional. Aquele crescimento decorreu também de um
aumento muito significativo a nivel de outros titulos de divida, em larga medida por via da detencdo
de obriga¢des emitidas em consequéncia das operag¢des de titularizagdao de crédito ocorridas em
2010. Estas obriga¢Oes constituem instrumentos elegiveis como colateral para efeitos de obtencdo
de liquidez junto do Banco Central Europeu.

A andlise da Tabela 37, pdg. 81, revela, entre 2009 e 2010, uma varia¢do negativa de 3,6% no
valor da carteira de negociacdo e de outros activos financeiros ao justo valor através de resultados,
equivalente a 703 milhdes de euros. Esta variacdo negativa ocorreu ndao obstante a aquisicao
(liquida) de titulos de divida soberana, em particular portuguesa, no montante de 1.663 milhGes de
euros, e que se traduziu num aumento da representatividade destes titulos na carteira de 9,4 pontos
percentuais (ver Tabela 38, pag. 82). A reducdo de valor ficou a dever-se essencialmente entdo a
queda de 44,4% (1.355 milhdes de euros) na rubrica titulos de divida de outros emissores e de 21,3%
(636 milhGes de euros) na rubrica de outros titulos. Os derivados, que tém o maior peso nesta
carteira (da ordem dos 44%), registaram também uma queda, que embora pequena em termos
percentuais, significou uma diminuicdo de 412 milhdes de euros em valor absoluto. Globalmente, na
origem da variagdo negativa do valor desta carteira, estiveram aquisicGes brutas de titulos que foram
mais do que compensadas, em particular, por alienacdes e reclassificacdo de titulos para outras
carteiras, em concreto para as de activos financeiros disponiveis para venda e investimentos detidos
até a maturidade.

Como ja referido anteriormente, com a entrada em vigor da alteracdo a IAS 39 em Outubro
de 2008, as instituicdes financeiras passaram a ter a possibilidade de reclassificar alguns activos

* Ver nota de rodapé 41, pag. 72.
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financeiros ndo derivados, que se encontrassem classificados na categoria de negociacdo ou de
activos financeiros disponiveis para venda, para outra categoria de activos.

Tabela 37: Evolugdo da carteira de investimentos financeiros, a 31 de Dezembro (2009-2010)

Activos Financeiros Detidos Para Negociagao e Outros
Activos ao Justo Valor Através de Resultados
Total (milhGes €) 19.787 19.084 -
Taxa de crescimento anual - -3,6% -
Em % do total 24,7% 17,3% 21,0%
Activos Financeiros Disponiveis para Venda
Valor bruto (milhGes €) 54.103 77.621 -
Taxa de crescimento anual - 43,5% -
Em % do total 67,5% 70,2% 68,8%
Imparidade (milhdes €) -840 -522 -
Taxa de crescimento anual - -37,8% -
Em % do total -1,1% -0,5% -0,8%
Investimentos Detidos até a Maturidade
Valor bruto (milhGes €) 7.186 14.316 -
Taxa de crescimento anual - 99,2% -
Em % do total 8,9% 13,0% 11,0%
Imparidade (milhdes €) -35 -50 -
Taxa de crescimento anual - 43,9% -
Em % do total 0,0% 0,0% 0,0%
Outros *
Total (milhses €) - 49 -
Taxa de crescimento anual - - -
Em % do total - 0,0% 0,0%
Total de investimentos financeiros (bruto) 81.076 111.070 -
Total de imparidades -874 -572 -
Total de investimentos financeiros 80.202 110.498 -
Taxa de crescimento anual - 37,8% -

Fonte: IFs, APB.
3 Activos com acordo de recompra.

A Tabela 37 revela entretanto aumentos muito significativos no valor das carteiras de activos
financeiros disponiveis para venda (43,5%) e de investimentos detidos até a maturidade (99,2%), no
ultimo ano.

No que respeita a carteira de activos financeiros disponiveis para venda (ver Tabela 38, pag.
82), o aumento registado foi fortemente determinado pela aquisicdo de titulos de divida de outros
emissores (no montante de 16.474 milhGes de euros, o que representou um acréscimo de 43,4% em
relagdo a 2009), evidenciando-se, entre esses titulos, as obrigagdes emitidas, como atras ja
mencionado, em resultado das operacées de titularizacdo de crédito realizadas em 2010. A contribuir
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ainda para o crescimento no ano da carteira de activos financeiros disponiveis para venda estiveram
também as aquisi¢Ges e reclassificagGes de titulos de divida soberana (no montante de 6.203 milhGes
de euros, a representar um acréscimo de 68,5% em relagdo a 2009), com muito realce para os titulos
de divida publica portuguesa. Todas estas aquisicdes permitiram contrabalancar favoravelmente as
perdas de valor sofridas pela carteira em 2010, e devidas quer a desvalorizacdo ocorrida no PSI20
que afectou a componente de acgbes”’ quer a crise nos mercados de divida soberana, em especial
nos mercados de divida publica dos paises periféricos, e que conduziu ao aumento do risco e das
yields com repercussGes negativas sobre o preco dos titulos emitidos a taxa fixa.

Tabela 38: Estrutura dos investimentos financeiros a)b), por tipo de carteira e instrumento, a 31 de Dezembro

(2009 - 2010)
Activos Financeiros Detidos para
Negociagdo e ao Justo Valor Através de

Resultados
Titulos de divida de emissores publicos ° 3.891 19,7% 5.554  29,1% 1.663 42,7%
Titulos de divida de outros emissores 3.053 15,4% 1.698 8,9% -1.355  -44,4%
Acgdes 1.107 5,6% 1.144 6,0% 37 3,3%
Outros titulos 2992 15,1% 2356 12,3% -636 -21,3%
Derivados 8.744  44,2% 8.332 43,7% -412 -4,7%

Total 19.787 100,0% 19.084 100,0% -703  -3,6%

Activos Financeiros Disponiveis para

Venda
Titulos de divida de emissores publicos ° 9.056 16,7% 15.259 19,7% 6.203 68,5%
Titulos de divida de outros emissores 37917 70,1% 54391 70,1% 16.474  43,4%
Accdes 4.645 8,6% 5.926 7,6% 1.281 27,6%
Outros titulos 2.485 4,6% 2.045 2,6% -440 -17,7%

Total 54,103 100,0% 77.621 100,0% 23.518 43,5%
Investimentos Detidos até a Maturidade

Titulos de divida de emissores publicos ° 2.004 27,9% 5.921 41,4% 3.917 195,5%
Titulos de divida de outros emissores 5.182 72,1% 8.395 58,6% 3.213  62,0%
Total 7.186 100,0% 14.316 100,0% 7.130 992%

Total 81.076 111.021 29.945 36,9%

Fonte: IFs, APB.

2 Valores brutos sem imparidades.

® N3o inclui activos com acordo de recompra.

9 Inclui obrigagBes e outros titulos de rendimento fixo.

Quanto a carteira de investimentos detidos até a maturidade, o seu valor praticamente
duplicou entre 2009 e 2010 (ver Tabela 37, pag. 81). Mais uma vez estiveram na origem deste

i Segundo o Relatdrio de Estabilidade Financeira do Banco de Portugal (Maio 2011, pag. 55), a carteira de
titulos de capital detida pelos bancos nacionais é maioritariamente composta por ac¢Ges de empresas
residentes.
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comportamento, o reforco muito acentuado do investimento em titulos de divida, sobretudo de
emissores publicos (e, em concreto, do Estado portugués), e algumas reclassificaces de titulos da
carteira de activos financeiros disponiveis para venda para esta carteira (provavelmente os de maior
risco e/ou maturidade mais longa).

No conjunto, e em termos agregados, a rubrica de investimentos financeiros é
tendencialmente dominada pela carteira de activos financeiros disponiveis para venda, com um peso
médio muito significativo no periodo de 68,8% no total (ver Tabela 37, pag. 81). A isto ndo é
certamente alheio o facto de, sendo esta carteira contabilizada ao justo valor, as variagdes de valor
ocorridas nos titulos classificados como disponiveis para venda serem registadas em reservas, e s
terem impacto a nivel de resultados em caso de venda dos titulos (registo de mais ou menos valias)
ou em caso de imparidade. Acresce ainda que variagdes de valor em titulos de divida nesta carteira
nao tém qualquer efeito a nivel prudencial, ndo afectando o capital regulamentar das instituicdes
financeiras.

Tabela 39: Estrutura da carteira de titulos, por tipo de instrumento, a 31 de Dezembro (2009 — 2010)

e e e e

Carteira de Titulos *
Titulos de divida de emissores publicos ” 14.951  20,7% 26.734  26,0% 11.783  78,8%
Titulos de divida de outros emissores 46.152 63,8% 64.484 62,8% 18.332 39,7%
AcgOes 5.752 8,0% 7.070 6,9% 1.318 22,9%
Outros titulos 5.477 7,5% 4.401 4,3% -1.076  -19,6%
Total 72.332 100,0% 102.689 100,0% 30.357 42,0%

Fonte: IFs, APB.
* N3o inclui activos com acordo de recompra.
® Inclui obrigagBes e outros titulos de rendimento fixo.

Por ultimo, em termos de estrutura da carteira de titulos, dominam os instrumentos de
divida no seu conjunto, com um peso médio, nos ultimos dois anos, de 86,7% no total (ver Tabela
39). Praticamente 100% da variacdo positiva registada, entre 2009 e 2010, na carteira de titulos foi
da responsabilidade de instrumentos de divida e dessa, cerca de 39%, foi da emissdo de
instrumentos de divida publica. Estes instrumentos foram os que registaram o maior crescimento
percentual em relacdo a 2009 (78,8%). A carteira de acgOes tem pouca expressdo na carteira de
titulos das instituicGes financeiras da amostra, tendo representado, na média dos ultimos dois anos,
apenas 7,5% do total.

VII.1.5. Estrutura de funding

Na estrutura de funding da actividade agregada das institui¢cdes financeiras associadas, os
recursos de clientes e outros empréstimos assumem o lugar de destaque, tendo representado em
média, nos ultimos quatro anos, perto de 40% do total do seu balanco agregado.
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Numa andlise mais detalhada, para o periodo mais recente 2009 — 2010, dos recursos de
clientes das instituicGes financeiras da amostra®®, confirma-se o crescimento de 4,0% destes
recursos, no ultimo ano. Este crescimento traduziu-se numa captacdo liquida de fundos da ordem
dos 7.400 milhGes de euros, o que é tdo mais importante quanto representa, como ja referido
anteriormente, cerca do dobro dos fundos captados em 2009 (ver Tabela 40).

Tabela 40: Evolugao dos recursos de clientes e outros empréstimos, a 31 de Dezembro (2009-2010)

Depdsitos a Ordem
Total (milhdes €) 56.416 55.938 -
Taxa de crescimento anual - -0,8% -
Em % do total 30,8% 29,4% 30,1%
Depésitos a Prazo
Total (milhdes €) 106.503 117.387 -
Taxa de crescimento anual - 10,2% -
Em % do total 58,2% 61,6% 59,9%
Outros Recursos
Total (milhdes €) 20.191 17.185 -
Taxa de crescimento anual - -14,9% -
Em % do total 11,0% 9,0% 10,0%
Total de recursos de clientes e outros empréstimos 183.110 190.510 -
Taxa de crescimento anual - 4,0% -

Fonte: IFs, APB.

Para esta evolugao foi determinante o aumento das taxas de remunerag¢do sobre depdsitos
que a generalidade das instituicdes financeiras associadas comecou a praticar a partir do 42 trimestre
de 2010, e que se traduziu num importante atractivo de captagao deste tipo de aplica¢do.

Sendo os recursos de clientes um factor fundamental de estabilidade estrutural da actividade
bancaria, a prossecucdo de estimulos a captacdo destes recursos é hoje de uma importancia vital
para a sobrevivéncia do sector bancario, e uma condig¢ao indispensavel, em conjunto com medidas
de outra natureza, para a recuperagao da confianca dos investidores e para o regresso ao
financiamento, em condi¢Ges normais, aos mercados financeiros internacionais de divida e de capital
por parte das instituicOes financeiras associadas. A continuidade da dependéncia do Banco Central
Europeu, como forma alternativa de superar as dificuldades de obtenc¢do de financiamento nos
mercados internacionais por grosso, é insustentavel.

A Tabela 40 revela ainda que os depdsitos a prazo constituem a principal componente dos
recursos de clientes (com um peso médio, nos ultimos dois anos, de praticamente 60% do total),
tendo sido eles o motor do crescimento dos recursos de clientes em 2010.

*® Ver nota de rodapé 41, pag.72.
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No que toca a rubrica de recursos de outras instituicdes de crédito, a Tabela 41 mostra bem a
situacdo dificil de acesso a financiamento no mercado interbancario por parte das instituicdes
financeiras da amostra, essencialmente determinada no ultimo ano pelo contagio da crise da divida
soberana portuguesa as instituices financeiras nacionais.

O fraco crescimento de 0,8% registado nesta rubrica, no ultimo ano, reflecte a incapacidade
das instituicGes financeiras associadas em reporem os saldos de depdsitos e empréstimos aos niveis
de 2009, o que se reflectiu nas varia¢Ges liquidas negativas registadas e que atingiram no caso dos
depdsitos, 0 montante muito significativo de 8.876 milhGes de euros. Apenas as operagées de venda
com acordo de recompra tiveram um comportamento favoravel, apresentando uma evolucdo
positiva da ordem dos 7.339 milhGes de euros, o que correspondeu a um aumento no ano de 146,5%
(ver Tabela 41). A importancia substancial que estas operagdes de venda de repos ganharam em
2010 face a contracgdo das rubricas mais tradicionais revela a grande dependéncia em que se
encontram as instituicdes financeiras da amostra das operacGes de mais curto prazo do mercado
monetdrio, para a obtencdo de liquidez. Num contexto, em que o acesso a financiamento a prazos
mais longos no interbancdrio estd praticamente vedado as institui¢cGes financeiras nacionais pelo
encarecimento do custo respectivo, o recurso as operagdes de venda de repos apresenta-se como
uma alternativa importante de financiamento, na medida em que os repos apresentam um baixo
risco de crédito e, enquanto tal, impdem um custo de funding menor.

Tabela 41: Evolugdo da rubrica de recursos de outras instituicdoes de crédito, a 31 de Dezembro (2009-2010)

Depdsitos
Total (milhdes €) 62.116 53.240 -
Taxa de crescimento anual - -14,3% -
Em % do total 78,3% 66,6% 72,5%
Recursos do Mercado Monetario Interbancario
Total (milhdes €) 701 974 -
Taxa de crescimento anual - 38,9% -
Em % do total 0,9% 1,2% 1,1%
Empréstimos
Total (milhdes €) 5.878 5.766 -
Taxa de crescimento anual - -1,9% -
Em % do total 7,4% 7,2% 7,3%
Operagoes de Venda com Acordo de Recompra
Total (milhdes €) 5.008 12.347 -
Taxa de crescimento anual - 146,5% -
Em % do total 6,3% 15,5% 10,9%
Outros Recursos
Total (milhdes €) 5.641 7.633 -
Taxa de crescimento anual - 35,3% -
Em % do total 7,1% 9,5% 8,3%
Total 79.344 79.960 -
Taxa de crescimento anual - 0,8% -

Fonte: IFs, APB.
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Entretanto, o ano de 2010 ficou profundamente marcado pelo recurso crescente das
instituicdes financeiras associadas ao financiamento junto do Banco Central Europeu, tendéncia que
alias ja se tinha iniciado em 2009 (ver Gréfico 41).

Grafico 41: Evolucao do recurso ao financiamento junto do Banco Central Europeu por parte das instituicoes
financeiras nacionais vs. da area do euro
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Fonte: BdP, Banco de Espanha.

Este grafico revela de modo muito claro a forma como o crescimento do recurso ao
financiamento junto do BCE por parte das instituicdes financeiras nacionais disparou por comparacdo
com o crescimento do mesmo para toda a area do euro. S6 no ultimo ano, o montante de
endividamento das instituicdes financeiras da amostra junto do BCE aumentou 172,1%, atingindo um
valor (44.213 milhGes de euros) que representou 55,3% do total do endividamento acumulado
contraido pela amostra junto de outras instituicGes de crédito no mercado interbancario (ver Tabela
42 e Tabela 41, pag. 85).

Tabela 42: Evolugdo da rubrica de recursos de Bancos Centrais, a 31 de Dezembro (2009-2010)

Recursos de Bancos Centrais

Total (milhGes €) 16.252 44.213 -
Taxa de crescimento anual - 172,1% -

Fonte: IFs, APB.

A intervencdo do Banco Central Europeu e o acesso, por parte das instituicdes financeiras
associadas, as operagOes de cedéncia de liquidez do Eurosistema foram determinantes para fazer
face a crise da divida soberana de Portugal, a descida consecutiva do seu rating e, por extensao, a
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crise de financiamento do sector bancdrio nos mercados internacionais de divida por grosso e de
capital.

Reflexo também das restricGes de acesso aos mercados de financiamento internacionais foi o
comportamento negativo observado no ultimo ano na rubrica de titulos de divida emitidos e outros
instrumentos de capital (variacdo liquida de -19.494 milhdes de euros) (ver Tabela 43). De realgar
entretanto que grande parte das emissGes de instrumentos financeiros realizadas em 2010 nesta
rubrica, em concreto de obrigagGes, foram colocadas junto de instituicdes que pertencem ao mesmo
grupo bancario da instituicdo emitente.

Tabela 43: Evolugdo da rubrica de titulos de divida emitidos e outros instrumentos de capital, a 31 de
Dezembro (2009-2010)

Responsabilidades Representadas por Titulos
Total (milhdes €) 86.385 69.120 -
Taxa de crescimento anual - -20,0% -
Em % do total 85,5% 84,8% 85,1%
Passivos Subordinados
Total (milhdes €) 14.556 12.333 -
Taxa de crescimento anual - -15,3% -
Em % do total 14,4% 15,1% 14,8
Instrumentos Representativos de Capital
Total (milhGes €) 95 89 -
Taxa de crescimento anual - -6,3% -
Em % do total 0,1% 0,1% 0,1%
Total 101.036 81.542 -
Taxa de crescimento anual - -19,3% -

Fonte: IFs, APB.

Com um peso médio naquela rubrica de 85,1%, as responsabilidades representadas por
titulos (certificados de depdsito, obrigacGes e outros) responderam, em 2010, por 88,6% daquele
comportamento negativo (ver Tabela 44, pag. 88). Em particular, os certificados de depdsito e as
outras responsabilidades evidenciaram uma redu¢do muito acentuada (de 10.387 e 5.594 milhGes de
euros, respectivamente) o que conduziu a uma substancial perda de representatividade destes
instrumentos na estrutura de endividamento de mais longo prazo das instituicdes financeiras da
amostra. Quanto as obriga¢des, com uma variagao liquida negativa também no ano (2,0%),
mantiveram-se contudo como o instrumento mais significativo de financiamento de longo prazo.

Por ultimo, no que respeita aos passivos subordinados, que tiveram uma variagdo liquida de
-2.223 milhdes de euros em 2010, estes contribuiram em 11,4% para o comportamento negativo da
rubrica de titulos de divida emitidos e outros instrumentos de capital (ver Tabela 43).
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Tabela 44: Evolugdo das responsabilidades representadas por titulos e passivos subordinados, a 31 de
Dezembro (2009-2010)

T

Responsabilidades Representadas por

Titulos
Certificados de depdsito 12.258 14,2% 1.871 2,7% -10.387 -84,7%
Obrigagoes 64.057  74,2% 62.773  90,8% -1.284 -2,0%
Outras responsabilidades 10.070 11,6% 4.476 6,5% -5.594 -55,6%

Total 86.385 100,0% 69.120 100,0% -17.265 -20,0%
Passivos Subordinados

Empréstimos 3.410 26,8% 2477  22,7% -933  -27,4%
Obrigacées 9.236 72,7% 8.412 77,0% -824  -8,9%
Outros passivos subordinados 56 0,5% 34 0,3% -22  -39,3%
Total 12.702 100,0% 10.923 100,0% -1.779  -14,0%

Total 99.087 80.043

Fonte: IFs, APB.
' Montantes calculados na base da informacdo fornecida por sete instituigdes bancérias apenas. Os totais ndo coincidem, por
consequéncia, com o valor dos passivos subordinados apresentados na Tabela 43, pag. 87.
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Tabela 45: Contas extrapatrimoniais agregadas, a 31 de Dezembro de 2010

Garantias prestadas e outros passivos eventuais 118.822
Garantias e avales 42.466
Aceites e endossos 191
Transacgdes com recurso 18
Cartas de crédito stand-by 547
Créditos documentdrios abertos 4.353
Fiancas e indemnizagdes (contra-garantias) 312
Outras garantias pessoais prestadas e outros passivos eventuais 6.410
Garantias reais (activos dados em garantias) 64.525

Garantias recebidas 462.642
Garantias e avales 117.197
Por aceites e endossos 162
Por transacgdes com recurso 0
Por cartas de crédito stand-by 906
Por créditos documentdrios abertos 13
Por fiangas e indemnizag0es - contra-garantias 7.192
Outras garantias recebidas 37.588
Garantias reais (activos recebidos em garantias) 299.584

Compromissos perante terceiros 73.922
Opgdes sobre activos (vendidas) 66
OperagOes a prazo 238
Contratos a prazo de depdsitos 1.001
Linhas de crédito irrevogdaveis 10.859
Subscri¢do de titulos 5.968
Responsabilidades por pensdes de reforma e sobrevivéncia ainda ndo recebidas 22
Responsabilidades a prazo de contribuigdes anuais para o fundo garantia de depdsitos 437
Responsabilidade potencial para com o sistema indemnizagao aos investidores 109
Outros compromissos irrevogaveis 9.339
Linhas de crédito revogaveis 40.368
Facilidades descoberto em conta 3.650
Outros compromissos revogaveis 1.865
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Tabela 45: Contas extrapatrimoniais agregadas, a 31 de Dezembro de 2010 (cont.)

Compromissos Assumidos por Terceiros 4.770.852
Opgdes sobre activos (compradas) 38
Linhas de crédito irrevogaveis 2.849
Subscri¢do de titulos 4
Outros compromissos irrevogaveis 2.365.351
Linhas de crédito revogaveis 6
Facilidades descoberto em conta 0
Outros compromissos revogaveis 2.402.604

Operagoes Cambiais e Instrumentos Derivados 699.820
Operagdes cambiais a vista 3.214
Operagles cambiais a prazo - negociagdo 9.994
Contratos a prazo de taxa de juro "FRA" - negociacdo 1.312
Operacgdes de swap - negociagao 545.630
Futuros e outras operagdes a prazo - negociagao 7.912
Opcgdes - negociagdo 56.703
Operagdes cambiais a prazo - cobertura 1.816
Contratos a prazo de taxa de juro "FRA" - cobertura 62
OperagOes de swap - cobertura 50.560
Futuros e outras operagdes a prazo - cobertura 9.988
Opgdes - cobertura 1.279
Contratos de garantia de taxas de juro (caps e floors) - cobertura 11.350

Responsabilidades por Prestagdo de Servigos 582.510
De depésito e guarda de valores 531.588
De cobranca de valores 6.958
Valores administrados pela instituicdo 43.336
Fundos consignados 1
Outras 627

Servigos Prestados por Terceiros 279.849
Por deposito e guarda de valores 209.924
Por cobranca de valores 1.906
Por administracdo de valores 34
Por outros servigos 67.985

Outras Contas Extrapatrimoniais -5.004.516
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VII.2. Andlise da demonstracdo de resultados

VIl.2.1. Andlise de estrutura

Em 2010, a actividade de intermediacdo constituiu, em termos agregados, a actividade
principal das instituicdes financeiras associadas que integram o presente Boletim®. Com efeito, a
margem financeira apresentou-se como a principal fonte de resultados, representando 502,5% do
resultado antes de impostos (RAI). Ndo obstante, as actividades de servigos a clientes e de mercado
tiveram uma importancia quase equiparada a anterior, representando os seus resultados 477,3% do
RAI, com particular destaque para os resultados de servigos e comissdes (274,1% do RAI).

Tabela 46: Demonstracao de resultados agregada (2010)

Juros e rendimentos similares 17.454
Juros e encargos similares -12.359

Margem Financeira (MF) 5.095 502,5%
Rendimentos de servigos e comissdes 3.326
Encargos com servigos e comissdes -547

Resultados de Servigos e Comissdes 2.779 274,1%
Resultados de activos e passivos avaliados ao justo valor através de resultados -200
Resultados de activos financeiros disponiveis para venda 429
Resultados de reavaliagdo cambial 70

Resultados de Operag¢des Financeiras 299 29,5%
Rendimentos de instrumentos de capital 1.418
Resultados de alienagdo de outros activos -29
Outros resultados de exploragdo 373

Outros Resultados 1.762 173,8%

Produto Bancdrio (PB) 9.935 979,8%
Custos com pessoal -3.211
Gastos gerais administrativos -2.151
AmortizagGes do exercicio -446

Custos Operativos -5.808 -572,8%

Resultado Bruto de Explorag¢do (RBE) 4.127 407,0%
Provisdes liquidas de reposi¢Ges e anulagdes 106
CorrecgGes de valor associadas ao crédito a clientes e valores a receber de 2541

outros devedores (liquidas de reposi¢Ges e anulagdes)

Imparidade de outros activos financeiros liquida de reversdes e recuperagées -415
Imparidade de outros activos liquida de reversdes e recuperagdes -263

ProvisGes e Similares -3.113  -307,0%

Resultado Antes de Impostos (RAI) 1.014 100,0%

Fonte: IFs, APB.

* Ver nota de rodapé 2, pag. 2.
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Globalmente, o produto bancério foi composto em 51,3% pela margem de intermediacdo e
em 48,7% pelos resultados das actividades de servigos a clientes e de mercado (ver Tabela 46, pag.
91).

Entretanto, mais de metade (58,5%) do produto bancdrio foi absorvido pelos custos
operativos, dos quais se salientam os custos com pessoal e os gastos gerais administrativos. Ainda
gue em menor grau, as provisdes e similares constituiram também um encargo significativo para as
instituicdes financeiras associadas, absorvendo 31,3% do produto bancario. Consequentemente, o
resultado antes de impostos situou-se em cerca de 10% do produto bancario (ver Tabela 46, pag. 91).

Entre 2007 e 2010, o RAI das instituicdes financeiras da amostra® caiu mais de 2/3, tendo
decrescido a uma taxa média anual de 30,8% (ver Tabela 47, pag. 94). Este decréscimo representou,
no periodo, uma perda de 20,3 pontos percentuais no RAl, enquanto percentagem do produto
bancario (ver Grafico 42).

Grafico 42: Evolugdo do resultado antes de impostos, enquanto percentagem do produto bancario (2007 —
2010)
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Fonte: IFs, APB.

Para esta descida acentuada contribuiu, nos Gltimos dois anos, a tendéncia decrescente a
nivel do produto bancario que decaiu, entre 2008 e 2010, em média, 5,2% ao ano (ver Tabela 47,
pag. 94, e Grafico 43, pag. 93).

Desta analise temporal sobressai também a contraccdo da margem financeira no periodo,
guer em valor absoluto nos ultimos dois anos, quer por referéncia globalmente ao produto bancario.
Enquanto a primeira decresceu em média anualmente 3,6% (9,0%, entre 2008 e 2010), o segundo
diminuiu apenas 0,8% (5,2%, entre 2008 e 2010) (ver Tabela 47, pag. 94). A actividade de
intermedia¢do tem vindo assim a perder peso gradualmente enquanto fonte de resultados, por
contrapartida das actividades de servicos a clientes e de mercado (em 2007, a margem financeira

*%Ver nota de rodapé 16, pag. 21.
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representava 56,2% do produto bancdrio enquanto em 2010, ja s6 ascendia a 51,3% daquele. Esta
perda foi mais acentuada entre 2008 e 2009 (ver Grafico 43).

Grafico 43: Evolugdo do produto bancario, da margem financeira e de outros resultados (2007 — 2010)
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Fonte: IFs, APB.
Nota: %s do produto bancério.

Para a queda do resultado antes de impostos, atras referida, contribuiu ainda o crescimento,
embora diferenciado, dos custos operativos e dos encargos anuais com provisGes e similares (ver
Tabela 47, pag. 94, e Grafico 44).

Grafico 44: Evolugdo dos custos operativos e dos encargos anuais com provisées e similares (2007 — 2010)
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Fonte: IFs, APB.
Nota: %s do produto bancario.

Boletim Informativo — 2010 Centro de Estudos Financeiros 93



ASSOCIACAO
PORTUGUESA
DE BANCOS

Os custos operativos sdo tradicionalmente a componente de custos com maior peso no
produto bancario. Entre 2007 — 2010, representaram em média 54,2% daquele. No entanto, o seu
crescimento médio anual foi bastante moderado no periodo (da ordem dos 1,5%) a reflectir a
procura de alguma contencdo na sua evolucdo (ver Grafico 44, pag. 93, e Tabela 47). Ja os encargos
anuais com provisdes e similares tiveram um comportamento muito distinto. Particularmente visivel
em 2008, estes encargos evidenciaram um crescimento muito acentuado, tendo praticamente
duplicado no periodo em andlise (tanto em valor absoluto como em percentagem do produto
bancario) (ver Grafico 44, pag. 93, e Tabela 47). Em virtude de um crescimento relativo superior em
relagdo aos custos operativos, os encargos anuais com provisdes e similares ganharam peso nos
encargos totais (22,2% em 2007 vs. 35,0% em 2010).

Tabela 47: Evolugdo das principais rubricas que compem a demonstragao de resultados agregada (2007 -
2010)

Margem Financeira (MF)
Total (milhdes €) 5.732 6.149 5.427 5.083 -
Taxa de crescimento anual - 7,3% -11,7% -6,3% -3,6%
Produto Bancario (PB)
Total (milhdes €) 10.207 11.018 10.553 9.902 -
Taxa de crescimento anual - 7,9% -4,2% -6,2% -0,8%
Custos Operativos (CO)
Total (milhdes €) 5.525 5.592 5.622 5.783 -
Taxa de crescimento anual - 1,2% 0,5% 2,9% 1,5%
Provisoes e Similares (PS)
Total (milhdes €) 1.572 2.952 3.221 3.110 -
Taxa de crescimento anual - 87,8% 9,1% -3,4% 31,2%
Resultado Antes de Impostos (RAI)
Total (milhdes €) 3.110 2.474 1.710 1.009 -
Taxa de crescimento anual - -20,5% -30,9% -41,0% -30,8%

Fonte: IFs, APB.

VII.2.2.  Analise da margem financeira™

Entre 2009 e 2010, a contrac¢ao da margem financeira foi essencialmente determinada pelo
decréscimo de juros e rendimentos similares. Com efeito, ainda que em termos relativos os juros e
encargos similares tenham diminuido mais (18,2% vs. 15,5%), em termos absolutos o decréscimo
daqueles nao foi suficiente para compensar o dos juros e rendimentos similares (2.668 vs. 3.072) (ver
Tabela 48, pdg. 95). Para o comportamento desta ultima componente contribuiram diversas rubricas,
de entre as quais se salientam pelo seu peso no total: os juros de crédito, os juros de activos
financeiros ao justo valor através de resultados, e os juros de derivados para gestdo de risco.

>! Esta analise mais detalhada foi construida na base de 29 instituicGes financeiras associadas. Barclays, BIG e
Finantia ndo disponibilizaram dados desagregados, enquanto o BNP SS ndo era instituicdo associada da APB em
2009.
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Tabela 48: Decomposi¢cao da margem financeira agregada (2009 — 2010)

Juros e Rendimentos Similares (JR)
Juros de crédito 9.805 7.854 46,8% -1.951 -19,9%
ijir?:sitlet:;z\slos financeiros ao justo valor através 4.545 3.692  22,0% 853 -18,8%
JCL;r:tsr:ii disponibilidades e aplicagdes em Bancos 59 47 0,3% 12 -20,3%
:glrsos de disponibilidades e aplicagdes em outras 1.033 726 4,3% 307 -29,7%
Juros de activos financeiros disponiveis para venda 1.074 1.360 8,1% 286 26,6%
Juros de derivados para gestao de risco 2.168 1950 11,6% -218 -10,1%
Juros de investimentos detidos até a maturidade 179 323 1,9% 144 80,4%
Outros juros e proveitos similares 998 837 5,0% -161 -16,1%
Total 19.861 16.789 100,0% -3.072 -15,5%
Juros e Encargos Similares (JE)
Juros de recursos de Bancos Centrais 118 345 2,9% 227 192,4%
Juros de recursos em outras instituicGes de crédito 1.557 1.003 8,4% -554 -35,6%
iz[jclocs)sde responsabilidades representadas por 2195 2286 19,1% 91 4,1%
Juros de recursos de clientes 3.266 2.332 19,5% -934 -28,6%
Juros de derivados para gestao de risco 1.859 1.590 13,3% -269 -14,5%
Juros de passivos subordinados 581 415 3,5% -166 -28,6%
Outros juros e custos similares™ 5.067 4,004 33,4% -1.063 -21,0%
Total 14.643 11.975 100,0% -2.668 -18,2%
Margem Financeira (MF) 5.218 4.814 - -404 -7,7%

Fonte: IFs, APB.

O Grafico 45, pag. 96, apresenta a evolucdo da taxa Euribor (6 meses) e da taxa média
implicita nas operagdes activas de crédito do sistema bancdrio portugués, entre Dezembro de 2006 e
2010. O grafico coloca em evidéncia que a taxa activa média implicita nas opera¢des de crédito tende
a acompanhar, ainda que com algum desfasamento temporal, o comportamento da taxa Euribor
(taxa usualmente utilizada como indexante nas operagbes de concessdo de crédito). Este
comportamento é expectdvel tendo em consideracdo o peso que os empréstimos concedidos a
clientes a taxa variavel tém no total do crédito, bem como a importancia no mesmo do crédito a
habita¢do (onde os spreads se mantém inalterados ao longo da vida do empréstimo).

Como consequéncia da queda continuada da taxa Euribor desde Setembro de 2008 até
minimos histdricos no final do primeiro trimestre de 2010, a taxa activa média implicita nas
operagdes de crédito iniciou também uma tendéncia decrescente, mas apenas a partir sensivelmente
de Novembro de 2008.

52 . . . . . . e~

Esta rubrica engloba juros de passivos financeiros detidos para negociagdo que, em 2010, representaram
cerca de 58,0% do total de outros juros e custos similares. Uma vez que ndo foi possivel dispor desta
desagregacdo para 2009, ndo se tornou vidvel realizar uma analise sobre o comportamento desta rubrica.

Boletim Informativo — 2010 Centro de Estudos Financeiros 95



CC
NS

-

DOPRTI IC
I (WA LW

DE BANCOS

Grafico 45: Evolugdo da taxa Euribor (6m) e da taxa média implicita nas operagdes activas de crédito do
sistema bancario portugués (2006 — 2011)
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Fonte: Bloomberg, BdP, APB.

Nota: A taxa activa média foi obtida por meio da ponderagdo das taxas de juro mensais de saldos de empréstimos
concedidos por instituigdes financeiras monetdrias a residentes na drea do euro pelo saldo respectivo em fim de més
(dados obtidos a partir do Boletim Estatistico do Banco de Portugal (Maio 2011)).

Realca-se, no entanto, o alargamento do diferencial entre esta taxa activa média e a taxa
Euribor a partir desta data, e face ao periodo anterior, o que tera a ver com a subida concomitante
dos spreads praticados na concessdo de crédito>. A tendéncia de descida que se verificou na taxa
activa média acabou assim por ndo ser tdao pronunciada quanto a da taxa Euribor. O alargamento do
diferencial entre as duas taxas foi particularmente acentuado em 2009 (préximo dos 302 pontos
base, em média), a que ndo pode ser alheio o desenrolar da crise econdmica, o generalizado
aumento do risco e a necessidade de impor uma maior selectividade e uma maior contengdo na
concessao de crédito, dadas as crescentes dificuldades de obtengao de liquidez por parte do sector
bancario. Em 2010, no entanto, aquele diferencial estreitou-se (situando-se, em média, nos 234
pontos base), por forca de motivos de retrac¢do do crédito de maior risco e de factores de natureza
concorrencial®™ que atenuaram o impacto da repercussdo de spreads mais elevados nas novas
operagles de concessdo de crédito.

O facto da tendéncia de descida da taxa activa média ndo ter sido tdo acentuada, pelas
razOes atrds apontadas, ndo deixou de ter, contudo, um efeito bastante penalizador na rendibilidade
da actividade de concessao de crédito das instituicdes financeiras associadas, tanto em 2009 como
em 2010. Apds um valor minimo registado em Abril de 2010, a taxa activa média voltou a recuperar
face a tendéncia anterior, mas alcangando apenas, no final do ano, um nivel préximo do verificado
em Setembro de 2009. Esta recuperacdao ndo se revelou, todavia, suficiente para compensar o
impacto da descida registada desde o inicio de 2009, pelo que, na média do ano de 2010, a taxa
activa implicita nas operac¢des de crédito se situou cerca de 94 pontos base abaixo da média do ano
anterior. Tendo em consideracdo que a rubrica de crédito a clientes, em balango, praticamente

53 ~ . . , ;. .
Com repercussao imediata, nomeadamente, a nivel do crédito concedido a empresas.
>* Relatério de Estabilidade Financeira do Banco de Portugal (Maio 2011).
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estagnou, entre 2009 e 2010, a queda dos juros de crédito em 19,9% no ano (ver Tabela 48, pag. 95)
foi essencialmente determinada por um efeito taxa de juro.

No que se refere aos juros de activos financeiros ao justo valor através de resultados, a sua
diminuicdo de 18,8% parece provir de um efeito simultdneo de preco e de alteragdo do mix da
composicdo da carteira. Com efeito, a forte aquisicdo de titulos de divida publica em 2010, em
particular de divida publica portuguesa, associada a reclassificacdo de titulos do mesmo emissor (da
carteira de activos detidos para negociacdo para outras carteiras de investimento) poderad estar
relacionada com uma alteragcdo de mix de maturidades (i.e., com o reforco em carteira de titulos de
mais curto prazo (tipo BTs) e saida dos de mais longo prazo (tipo OTs)), conduzindo
consequentemente a diminuicdo dos juros associados. Entretanto, a auséncia de um conhecimento
mais profundo da composicdo e movimentacdo, em agregado, da carteira de negociacdo das
instituicdes financeiras associadas, entre 2009 e 2010, ndo permite uma andlise de maior precisdo.
De referir apenas ainda, que a elevada rotatividade da carteira de negociacdo torna a sua
rendibilidade vulneravel ao comportamento das yields nos mercados de divida internacionais, as
quais tém evidenciado, em termos gerais, uma tendéncia média decrescente desde 2008 (ver Grafico
46), o que podera apontar para o acentuar do efeito preco também, e ajudar a explicar a variacdo
negativa nos juros desta carteira, em 2010.

Grafico 46: Evolucao das yields-to-maturity para a divida soberana europeia e para as obrigacdes emitidas
por empresas europeias a 10 anos (2008 — 2011)
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Fonte: Bloomberg.
Nota: Euro Govt refere-se a divida soberana europeia.
Euro Corp refere-se as obrigagdes emitidas por empresas europeias.

Quanto aos juros de derivados para gestdo de risco, a sua evolugdo negativa no periodo terd
tido determinantemente na sua origem um efeito volume. De facto, com o downgrade continuo do
rating da Republica Portuguesa e, concomitantemente, das instituicdes financeiras portuguesas, o
risco envolvido nas operacdes realizadas com estas ultimas aumentou (incluindo o risco de
contraparte associado as operagles de cobertura). Em consequéncia, o numero de operagles de
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cobertura e/ou o montante transaccionado terd contraido, arrastando uma reducdo do montante
dos juros correspondentes.

Ainda no contexto dos juros e rendimentos similares destacam-se, ndo obstante o seu peso
mais reduzido, as variagGes ocorridas nas rubricas: juros de activos financeiros disponiveis para
venda, juros de investimentos detidos até a maturidade, e juros de disponibilidades e aplicacdes em
outras IC’s.

A variagdo registada, em conjunto, pelos juros das duas carteiras de investimento acima
referidas (+430 milhGes de euros) (ver Tabela 48, pag. 95) contribuiu positivamente para a margem
financeira agregada. O crescimento em terreno positivo dos juros de activos financeiros disponiveis
para venda e dos juros de investimentos detidos até a maturidade tera resultado maioritariamente
de um efeito volume dado o significativo reforco do montante destas carteiras em 2010, por razées
ja expostas no Capitulo VI.

Entretanto, os juros de disponibilidades e aplicacGes em outras IC’s tiveram um decréscimo
de 29,7% no ano, correspondente a uma variagdo de -307 milhdes de euros, o que contribuiu para
acentuar a descida total em juros e rendimentos similares (ver Tabela 48, pag. 95). Na origem desta
variacdo negativa estard um efeito conjunto, de volume (pela contrac¢do do respectivo saldo em
balango na sequéncia das dificuldades crescentes de liquidez sentidas por parte do sector bancario) e
preco (tendo em atengdo a diminuigcdo da média anual das taxas Euribor, entre 2009 e 2010).

Determinante para o comportamento da segunda componente da margem financeira, i.e.
para a descida registada em juros e encargos similares em 2010, foi a rubrica de juros de recursos de
clientes (ver Tabela 48, pag. 95). A evolugdo conjunta da taxa Euribor (6 meses) e da taxa passiva
média sobre depdsitos de clientes do sistema bancario portugués, ao longo do periodo Dezembro
2006 a Dezembro 2010, ajuda a elucidar o comportamento da rubrica de juros de recursos de
clientes no ultimo ano (ver Grafico 47).

Grafico 47: Evolugao da taxa Euribor (6m) e da taxa passiva média sobre depdsitos de clientes do sistema
bancario portugués (2006 — 2011)
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Fonte: Bloomberg, BdP, APB.

Nota: A taxa passiva média sobre depdsitos de clientes foi obtida por meio da ponderagdo das taxas de juro mensais de
saldos de depdsitos com prazo acordado de residentes na area do euro em institui¢des financeiras monetarias pelo
saldo respectivo em fim de més (dados obtidos a partir do Boletim Estatistico do Banco de Portugal (Maio 2011)).
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Tradicionalmente, os recursos de clientes constituem a fonte de financiamento menos
onerosa para o sistema bancario. O comportamento da taxa passiva média sobre depdsitos de
clientes face a evolugdao da taxa Euribor, entre Dezembro de 2006 e Dezembro de 2008, assim o
confirma (ver Grafico 47, pag. 98). O inicio da queda muito rapida da taxa Euribor a partir de
Setembro de 2008 teve uma repercussdo praticamente quase imediata na taxa passiva média sobre
depdsitos de clientes, impondo sobre ela um comportamento descendente, o qual se manteve
ininterrupto até Maio de 2010. A queda, porém, foi muito menos acentuada em comparagdo com a
da taxa Euribor, fruto do peso dominante que os depdsitos a prazo tém na composi¢do da carteira de
recursos de clientes. Este facto conduziu a situacdo atipica a que se tem assistido desde Janeiro de
2009 e que é caracterizada por niveis de taxas passivas médias sobre depdsitos de clientes
consistentemente acima dos niveis da taxa Euribor (ver Grafico 47, pag. 98). Entretanto, a tendéncia
foi no sentido de um estreitamento entre taxas, tendo este atingido o seu ponto maximo em Agosto
de 2010. A partir de entao, e ndo obstante a reversao do comportamento negativo da taxa Euribor,
as taxas médias passivas descolaram, iniciando um processo ascendente mais acelerado que o
daquela. Na origem deste processo tem estado a subida das remunerac¢Ges oferecidas sobre novas,
ou renovacles de, operacbes de depodsito junto de clientes, no ambito de uma estratégia de
intensificacdo de captagdo de recursos estaveis, por parte do sector bancdrio. Para aquele processo
tem estado a concorrer também o facto de todas as instituicdes financeiras estarem a apostar no
mesmo objectivo, e assim colocarem uma pressdo concorrencial maior sobre a taxa de remuneragdo
de depdsitos junto de clientes.

Apesar da subida da taxa passiva média sobre depdsitos junto de clientes, nos ultimos meses
de 2010, o valor desta em final do ano ainda sé igualava o de Agosto de 2009. Como resultado, a
média anual das taxas passivas sobre depdsitos em 2010 ficou 61 pontos base abaixo da média anual
em 2009. Uma vez que em balango se verificou, em 2010, um aumento de 4,1% na rubrica de
recursos de clientes e outros empréstimos, o decréscimo de 934 milhdes de euros registado no ano
em juros correspondentes (ver Tabela 48, pag. 95) sé pode ser maioritariamente explicado pela
variagdo negativa entre aquelas médias anuais. O efeito positivo a nivel de volume nado tera sido
suficiente para compensar o efeito taxa de juro.

No que respeita aos juros de recursos em outras instituicdes de crédito, a variagcdo de 554
milhdes de euros registada no ano foi maioritariamente produto de alteracdo de composicdo desta
rubrica, tendo as operacbes de venda com acordo de recompra ganho preponderancia face aos
saldos de depdsitos e empréstimos. Sendo uma alternativa de financiamento com baixo risco de
crédito, os repos proporcionam um custo de funding menor.

Ainda que a variacdo percentual, e em valor absoluto, dos juros de responsabilidades
representadas por titulos ndo tenha sido muito significativa no ano, importa ter em consideracdo a
importancia da rubrica no total dos juros e encargos similares (19,1%). Um efeito preco parece estar
predominantemente na base do aumento de 91 milhGes de euros (ver Tabela 48, pag. 95) em juros
de responsabilidades por titulos. Com efeito, as dificuldades de acesso em 2010, por parte das
instituicdes financeiras associadas, aos mercados internacionais de financiamento por grosso,
traduzidas num encarecimento do custo desse financiamento, conduziram a uma reducdo (liquida)
significativa do montante destas responsabilidades em balanco. O crescimento de 4,1% registado na
rubrica dos juros correspondentes tera assim preponderantemente como factor explicativo as
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actuais condicbes de preco exigidas nos mercados internacionais sobre novas operagdes de
financiamento a que as institui¢Ges financeiras associadas tenham eventualmente recorrido durante
0 ano de 2010.

Por ultimo, e no contexto acima referido de acentuada contrac¢do de acesso aos mercados
internacionais de divida por grosso, as instituicdes financeiras associadas tém procurado suprir,
particularmente em 2010, as suas necessidades de liquidez pelo recurso crescente a financiamento
através do Eurosistema. De facto, os recursos de Bancos Centrais, em balanco, aumentaram de
forma muito significativa entre 2009 e 2010. Dado que esse financiamento é obtido em condi¢Ges de
taxa muito favoraveis, e que essas se tém mantido estaveis desde meados de 2009 (ver Gréfico 48), a
evolucdo fortemente positiva apresentada pelos juros de recursos de Bancos Centrais (+192,4%, ou
seja 227 milhGes de euros) é resultado exclusivo de um efeito volume.

Grafico 48: Evolugdo da taxa Refi (BCE) (2008 — 2010)
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Fonte: Bloomberg.

Em suma, entre 2009 e 2010, a margem financeira registou uma deterioragdo de 404 milhoes
de euros, determinada pela evolucdo negativa registada ao nivel dos juros e rendimentos similares.
Para este comportamento contribuiu marcadamente um efeito negativo de taxa de juro (que afectou
muito em particular a rubrica de juros de crédito). Por outro lado, o agravamento da margem foi
parcialmente compensado pela reducdo dos juros e encargos similares, motivada também por um
efeito descida de taxa de juro (nomeadamente em juros de recursos de clientes).
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VII.2.3.  Anadlise das actividades de servicos a clientes e de mercado

Em 2010, a prestacdo de servicos bancarios contribuiu maioritariamente para o resultado
total das actividades de servigos a clientes e de mercado das instituicdes financeiras que integram a
amostra®. Essa contribuicdo representou 57,7% daquele resultado (RPSM) (ver Tabela 49). Os
resultados de operagdes financeiras tiveram pouco relevo (6,1% dos RPSM) enquanto os outros
resultados, derivados essencialmente de rendimentos de instrumentos de capital, atingiram 36,2%
do total.

Entre 2009 e 2010, os resultados associados as actividades de servicos a clientes e de
mercado decresceram 6,0% (307 milhdes de euros), impulsionados, quase equitativamente, pelos
resultados negativos de operagdes financeiras (302 milhdes de euros) e de outros resultados (299
milhGes de euros). Apenas os resultados de servicos e comissdes contribuiram positivamente (294
milhdes de euros) ainda que de forma insuficiente para compensar a performance desfavoravel da
actividade de mercado, no ano (ver Tabela 49 e Grafico 49, pag. 102).

Tabela 49: Decomposi¢ao dos resultados agregados das actividades de servigos a clientes e de mercado (2009
-2010)

Resultados de Servigos e Comissdes (RSC)
Rendimentos de servicos e comissdes 3.008 3.324  69,0% 316  10,5%
Encargos com servigos e comissdes -525 -547 -11,3% -22 4,2%
Total 2.483 2.777 57,7% 294 11,8%
Resultados de Operagdes Financeiras (ROF)
\Ij:rs]::ados de activos financeiros disponiveis para 340 429 8,9% 89 26,2%
Resultados de reavaliagdo cambial -22 67 1,4% 89 404,5%
Total 598 296 6,1% -302  -50,5%
Outros Resultados (OR)
Rendimentos de instrumentos de capital 1.450 1.418 29,4% -32 -2,2%
Resultados de alienagdo de outros activos 289 -29 -0,6% -318 -110,0%
Outros resultados de exploragao 306 357 7,4% 51 16,7%
Total 2.045 1.746 36,2% -299  -14,6%
::s;l:::::od(aR:rSi;t)agao de Servicos a Clientes e 5.126 4819 100,0% 307 6,0%

Fonte: IFs, APB.

>> A amostra, para efeitos deste subcapitulo, compreende as mesmas 31 institui¢Ges financeiras que integram a
analise temporal 2007 — 2010 (ver nota de rodapé 16, pag. 21).

Boletim Informativo — 2010 Centro de Estudos Financeiros 101



ASSOCIACAO
PORTUGUESA
DE BANCOS

No periodo em analise, os resultados de servigcos e comissdes evidenciaram um crescimento
de 11,8%, sustentado no aumento dos rendimentos de servicos e comissdes a um ritmo superior ao
dos encargos (ver Tabela 49, pag. 101). Por seu turno, a variagao positiva daqueles rendimentos
esteve essencialmente relacionada com o aumento dos rendimentos de servigos bancarios.

Grafico 49: Evolugao das principais componentes dos resultados da prestagao de servigos a clientes e de
mercado (2009 — 2010)
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Fonte: IFs, APB.
Nota: Em % do total de resultados da prestagdo de servigos a clientes e de mercado (RPSM).

No que se refere aos resultados de operac¢des financeiras, a sua evolugao, entre 2009 e 2010,
assentou, na componente de contribuicdo positiva, no comportamento favoravel tanto dos
resultados de activos financeiros disponiveis para venda como dos resultados de reavaliagdo cambial
(ver Tabela 49, pag. 101). Quanto aos primeiros, o seu crescimento (89 milhGes de euros) teve na sua
origem a geracdo de algumas mais-valias realizadas em instrumentos de capital, ndo obstante a
instabilidade verificada no ano a nivel do PSI20 em concreto (ver Grafico 50)°°. Quanto aos segundos,
0 seu comportamento positivo (com uma variagdo anual de 404,5%, correspondente a 89 milhdes de
euros também) reflectiu a existéncia de ganhos, como consequéncia, em larga medida, da
desvalorizagdo do euro face as principais moedas em 2010 (ver Grafico 51, pag. 103).

Grafico 50: Evolugdo dos principais indices accionistas (2008 — 2011)
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Fonte: Bloomberg.

*® Ver nota de rodapé 47, pag. 79.
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Grafico 51: Evolugdo dos principais mercados cambiais (2008 — 2011)
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Fonte: Bloomberg.

J4 os resultados de activos e passivos avaliados ao justo valor através de resultados, se em
2009 contribuiram positivamente para os resultados de operagdes financeiras, em 2010, foram a
Unica rubrica responsavel pelo decréscimo daqueles, e de forma muito significativa (480 milhdes de
euros) (ver Tabela 49, pag. 101). Para esta intensa reducdo terd contribuido o reconhecimento de
perdas de valor (efectivas e/ou latentes) a nivel de instrumentos de capital e de instrumentos de
divida (sobretudo, divida soberana nacional e de outros emissores portugueses), como consequéncia
da queda de cotagdes nos mercados accionistas (nomeadamente do indice PSI20)*® (ver Grafico 50,
pag. 102) e do aumento das yields no mercado de divida publica portuguesa (ver Grafico 52) e divida
corporate portuguesa (ver Grafico 53, pag. 104).

E possivel que tenham existido todavia mais-valias contabilizadas nesta rubrica e derivadas
de alienagdes efectivas realizadas no ano, em titulos de divida de outros emissores (publicos ou ndo),
face ao referido atrds na analise dos juros da carteira de activos financeiros ao justo valor através de
resultados. Tais mais-valias ndo foram no entanto de montante suficiente para contornar as menos-
valias efectivas e/ou potenciais correspondentes as variagbes negativas de justo valor registadas
nesta rubrica.

Grafico 52: Evolugdo das yields-to-maturity para as dividas portuguesa e alem3 a 10 anos (2008 — 2011)
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Portugal Govt = Alemanha Govt
Fonte: Bloomberg.
Nota: Portugal Govt refere-se a divida soberana portuguesa.

Alemanha Govt refere-se a divida soberana alema.
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Grafico 53: Evolugdo dos credit default swaps de algumas instituigées financeiras associadas vs. instituigées
europeias. Divida Sénior a 5 anos (2008 — 2011)
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Fonte: Bloomberg.

Por ultimo, a rubrica de outros resultados teve, em ambos os anos em analise, um peso
particularmente importante nos resultados das actividades de servicos a clientes e de mercado,
sobretudo por via dos rendimentos de instrumentos de capital (81,2% do total em outros
resultados), ainda que se tenha verificado um ligeiro decréscimo nos dividendos recebidos pelas
instituicOes financeiras associadas, em 2010.

s . .~ .. 7
VII.2.4.  Andlise dos custos operativos, provisdes e similares’

Em 2010, os custos ndo financeiros (custos operativos e provisées e similares) absorveram
89,8% do produto bancario, sendo os custos operativos os mais relevantes (58,4% do PB)*, seguidos
das provisoes e similares (31,4% do PB) (ver Tabela 50, pag. 105).

Dentro dos custos operativos, destacam-se os custos relativos a pessoal (55,3% do total), cuja
importancia reflecte a natureza do negdcio bancério enquanto industria eminentemente de mao-de-
obra intensiva. Estes custos sofreram em 2010 um agravamento de 2,2%, devido essencialmente a
revisdo salarial e a contratagcdo de novos colaboradores na actividade internacional por parte de
algumas instituicdes financeiras associadas (ver Tabela 50, pag. 105).

> A amostra, para efeitos deste subcapitulo, compreende as mesmas 31 institui¢Ges financeiras que integram a
analise temporal 2007 — 2010 (ver nota de rodapé 16, pag. 21).

*% 0 récio subjacente a este valor é designado por cost-to-income e indica qual a percentagem dos resultados
gerados por via da actividade de intermediacdo e das actividades de servigos a clientes e de mercado que é
absorvida pelos custos operativos.
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Tabela 50: Decomposi¢ao dos custos operativos, provisoes e similares (2009 — 2010)

Custos Operativos (CO)
Custos com pessoal 3.129 3.197 553% 32,3% 68 2,2%
Gastos gerais administrativos 2.049 2142 370% 21,6% 93 4,5%
AmortizagGes do exercicio 444 444 7,7% 4,5% 0 0,0%
Total 5.622 5.783 100,0% 58,4% 161 2,9%
Provisoes e Similares (PS)
Provisdes liquidas de reposi¢bes e 56 107 3,4% 1,1% 51 -911%

anulagdes
CorrecgOes de valor associadas ao crédito a
clientes e valores a receber de outros

oo . 2.658 2.539 81,6% 25,6% -119 -4,5%
devedores (liquidas de reposigcGes e
anulagGes)
Imparidade de outros activos financeiros
;o o o 360 415  13,3% 4,2% 55 153%
liquida de reversdes e recuperagdes
Imparidade de outros activos liquida de
~ ~ 259 263 8,5% 2,7% 4 1,5%
reversdes e recuperagdes
Total 3.221 3.110 100,0% 31,4% -111 -3,4%
Custos Nao Financeiros (CNF) 8.843 8.893 - 89,8% 50 0,6%

Fonte: IFs, APB.

Os gastos gerais administrativos foram a segunda rubrica mais relevante, ascendendo a
37,0% do total dos custos operativos. Em comparacdo com o ano anterior, os gastos gerais
administrativos registaram, tanto em valor absoluto como em percentagem, a maior variagdao, como
consequéncia sobretudo do aumento com encargos com outsourcing e trabalho independente,
rendas e alugueres, publicidade, e servigos de informatica (ver Tabela 50).

Tendo em consideracdo que, durante o periodo em andlise, os custos operativos
aumentaram em 161 milhGes de euros e os resultados da prestacdo de servicos a clientes e de
mercado (RPSM) diminuiram em 307 milhGes de euros, conclui-se que houve um agravamento, no
ano, do burden™ a suportar pelas instituicdes financeiras associadas (ver Grafico 54, pag. 106).

Em consequéncia, os custos operativos passaram a absorver uma parcela maior da margem
financeira. A conjugacdo da evolucdo do burden com o decréscimo da margem financeira no ano
traduziu-se numa penalizacdo do resultado bruto de exploragdo em 2010, por via destes dois efeitos
(ver Grafico 55, pag. 106).

*° A andlise comparativa entre os resultados das actividades de servigos a clientes e de mercado, e os custos
operativos permite aferir qual a pressdo que estes ultimos exercem sobre os primeiros. Como, usualmente, os
custos operativos sdo de maior montante, a diferenca entre os resultados da prestagdo de servigos a clientes e
de mercado e aqueles é dada a designagdo de burden (ou encargo).
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Grafico 54: Evolugdo do burden (2009 — 2010)
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Fonte: IFs, APB.
Nota: Em % do produto bancario.

Grafico 55: Evolugdo do resultado bruto de exploragao por comparagdo entre a evolugdo da margem
financeira e a do burden (2009 - 2010)
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Fonte: IFs, APB.
Nota: Em % do produto bancario.

Em 2010, e no que respeita a rubrica das provisdes e similares, assumiram especial
importancia, entre elas, as destinadas a correc¢des de valor associadas ao crédito a clientes e a
valores a receber de outros devedores (liquidas de reposi¢des e anulagGes) (81,6%). As restantes
rubricas tiveram pouca expressao, a excepgao da relativa a imparidade de outros activos financeiros
liquida de reversdes e recuperagdes (13,3%) (ver Tabela 50, pag. 105).

Entre 2009 e 2010, o total de provisdes e similares registou uma reducao de 3,4%, sendo esta
consequéncia sobretudo da diminuicdo de 4,5% verificada nas dotacGes para correccdes de valor
associadas ao crédito a clientes e a valores a receber de outros devedores (liquidas de reposicbes e
anulagdes) (ver Tabela 50, pag. 105). Ndo obstante esta diminuicdo, as dotagdes mantiveram-se
ainda em niveis préximos dos de 2009 o que, a par de um aumento do crédito vencido, indicia
alguma preocupacgdo quanto a evolugdo do risco de incumprimento.
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Em contrapartida, as dotagGes para imparidade de outros activos financeiros liquida de
reversdes e recuperagdes aumentaram (15,3%), sobretudo por forca do reconhecimento de
imparidades em activos financeiros disponiveis para venda (ver Tabela 50, pag. 105). No que se
refere a estes activos, apenas é reconhecida imparidade quando existe prova objectiva disso e a
desvalorizacdo do activo ultrapassa um certo limiar percentual, pelo que na rubrica em analise ndo
estdo reflectidas, na sua totalidade, as perdas de valor associadas a activos financeiros disponiveis
para venda. Quando as desvalorizagdes se encontram abaixo daquele limiar, elas sdao reconhecidas

exclusivamente em reservas.

Em sintese, no contexto da totalidade dos custos nao financeiros suportados pelas
instituicdes financeiras associadas (ver Grafico 56), os custos com pessoal sdo os que absorvem a
maior percentagem do produto bancdrio, tendo-se esta situacdo agravado em 2010, mais por
decréscimo deste (-6,2%) do que por um crescimento significativo dos custos operativos (apenas
2,9%) (ver Tabela 47, pag. 94, e Tabela 50, pag. 105). As provisdes e correcgbes destacam-se em
segundo plano, penalizando o produto bancario em cerca de 25% sensivelmente, em ambos os anos.
Por ultimo, os gastos gerais administrativos constituem-se também como um encargo relevante,
registando um peso ja préximo do das provisGes e correcgdes.

Grafico 56: Peso dos custos nao financeiros no produto bancario (2009 — 2010)
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Fonte: IFs, APB.
Nota: Em % do produto bancdrio.
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VII.2.5. Analise fiscal e parafiscal

As instituicdes financeiras estdo sujeitas ao pagamento de Imposto sobre o Rendimento das
Pessoas Colectivas (IRC), tal como a generalidade das empresas dos restantes sectores econdmicos.

Da andlise do Cédigo do Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Colectivas (CIRC) resulta
que os ajustamentos aplicaveis aos rendimentos das instituicdes financeiras para apuramento da
matéria colectavel correspondem aos que sdo apliciveis a generalidade das empresas, que sao,
nomeadamente, os seguintes:

. Mais-valias e imparidades (liquidas) (artigos 35.2 a 40.2 e 46.2 a 48.2 do CIRC);

. Eliminacdo da dupla tributacdo econdmica de lucros distribuidos (artigo 51.2 do CIRC

e artigo 42.2 do Estatuto dos Beneficios Fiscais);

. Encargos ndo dedutiveis (artigo 45.2 do CIRC);
° Provisdes para outros riscos (artigo 35.2 a 40.2 do CIRC);
. Imputacdo de lucros de sociedades sujeitas a regimes fiscais privilegiados, liquida de

deducdes (artigo 66.2 do CIRC);
. Fundos de Pensdes (artigo 43.2, n.2 2 e n2. 3 do CIRC*);

. Provisdes para imparidades de crédito (artigo 35.2 e seguintes do CIRC, Aviso do
Banco de Portugal n.2 3/95 e Aviso do Banco de Portugal n.2 1/2005). O facto de este
ajustamento se encontrar regulamentado pelo Banco de Portugal determina apenas
gque o modo de tributacdo dos bancos é diferente das empresas dos restantes
sectores, visto que “o montante anual acumulado das perdas por imparidade e
outras correccdes de valor para risco especifico de crédito e para risco-pais a que se
refere o n.2 2 do artigo 35.2 do CIRC ndo pode ultrapassar o que corresponder a
aplicacdo dos limites minimos obrigatérios por forca dos avisos e instrucbes
emanados da entidade de supervisdao” (artigo 37.2, n.2 1 do CIRC). Em suma, os
bancos ndo tém qualquer vantagem especial, verificando-se apenas quanto a eles
uma regra de cdlculo dos limites de provisionamento, dedutiveis para efeitos fiscais,

diferente®.

* Na pratica, o regime dos Fundos de Pensdes no sector bancdrio é até mais penalizador. No regime geral, as
pensdes sdo asseguradas pela Seguranca Social e os descontos efectuados pelas empresas para esse efeito ndo
se encontram limitados em termos de IRC. No sector bancdrio, as reformas tém de ser asseguradas pelos
bancos e o custo fiscal que lhes esteja associado ndo pode exceder 25% da massa salarial.

*1 Concretamente, os bancos acabam por sofrer uma antecipac¢do da entrega do IRC ao Estado em virtude de as
imparidades de créditos resultantes de grande parte da sua actividade normal (concessdo de créditos com
garantias reais) ndo serem fiscalmente dedutiveis (os restantes sectores de actividade normalmente ndo
concedem créditos garantidos por direitos reais).
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De resto, o sector bancario é apenas objecto de tratamento favoravelmente diferenciado no
que se refere a uma situagdo concreta, que é a das sucursais financeiras exteriores estabelecidas na
Zona Franca da Madeira e cujo regime cessa ja a sua validade em 31 de Dezembro de 2011. Sublinhe-
se, no entanto, que a isencao de imposto quanto aos rendimentos obtidos por este tipo de sucursais,
que ndo esta de facto disponivel para a generalidade das empresas que tém a sua sede ou direc¢do
efectiva em Portugal, se encontra limitado a 15% do lucro tributavel global da instituicdo de crédito,
o que reduz substancialmente o seu impacto®.

Também os beneficios fiscais aplicadveis ao sector bancario correspondem aqueles que sao
aplicaveis a generalidade das empresas (artigos 19.2 e 61.2 a 66.2 do Estatuto dos Beneficios Fiscais).
Por outro lado, verifica-se que varias medidas de restricdo na aplicagcdo dos beneficios fiscais foram
anunciadas como destinadas principalmente a banca. E o caso do aumento, de 60% para 75%, do
limite minimo de IRC liquidado, apds a deducdo do crédito de imposto por dupla tributagdo
internacional e da relativa a beneficios fiscais, introduzido pela Lei do Orcamento do Estado de
2010%

De forma a confirmar a analise do regime fiscal acima efectuada, procedeu-se a uma
aproximacado, em termos agregados, do montante total de imposto a pagar ao Estado, em sede de
IRC, pelas institui¢des financeiras associadas® (ver Tabela 51, pag. 110). Para esta aproximagdo,
foram considerados os valores estimados para a matéria colectavel de 2009 e 2010, apurada a partir
do resultado antes de impostos e das variagcdes patrimoniais reconhecidas em reservas e resultados
transitados, corrigidos pelos mencionados ajustamentos efectuados nos termos do CIRC. Ainda no
ambito desta aproximacdo, estimou-se o Imposto sobre o Rendimento através da aplicacdo da taxa
de IRC, estipulada para cada um dos anos®, & matéria colectavel apurada de acordo com as regras
fiscais em vigor.

Segundo os valores calculados (ver Tabela 51, pag. 110), estima-se que o valor total de IRC a
pagar ao Estado pelas instituicdes financeiras associadas se venha a situar em cerca de 121 milhdes
de euros em 2010 (contra 328 milhGes de euros, em 2009), o que corresponde a uma taxa de IRC
estimada de 25,6% (contra 24,4% em 2009). De referir ainda que, de acordo com as estatisticas
fornecidas pela Direcgdo Geral dos Impostos® relativas ao exercicio de 2009, a taxa média efectiva
de IRC para as empresas do sector financeiro e de seguros foi de 21%, situando-se esta taxa acima da
taxa média nacional que foi de 19%.

®2 Duro Teixeira, M., 2011, “A Tributacdo da Banca em Tempos de Crise”, Revista de Finangas Publicas e Direito
Fiscal, Ano IV, n? 1 (Primavera), pp. 113-142.

® para efeitos desta aproximacao, e por razoes de indisponibilidade de dados ou inaplicabilidade, tomaram-se
como ponto de partida 27 das 33 instituigGes financeiras que compdem a amostra de base deste Boletim. Ndo
estdo aqui incluidos o Barclays, o BNP SS, a CCCAM, o Finantia, o Santander Consumer e o Montepio.

 Em 2009 e 2010, essa taxa foi de 25% aproximadamente.

® Estatisticas da DGCI — IRC - Declarag6es Mod. 22 — Exercicios de 2007 a 2009 - Tabela 34 — Taxas Médias
Efectivas - www.portaldasfinancas.gov.pt.
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Tabela 51: Aproximagdo ao montante total de imposto a pagar ao Estado, em sede de IRC, por referéncia aos
exercicios de 2009 e 2010 na base de valores estimados para a matéria colectavel, reconstituida a partir do
resultado antes de impostos e das variagdes patrimoniais reconhecidas em reservas e resultados transitados

Resultado Antes de Impostos 3l 1.533 955
Ajustamentos para apuramento do lucro tributavel / prejuizo fiscal
De aplicagdo a todos os sujeitos passivos de IRC:
Mais-valias e imparidades em participagdes (liquidas) -490 -326
Eliminagdo da dupla tributagdo econdmica dos lucros distribuidos -1.346 -1.239
Beneficios fiscais -26 -48
Gastos e rendimentos nao relevantes para efeitos fiscais 20 27
Provisdes para outros riscos 757 318
Imputacdo de lucros de sociedades ndo residentes sujeitas a um regime
fiscal privilegiado 177 214
Beneficios de cessagdo de emprego, beneficios de reforma e outros 175 85
beneficios pds-emprego ou a longo prazo de empregados
Imparidades para risco de crédito 779 481
Outros 119 -292
De aplicagdo as instituicdes de crédito e sociedades financeiras:
Impacto do regime de tributagdo da actividade das sucursais financeiras
exteriores da Zona Franca da Madeira 61 19
Lucro Tributavel / Prejuizo Fiscal do Exercicio 1.287 -14
Utilizagdo de prejuizos fiscais de exercicios anteriores -54 -56
Matéria Colectével 1.346 473
Impostos sobre o rendimento (IRC) 328 121
Taxa de Imposto sobre o Rendimento (%) 24,4% 25,6%

Fonte: IFs, APB.

a)Corresponde ao resultado antes de impostos das 27 instituigdes financeiras que integram a amostra neste capitulo.

® Inclui variagBes patrimoniais positivas e negativas ndo reflectidas em resultado liquido do exercicio, mas reconhecidas em reservas e
resultados transitados.

9 0 valor do lucro tributavel agregado é composto pelo somatdrio de lucros tributaveis e prejuizos fiscais das diversas instituigdes
financeiras da amostra. As instituigdes financeiras que tenham registado prejuizo fiscal no exercicio ndo possuem matéria colectavel,
motivo pelo qual s6 se incluem no campo Matéria Colectavel os valores agregados das associadas que registem lucros tributaveis (mesmo
apos a dedugdo de prejuizos), valor que, logicamente, sera necessariamente superior ao valor dos lucros tributaveis agregados (que
contém os valores dos referidos prejuizos).

Para além do IRC propriamente dito, as institui¢Ges financeiras pagam ao Estado as Derramas
e estdo sujeitas a Tributagcbes Auténomas assim como, nos paises estrangeiros onde operam, aos
impostos ai cobrados. Em 2009 e 2010, os valores entregues pelas institui¢des financeiras associadas
terdo ascendido, nesta matéria, a 37 e 68 milhdes de euros, respectivamente (ver Tabela 52, pag.
111).
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Tabela 52: Aproximagdo ao montante de derramas, tributacdes auténomas e imposto sobre o rendimento
suportado no estrangeiro (2009 — 2010)

Impostos sobre o rendimento suportados no estrangeiro liquidos de deducdo 12 37

por dupla tributagao

TributagBes autdbnomas 7 17

Derramas 18 14
Total de Derramas, Tributagées Auténomas e Imposto Sobre o Rendimento 37 68
Suportado no Estrangeiro

Fonte: IFs, APB.
I aproximagao as derramas correspondeu a aplicagdo de uma taxa de 1,5% sobre o lucro tributdvel em 2009 e 2010, a que acresceu uma
taxa adicional de 2,5% em 2010 correspondente a derrama estadual criada no ambito do Programa de Estabilidade e Crescimento.

Acresce ao acima exposto que, para além dos encargos atras referidos, as instituicoes
financeiras suportam outros encargos fiscais de exploracdo, tais como o Imposto do Selo, o IVA ndo
dedutivel e o Imposto Municipal sobre Iméveis (IMI). Para efeitos da Tabela 53, estes impostos estdo
agrupados sob a designacdo de encargos fiscais de exploracdo.

A carga parafiscal é constituida pelas contribuicdes para o CAFEB, para a Seguranca Social,
para o SAMS e para os fundos de pensdes, representando estas Ultimas mais de 50% do total (55,1%
em 2009 e 55,8% em 2010).

Tabela 53: Carga fiscal e parafiscal dos exercicios de 2009 e 2010°

Carga Fiscal
Encargos fiscais de exploragdo o) 252 277
Carga Parafiscal
CAFEB 111 103
Taxa Social Unica 66 90
Encargos com pensdes 408 441
Outros encargos 155 157
Total 740 791
Total 992 1.068

Fonte: IFs, APB.
356 0 BNP SS, a CCCAM e o Finantia n3o se incluem na composigdo desta tabela por razées de indisponibilidade de dados.
o) Englobam Imposto do Selo, IVA ndo dedutivel e IMI.

A carga parafiscal aumentou 6,9%, entre 2009 e 2010. Para este aumento contribuiram
principalmente os encargos com pensdes, ndo s6 pelo crescimento de 8,1% que tiveram no ano, em
resultado do aumento das reformas antecipadas, como do peso que estes encargos tém no total da
carga parafiscal.
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As instituicdes financeiras que integram este Boletim Informativo®® registaram, em termos

VII.3. Andlise de rendibilidade

agregados, uma diminuicdo significativa na rendibilidade antes de impostos dos capitais préprios
(ROE)¥’, passando de um valor de 6,59% em 2009 para 3,76% em 2010 (ver Tabela 54).

Tabela 54: Decomposi¢do do ROE (2009 — 2010)

Valores do Balango e da Demonstragao de Resultados
OAT Activo total médio 448.371 473.965
DAF Activos financeiros médios 417.999 440.077
@cp Capitais proprios médios 24.891 27.227
+Juros e rendimentos similares 19.861 16.789
- Juros e encargos similares 14.643 11.975
= Margem Financeira 5.218 4.814
+ Resultados de servigos e comissdes 2.402 2.637
+ Resultados de operagdes financeiras 554 278
+ Outros resultados 2.003 1.698
= Produto Bancdério 10.177 9.427
- Custos operativos 5.405 5.494
- Provisdes e similares 3.132 2.910
RAI = Resultado Antes de Impostos 1.640 1.023

Decomposigio ROE

RAI/@AT Rendibilidade antes de impostos do activo total (ROA) 0,37% 0,22%
DAT/DCP x Alavancagem financeira 18,01 17,41
RAI/@CP = Rendibilidade antes de impostos dos capitais proprios (ROE) 6,59% 3,76%

Fonte: IFs, APB.
* Devido aos arredondamentos as centésimas, o produto entre o ROA e a alavancagem financeira ndo iguala o valor do ROE aqui
apresentado.

A quebra na rendibilidade antes de impostos dos capitais préprios em 2010 deriva de dois
efeitos, que se amplificaram mutuamente. Por um lado, registou-se um forte aumento dos capitais
proprios médios, com uma taxa de crescimento de 9,4% no ano, superando o crescimento do activo
total médio (5,7%). Por outro lado, ocorreu uma quebra significativa no resultado antes de impostos,

% A amostra utilizada neste capitulo diverge das demais usadas no Boletim Informativo por indisponibilidade
de dados ao nivel dos balangos trimestrais e do detalhe de desagregacdo na demonstragdo de resultados, o
que obrigou a retirar Barclays, Finantia, BIG e BNP SS da amostra de 33 instituicdes financeiras, passando para
um total de 29 institui¢des, na analise temporal aqui conduzida (2009 — 2010).

®” No célculo das rendibilidades, os valores para o activo total e os capitais préprios correspondem a valores
médios com base nos balangos trimestrais (de acordo com a Instru¢do n? 16/2004 do Banco de Portugal). De
resto, também os restantes valores do balango foram calculados com base em médias dos balangos trimestrais.
Alerta-se ainda o leitor para a incomparabilidade destes valores com os valores de versGes anteriores do
Boletim Informativo, pelo facto da presente analise de rendibilidade recorrer ao resultado antes de impostos, e
ndo ao resultado liquido do exercicio.
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que diminuiu 37,6% em 2010. Esta ultima diminui¢do resulta sobretudo das diminui¢des ao nivel da
margem financeira, dos resultados de operagdes financeiras, de outros resultados e de um
agravamento dos custos operativos, sendo o efeito conjugado destas variacdes superior as melhorias
registadas ao nivel dos resultados de servicos e comissdes e das provisGes e similares, esta ultima
devida sobretudo a correc¢des favoraveis no crédito a clientes.

Grafico 57: Decomposigdo dos efeitos sobre o ROE

ROE ROA Alavancagem financeira
8% - 0,4% - 0,37% R
° 6,59% ’ 200 18,01 1741
6% - 0,3% - 18,0 4 '
0
3,76% 0.22% 16,0
4% - 0,2% -
14,0
2% - 0,1% - 120 -
0% - 0,0% - 10,0 -
2009 2010 2009 2010 2009 2010

Fonte: IFs, APB.

E ainda possivel decompor o efeito sobre a rendibilidade dos capitais préprios em variagdes
ao nivel da rendibilidade dos activos e variagdes ao nivel do racio de alavancagem de uma instituicdo,
sendo que este Ultimo corresponde ao racio entre o activo total e os capitais préprios. Recorrendo a
utilizacdo de valores médios para as varidveis de balanco, é possivel afirmar que a redu¢do do ROE
resultou de redugdes ao nivel da rendibilidade antes de impostos do activo total (ROA) e da menor
alavancagem financeira em 2010 (ver Tabela 54, pdg. 112, e Grafico 57). No entanto, é de salientar
gue o impacto da reducdao do ROA foi muito mais determinante na redugao do ROE do que o
processo de desalavancagem registado. Com efeito, se em 2010 a alavancagem financeira se tivesse
mantido no valor de 18,01 registado em 2009, a reducdo do ROA de 0,37% para 0,22% teria
provocado uma reduc¢do do ROE dos 6,59% para um valor de 3,89%, devendo-se, portanto, a redugao
remanescente de 0,13 pontos percentuais a uma ligeira tendéncia de desalavancagem, em termos
agregados, por parte das instituicdes financeiras da amostra.

Tendo em conta que a redugdo ao nivel da rendibilidade do activo total foi a variavel mais
determinante na reducdo do ROE, é importante analisar esta variagdo com mais detalhe. Para tal,
apresentam-se as principais rubricas da demonstragdo de resultados expressas em percentagem dos
activos financeiros médios®, o que permite medir a relevancia de cada rubrica em termos relativos
(ver Tabela 55, pag. 114).

% As rubricas do balango que integram a definicdo de activos financeiros encontram-se identificadas na nota b)
da Tabela 29, pag. 71.
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Grafico 58: Decomposig¢do dos efeitos sobre o ROA
ROA antes de imp dos R ia activos fil iros**
activos financeiros*
0,4% - 037% 0,39% 100% -
0,4%
0,3% - 93,23% 92,85%
0,22% 0.3% 0,23%
0,2% - 0,2% 90% -
0,1% - 0,1%
0,0% - 0,0% 80% -
2009 2010 2009 2010 2009 2010

Fonte: IFs, APB.
Nota: * Rendibilidade antes de impostos dos activos financeiros = Resultado antes de impostos / Activos financeiros médios
** Relevancia activos financeiros = Activos financeiros médios / Activo total médio

Em primeiro lugar, e comegando pela parte final da Tabela 55, verifica-se que a reducdo ao
nivel do ROA foi resultado de dois efeitos complementares, nomeadamente da reducdo da
rendibilidade antes de impostos dos activos financeiros de 0,39% para 0,23%, e de uma diminuicdo
do peso dos activos financeiros no activo total (ver Grafico 58). No entanto, é de referir que a
diminuicdo da relevancia dos activos financeiros em 0,38 pontos percentuais teve um efeito
praticamente nulo na redugdo do ROA.

Assim sendo, justifica-se uma analise mais pormenorizada a rendibilidade dos activos
financeiros, para identificar as origens da redu¢do em 16 pontos base ao nivel deste indicador. Em
primeiro lugar, deve realgar-se que esta reducdo foi sobretudo devida a diminuicdo da taxa de
rendibilidade do produto bancério em 29 pontos base, embora parcialmente compensada por uma
melhoria ao nivel das provisdes e similares, com um contributo positivo de nove pontos base, e ao
nivel dos custos operativos, com uma contribui¢do favoravel em quatro pontos base, embora estes
ultimos tenham crescido 1,6% em termos absolutos.

Tabela 55: Decomposi¢cao do ROA (2009 - 2010)

Rendibilidades em % dos Activos Financeiros Médios
+ Juros e rendimentos similares 4,75% 3,81%
- Juros e encargos similares 3,50% 2,72%
= Margem financeira em % dos activos financeiros 1,25% 1,09%
+ Resultados de servigos e comissoes 0,57% 0,60%
+ Resultados de operagdes financeiras 0,13% 0,06%
+ Outros resultados 0,48% 0,39%
= Produto bancario em % dos activos financeiros 2,43% 2,14%
- Custos operativos 1,29% 1,25%
- Provisdes e similares 0,75% 0,66%
RAI/@AF = Rendibilidade antes de impostos dos activos financeiros 0,39% 0,23%
DOAF/DAT x Relevancia activos financeiros 93,23%  92,85%
RAI/@AT = Rendibilidade antes de impostos do activo total (ROA) 3 0,37% 0,22%

Fonte: IFs, APB.

 Devido aos arredondamentos as centésimas, o produto entre a rendibilidade antes de impostos dos activos financeiros e a

relevancia dos activos financeiros ndo iguala o valor do ROA aqui apresentado.
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Dentro da redugdo em 29 pontos base da taxa de rendibilidade do produto bancario,
constata-se que a diminuicdo da margem financeira contribuiu com 16 pontos base para a
deterioracdo da rendibilidade dos activos financeiros. Também os resultados de operagdes
financeiras e os outros resultados contribuiram para a sua deteriora¢do. Os resultados de servicos e
comissdes permitiram, no entanto, contrariar ligeiramente estas variagdes negativas (ver Tabela 55,
pag. 114).

VII.3.1. Decomposicdo dos efeitos na margem financeira

A intermediacdo financeira, por parte das instituicdes financeiras, sofreu alteragdes
profundas no ano 2010. A descida da margem financeira, em termos absolutos, de 7,7%, embora
significativa, esconde as diminui¢des ainda mais significativas que ocorreram nos proveitos e custos
derivados de juros, que foram de 15,5% e 18,2%, respectivamente (ver Tabela 54, pag. 112).

Grafico 59: Decomposicao do efeito sobre a margem financeira

Margem financeira / Activos Juros e rendimentos similares / Juros e encargos similares /
financeiros médios Activos financeiros médios Activos financeiros médios
4,75%
13% 4 1,25% 5% ° 5%
3,81%
12% 4% 4%
3% 3%
1,1%

2% 2%

1,0% 1% 1%

0,9% 0% 0%

2009 2010 2009 2010 2009 2010

Fonte: IFs, APB.

Também em termos relativos, como percentagem dos activos financeiros médios, é visivel
que as instituicdes financeiras associadas, em termos agregados, registaram diminuicdes
significativas, tanto nos juros recebidos como nos juros pagos. No entanto, o efeito sobre os
proveitos com juros foi mais pronunciado, fazendo com que o peso da margem financeira no total
dos activos financeiros médios tenha diminuido 16 pontos base (ver Tabela 55, pag. 114, e Grafico
59).

A presente base de dados permite ainda decompor os efeitos sobre a margem financeira de
forma mais detalhada. Assim sendo, a Tabela 56, pag. 116, e a Tabela 57, pag. 117, apresentam as
rubricas pertencentes a margem financeira enquanto percentagem dos activos financeiros médios e
dos passivos financeiros médios, respectivamente, para os anos 2009 e 2010. As mesmas tabelas
decompdem ainda a variagdo, entre os anos 2009 e 2010, em efeito composicdo e efeito taxa de
juro.

Para fazer a decomposi¢do aqui conduzida, estabeleceu-se uma ligagao entre as rubricas do
balanco e da demonstracdo de resultados. No caso dos activos financeiros (AF), associaram-se,
sempre que possivel, os activos financeiros particulares AF; a rubricas concretas dentro dos juros e
rendimentos similares (JR;):
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JR _JRi+ Ryt IR _ AR JR;
AF AF LAF L. AF AF,
L L

Neste formato, pode interpretar-se o primeiro racio dentro do ultimo somatério como sendo
0 peso que cada activo AF; tem no conjunto dos activos financeiros (AF). Varia¢Ges ao nivel deste
racio serdo designadas por efeito composi¢cdo. Variagdes ao nivel do segundo racio devem ser
interpretadas como o efeito taxa de juro do activo financeiro AF,.

Analogamente, é possivel identificar uma relacdo equivalente que relaciona os juros e
encargos similares (JE;), pagos por uma instituicdo financeira, com as respectivas rubricas dos
passivos financeiros® que os originam (PF;):

JE _JE+]Es+- _NJE_ N PR JE
AF PF _ PF — PF PF,
L L

Aqui, variacbes no racio PF/PF serdo interpretadas como efeito composi¢cdo, enquanto

variacBes no racio JE;/ PF; serdo tratadas como efeito taxa de juro do passivo financeiro PF;.

Tabela 56: Analise da evolugao nos juros e rendimentos similares (2009 — 2010)

Juros e Rendimentos Similares em % dos Activos
Financeiros Médios *
Juros de crédito 2,35% 1,79% -56pb = -7pb + -49pb
Jr:;zlst:j::tivos financeiros ao justo valor através de 109% 0,84% -25pb = 3pb + -22pb
Juros de disponibilidades e aplicagdes em Bancos Centrais 0,01% 0,01% Opb = Opb + 0 pb
Juros de disponibilidades e aplicagdes em IC's 0,24% 0,16% -8pb = -3pb + -5pb
Juros de activos financeiros disponiveis para venda 0,26% 0,31% S5pb = 7pb + -2pb
Juros de derivados para gestao de risco 0,52% 0,44% -8pb = -4pb + -4pb
Juros de investimentos detidos até a maturidade 0,04% 0,07% 3pb = 3pb + 0 pb
Outros juros e proveitos similares b) 0,24% 0,19% 5pb = n.d. n.d.
= Juros e rendimentos similares © 4,75% 3,81% -94pb = -7pb -82 pb

Fonte: IFs, APB.

RY variagdo total, o efeito composicdo e o efeito taxa de juro estdo medidos em pontos base (pb).

® Para esta rubrica ndo foi possivel fazer uma decomposi¢do do efeito total pela impossibilidade de associar estes juros a um certo tipo de
activos financeiros.

* Para efeitos desta andlise, a definicdo de passivos financeiros inclui as seguintes rubricas do balango:
recursos de Bancos Centrais, recursos de outras instituicdes de crédito, responsabilidades representadas por
titulos, recursos de clientes e outros empréstimos, derivados de cobertura, outros passivos subordinados,
passivos financeiros detidos para negociagao, outros passivos financeiros ao justo valor através de resultados e
instrumentos representativos de capital e passivos financeiros associados a activos transferidos.
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90 problema identificado ao nivel dos outros juros e proveitos similares justifica que a soma do efeito composigdo e do efeito taxa de juro
ndo seja igual a variagdo total.

Com base na Tabela 56, pag. 116, verifica-se que mais de metade da quebra na relevancia
dos juros e rendimentos similares foi devida a uma deterioracdo dos juros de crédito, que diminuiu a
sua relevancia nos activos financeiros em 56 pontos base. A segunda quebra mais significativa
registou-se nos juros de activos financeiros ao justo valor através de resultados. A contrariar estas
tendéncias negativas encontram-se os juros de activos financeiros disponiveis para venda e os juros
de investimentos detidos até a maturidade, que registaram ligeiras melhorias. Constata-se ainda que
as quebras registadas foram maioritariamente devido a um efeito taxa de juro dos diferentes activos
financeiros, e ndo devido a um menor peso desses mesmos. A semelhanca das observacdes ao nivel
da variagdo total, também o efeito taxa de juro estd concentrado sobretudo nos juros de crédito e
nos juros de activos financeiros ao justo valor através de resultados.

A Tabela 57 apresenta uma analise analoga para os juros e encargos similares, e decompde a
variagdo nos juros pagos em percentagem dos passivos financeiros, em efeito composicdo e efeito
taxa de juro. Também do lado dos custos verifica-se que a intermediacdo financeira junta dos
clientes contribuiu de forma significativa para a deteriora¢do aqui verificada. Assim sendo, a redugao
da importancia dos juros de recursos de clientes contribuiu em quase 1/3 para a diminuic¢do total de
85 pontos base.

Tabela 57: Analise da evolugdo nos juros e encargos similares (2009 — 2010)

Juros e Encargos Similares em % dos Passivos Financeiros

Médios
Juros de recursos de Bancos Centrais 0,03% 0,08% 5pb = 6pb + -1pb
Juros de recursos de outras instituicGes de crédito 0,38% 0,23% -15pb = -4pb + -11pb
Juros de responsabilidades representadas por titulos 0,54% 0,53% -1pb = -1pb + 0 pb
Juros de recursos de clientes 0,81% 0,54% -27pb = -4pb + -23pb
Juros de derivados para gestao de risco 0,46% 0,37% 9pb = -5pb + -4pb
Juros de passivos subordinados 0,14% 0,10% -4pb = -2pb + -2pb
Outros juros e custos similares b) 1,25% 0,92% -33pb = n.d. n.d.
= Juros e encargos similares/Passivos financeiros médios J 3,61% 2,77% -84pb = -10pb + -41pb
x Passivos financeiros médios/Activos financeiros médios 96,9% 98,9%
= Juros e encargos similares/Activos financeiros médios 3,50% 2,72%

Fonte: IFs, APB.

Ry variagdo total, o efeito composigdo e o efeito taxa de juro estdo medidos em pontos base (pb).

® Para esta rubrica ndo foi possivel fazer uma decomposi¢do do efeito total pela impossibilidade de associar estes juros a um certo tipo de
passivos financeiros.

90 problema identificado ao nivel dos outros juros e custos similares justifica que a soma do efeito composicdo e do efeito taxa de juro ndo
seja igual a variagdo total.
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Também a relevancia dos juros pagos por recursos de outras instituicdes de crédito diminuiu
significativamente. A diminui¢do ao nivel dos outros juros e encargos similares contribuiu de forma
mais marcante para a tendéncia negativa. Contudo, ndo é passivel de ser desagregada por
indisponibilidade de dados. Recorrendo novamente a uma decomposi¢do por efeito composicao e
efeito taxa de juro, conclui-se que o menor peso dos juros e encargos em termos de passivos
financeiros, com uma reducdo de 84 pontos base, se deve sobretudo a um efeito taxa de juro.

Em resumo, é possivel afirmar que a deterioragdo na rendibilidade dos capitais proprios em
2010 resultou sobretudo de uma menor rendibilidade a nivel dos activos financeiros, e cuja
tendéncia ndo foi possivel de ser invertida com um menor peso dos juros pagos pelos passivos
financeiros. As deterioragGes, relativas e absolutas, ao nivel do produto bancdrio e da margem
financeira foram determinantes para a deterioracdo do ROE.

VII.4. Andlise de solvabilidade

Este capitulo pretende dar uma visdo da solvabilidade das instituicdes financeiras que
integram a amostra’®, fazendo uma anélise da situacdo no final de 2010, e contrapondo essa situacdo
com a evolugdo desde o final de 2008. Esta andlise assume uma importancia particular, uma vez que
o sistema bancario portugués se prepara para enfrentar desafios importantes, como a introdugdo de
um novo quadro de regras a nivel de supervisdo micro-prudencial, designado por Basileia lll, e as
exigéncias incluidas no Programa de Assisténcia Financeira a Portugal, acordado durante a primeira
metade do ano de 2011.

No quadro da supervisdao micro-prudencial, o grau de solvabilidade de uma instituicdao
financeira é designado por adequacdao de fundos préprios. Os supervisores financeiros exigem que
uma instituicdo financeira cumpra racios de capital minimos, calculados através da divisdo dos
fundos proprios da instituicdo pelos respectivos activos ponderados pelo risco. Do ponto de vista
prudencial, a no¢do de fundos préprios diverge da noc¢do contabilistica, ao mesmo tempo que
reconhece a existéncia de diferentes categorias de fundos proéprios, que se distinguem em teoria pela
sua capacidade de absorg¢do de perdas. Existem, por isso, numa éptica prudencial, diferentes racios
de capital que sdo monitorizados pelas autoridades de supervisao.

A informacdo utilizada na presente analise de solvabilidade reporta-se as demonstracées
financeiras em base individual das instituicdes financeiras que integram a amostra ja referida. Uma
vez que, para efeitos de supervisdo, o Banco de Portugal exige a apresenta¢do das contas numa base
individual ou consolidada, consoante a estrutura financeira das instituicdes, os dados que resultam
da presente analise ndo sdo directamente comparaveis com os dados do Banco de Portugal sobre o

® A amostra utilizada neste capitulo diverge substancialmente das demais usadas neste Boletim Informativo
pelo facto de as sucursais ndo estarem sujeitas ao regime da adequacdo de fundos préprios, o que obriga a
retirar as seis sucursais da amostra de 33 institui¢cGes financeiras, passando para um total de 27 institui¢des, na
analise dos dados de 2010. Adicionalmente, nas analises temporais (2008 — 2010), foram ainda retirados o
Banco BIC e o Finantia, por indisponibilidade de dados histéricos. Alerta-se ainda o leitor para o facto de a
passagem, em 2008, para um novo regime de supervisdo micro-prudencial, designado por Basileia I, obrigar a
que a analise temporal apresentada tenha inicio nesse ano.
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sistema bancario portugués’’. No entanto, a agregacdo dos dados numa base exclusivamente
individual ndo indica distorcer os valores de forma significativa face aos dados do Banco de Portugal,
0 que pode ser visto com base no racio de solvabilidade, que é de 10,4% para o BdP em 2008 e de
11,1% no caso das institui¢cdes financeiras da amostra. Conclusdo idéntica se pode retirar em 2010,
onde o valor de 11,1% apurado para o racio de solvabilidade no BdP’> compara com o valor de
13,1%” para a amostra da APB. Embora exista uma diferenca de nivel no valor destes racios de
solvabilidade, é de salientar que ambos retratam o mesmo comportamento positivo de 2008 para
2010.

VII.4.1. Caracterizacao da solvabilidade em finais de 2010

O sistema bancario portugués demonstrou uma grande resiliéncia a crise financeira, na
medida em que, no periodo de observagdo, ndo se registaram resgates de institui¢cdes financeiras,
por parte das autoridades publicas’, ao contrario do que aconteceu nos Estados Unidos da América
ou em varios paises da Europa, como por exemplo no Reino Unido, na Islandia ou na Irlanda. Do
pacote de ajudas que o Governo portugués disponibilizou ao sistema financeiro, ndo foram utilizados
quaisquer fundos para efeitos de recapitalizagcdo até ao final de 2010. Houve, apenas, a utilizacdo de
garantias prestadas pelo Governo na emissdo de divida por parte de algumas instituicdes financeiras,
que optaram por apresentar o Governo portugués como avalista dessa divida, e a responder por ela,
em caso de incumprimento. Saliente-se, no entanto, que em circunstancia alguma, ocorreu o
incumprimento dessa divida até ao momento.

A crise financeira, que afectou a Europa de forma mais directa a partir de 2008,
particularmente depois da declaracdo de faléncia da Lehman Brothers em Setembro desse ano, ndo
impediu o sistema bancdrio portugués de melhorar os seus niveis de solvabilidade desde ent3o,
mesmo sem a injec¢do de dinheiros publicos. Esta melhoria verificou-se ao nivel dos diferentes racios
de capital existentes (ver Tabela 58, pag. 120).

As instituicOes financeiras associadas apresentaram em 2010, em termos agregados, mas
numa base ndo consolidada, niveis de fundos préprios acima dos minimos exigidos pelas
autoridades.

' Nos termos do Banco de Portugal, o sistema bancdrio portugués, em actividade consolidada, é composto
pela agregacdo simples dos (i) balangos dos grupos financeiros, em base consolidada, que incluem no seu
perimetro de consolidagdo pelo menos uma Outra Instituicdo Financeira Monetaria (OIFM) com actividade
predominante em Portugal e (ii) balangos das OIFM, em base individual, que ndo sdo objecto de consolidacdo
em Portugal (ver Suplemento-1 de 2001 ao Boletim Estatistico do Banco de Portugal).

72 Os valores referenciados para o Banco de Portugal advém do Relatério de Estabilidade Financeira (Maio
2011) e referem-se ao caso em que o BPN e o BPP foram retirados da amostra, pela particularidade das
respectivas situagoes financeiras.

7 Este valor refere-se a andlise de 2010 que utiliza como amostra as 27 instituicOes financeiras.

" 0 BPN foi intervencionado e nacionalizado, mas por razGes de outra ordem que ndo as derivadas da crise
financeira internacional.
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Tabela 58: Adequacao dos fundos préprios, em 31 de Dezembro de 2010

Fundos Proprios e Activos Ponderados pelo Risco
A. Fundos Préprios para Determinagdo do Racio Core Tier 1 25.038
AccOes preferenciais 2.346
Dedugdo de participagGes em sociedades financeiras e outros elementos -670
B. Fundos Préprios de Base (Tier 1) 26.714
Fundos proprios complementares (Tier 2) 10.622
DedugGes aos fundos proprios totais -618
C. Fundos Proprios Elegiveis 36.718
Activos Ponderados pelo Risco 281.175
Risco de crédito 259.231
Risco de mercado 6.691
Risco operacional 15.253
Racios de Fundos Proprios (%)
Récio core Tier 1 (A/D) 8,9%
Récio Tier 1 (B/D) 9,5%
Récio de solvabilidade (c/D) 13,1%

Fonte: IFs, APB.

O actual acordo para a adequacdo de fundos préprios, designado por Basileia Il, exige que as
instituicOes abrangidas apresentem um racio de solvabilidade para efeitos prudenciais, dado pela
relagdo entre os fundos préprios elegiveis e os activos ponderados pelo risco, ndo inferior a 8%’°. O
valor do racio de solvabilidade de 13,1% por parte das instituicdes financeiras da amostra ultrapassa
este minimo em mais de cinco pontos percentuais, o que indica um nivel de capitaliza¢cdo bastante
satisfatorio (ver Tabela 58).

Também em termos individuais, é possivel constatar que todas as instituicdes da amostra
revelaram em 2010, em base individual, um nivel de adequagao de fundos prdprios totais acima do
minimo exigido por Basileia Il. O racio de solvabilidade para todas as 27 instituicdes na amostra
situou-se acima dos 8% (ver Grafico 60, pag. 121).

75 . . . .~ ~ ~ . . . . A .

Existem ainda imposi¢cdes complementares que ndo serdo discutidas aqui, como por exemplo a exigéncia de
os fundos préprios complementares ndo poderem exceder os fundos préprios de base, ou certas componentes
do capital Tier 2 (lower Tier 2) ndo poderem exceder 50% dos fundos préprios de base.
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Grafico 60: Racios de solvabilidade individuais, por ordem decrescente, em 31 de Dezembro de 2010
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Fonte: IFs, APB.

A adequacdo de capital destas instituicGes financeiras, em termos agregados, também esta
presente ao nivel de outros dois racios de capital. Ao nivel do récio Tier 1, observa-se que o valor de
9,5% excede o valor de 8% recomendado pelo Banco de Portugal, na Carta Circular n2 83/2008/DSB,
muito embora este Ultimo documento seja uma orientacdo de caracter ndo normativo, o que
significa que o seu incumprimento ndo tenha directamente implica¢Ges legais. Por ultimo, o conjunto
de instituicGes financeiras apresenta, em termos agregados, um racio core Tier 1 bastante préximo
das exigéncias que se esperam em 2011.

Saliente-se que o conceito de capital core Tier 1 ndo se encontrava previsto na legislacao
portuguesa até ao Aviso n2 1/2011 do Banco de Portugal. No entanto, e em linha com a reforma da
supervisao prudencial que decorreu em 2009 e 2010 a nivel internacional, designada por Basileia lll,
o conceito de capital core Tier 1, que abrangera os instrumentos de capital de maior qualidade
dentro do capital Tier 1, assumira um papel da maxima importancia’®. Com um valor de 8,9% na
amostra aqui analisada, este racio core Tier 1 estd muito préximo, em termos agregados, do limite de
9% exigido, para o ano de 2011, no Memorando de Entendimento — ligado ao processo de
negociacdo do Programa de Assisténcia Financeira a Portugal — com a Comissao Europeia, o Banco
Central Europeu e o Fundo Monetério Internacional”’. E importante realcar, no entanto, que este
limite de 9% para o rdacio core Tier 1 terd que ser cumprido por cada institui¢cdo financeira abrangida,
o que significa que algumas instituicGes da amostra terdo que reforgar os seus niveis de capital ou
implementar outras estratégias que conduzam a melhoria deste racio.

Importa salientar que estes limites incluidos no Programa de Assisténcia Financeira a
Portugal, e de caracter temporario, representam exigéncias adicionais sobre o sistema bancario
portugués. Estes limites sdo ainda mais exigentes que o novo acordo de Basileia Ill, que pretende

’® Outra indicacdo para a crescente importancia do conceito de capital core Tier 1 é o facto de o exercicio de
stress testing agendado para 2011 para os bancos europeus ter como medida de avaliagdo o cumprimento de
um valor minimo de 5% para o racio core Tier 1.

77 ainda de acordo com o Memorando de Entendimento, as instituicGes financeiras supervisionadas pelo Banco
de Portugal terdo que atingir um rdcio core Tier 1 de 10% até ao final do ano de 2012.
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substituir o regime actualmente em vigor. Um dos pontos centrais na reforma de Basileia Il esta no
refor¢o do capital de maior qualidade, nomeadamente com a exigéncia de um racio core Tier 1 de 7%
até ao inicio de 201972,

Entretanto, a presente amostra permite ainda verificar se existe algum padrdo no nivel de
solvabilidade das instituicdes financeiras associadas em func¢do da sua dimensdo ou do seu perfil de
risco (ver Tabela 59 e Graficos 61 e 62, pag. 123).

Tabela 59: Racios de solvabilidade por dimensﬁo79, em 31 de Dezembro de 2010

~ Nimerodeinstituigdes  Médiaponderada®

‘ Por Dimensao ‘

Grande 5 13,2%
Média 5 12,0%
Pequena 17 13,6%
Total 27 13,1%

Fonte: IFs, APB.
' A média ponderada tem em conta o peso de cada instituigdo em termos de activos ponderados pelo risco.

A Tabela 59 mostra que as instituicdes financeiras de menor dimensao revelam, em média,
racios de solvabilidade superiores, enquanto as instituicdes de média dimensdo apresentam a média
mais baixa, deixando as cinco instituices financeiras de grande dimensdo com um valor intermédio
em termos de racio de solvabilidade. Esta conclusio mantém-se independentemente de se
considerar uma média simples entre as instituicdes na amostra ou uma média ponderada de acordo
com o seu peso em termos de activos ponderados pelo risco.

A conjugacdo da informacdo da Tabela 59 e do Grafico 61, pag. 123, leva a inferir que, em
Portugal, ndo parece haver indicio de que as institui¢cdes financeiras com importancia sistémica para

Ill

o sector financeiro e para a economia nacional possam estar a beneficiar de um possivel “subsidio
implicito”. Este conceito baseia-se na ideia de que certas instituicdes financeiras, no caso de se
encontrarem numa situagao financeira adversa, e poderem vir a causar efeitos de contdgio
significativos, tornam inevitavel a intervencdo e o apoio das autoridades publicas, no sentido de
minimizar os efeitos negativos sobre a economia real. Esta potencial prestacdo de ajudas, por sua
vez, reduz os incentivos para aquelas instituicdes financeiras manterem niveis de solvabilidade altos,
uma vez que o possivel apoio das autoridades torna a instituicdo mais segura na avaliacdo por parte
dos investidores, traduzindo-se em condi¢bes de financiamento mais favoraveis. Este efeito, no
entanto, ndo se parece verificar na amostra. Por um lado, a Tabela 59 revela que, em média, as
instituicbes de grande dimensdo, i.e. as potencialmente mais sistémicas, revelam racios de

solvabilidade superiores as instituicGes de média dimensdo. Por outro lado, dentro de cada um

78 Este valor minimo é composto por um rdcio minimo de 4,5%, adicionado de um buffer de conservagao de
2,5%. A violagdo do racio minimo implicara que a instituicdo financeira abrangida tera de fazer um aumento de
capital ou uma redugdo dos activos ponderados pelo risco, enquanto a violagdo do buffer de conservagao
implicara limitagOes ao nivel da distribui¢cdo de resultados.

0 conceito de dimens3o esté4 definido em termos de activos totais (ver nota de rodapé 12, pag. 20).
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destes dois segmentos (média e grande dimensdo) observa-se uma relacdo positiva entre o racio de

solvabilidade e a dimensdo (ver Grafico 61).

Grafico 61: Relagao entre racio de solvabilidade e dimenséoso, em 31 de Dezembro de 2010
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Fonte: IFs, APB.

Dentro do segmento de pequena dimensdo, o Grafico 61 ndo permite visualizar uma
eventual relagdo entre a solvabilidade e a dimensdo. Uma razdo para a auséncia de um padrdo neste
caso prende-se com a heterogeneidade da actividade deste subconjunto de institui¢cdes, e que
também se reflecte no seu perfil de risco, a frente analisado.

Com efeito, os dados disponiveis permitem ainda construir uma medida simples do perfil de
risco de cada instituicdo financeira na amostra, e contrapor esse valor com o do respectivo racio de
solvabilidade (ver Grafico 62). Essa medida corresponde ao racio entre o valor dos activos
ponderados pelo risco e os activos totais. A relagdo desses dois agregados indica o risco médio dos
activos de uma instituicdo.

Grafico 62: Relagao entre racio de solvabilidade e risco médio dos activos, em 31 de Dezembro de 2010
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No Gréfico 61 foi utilizada uma escala logaritmica para o eixo horizontal.
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Uma observacdo imediata que resulta deste grafico é a maior dispersdo ao nivel das
instituicdes de pequena dimensdo, indicando que existe uma substancial heterogeneidade entre
elas, tanto em termos de perfil de risco, como em termos de racio de solvabilidade. Para as
instituicOes de grande e média dimensdo, verifica-se uma maior homogeneidade, com o risco médio
compreendido entre 46% e 76%, e o racio de solvabilidade entre 8,5% e 15,0%. Uma ultima
observacdo interessante relaciona-se com o facto de os trés racios de solvabilidade mais elevados
(acima de 25%) reportarem a instituicdes financeiras de pequena dimensdo que apresentam um risco
médio dos activos atipico, o que indicia que o maior racio de solvabilidade dessas trés instituicdes
podera estar relacionado com diferencas estruturais no modelo de negdcio. Alids, dentro das
instituices financeiras de pequena dimensdao com um risco médio mais extremo, constata-se uma
forte concentragdo das instituicdes com um modelo de negécio especializado, e que contrasta com
as instituicdes com um modelo de negdcio multiespecializado.

VII.4.2. Evolucdo da solvabilidade entre finais de 2008 e finais de 2010

Em termos de adequagdo de fundos prdprios, as instituicdes financeiras associadas tém
registado uma evolucdo favoravel, tendo este conjunto de instituicdes conseguido aumentar
sustentadamente, em termos agregados, os trés racios de capital aqui analisados, entre 2008 e 2010
(ver Tabela 60).

Tabela 60: Adequacdo dos fundos proprios, a 31 de Dezembro (2008 — 2010)

R e e s

Fundos Proprios e Activos Ponderados pelo Risco

A. ;:::)o;;reo%::ipara Determinagdo do 19.238  23.394 24791 2L6%  6,0%
Accles preferenciais 0 1.372 2.346 0,0% 71,0%
B. Fundos Préprios de Base (Tier 1) 18.612 24.115 26.467 29,6% 9,8%
Fundos Préprios Complementares (Tier 2) 13.635 12.739 10.507 -6,6% -17,5%
Deducdes aos Fundos Préprios totais -2.011 -1.156 -594 | -42,5% -48,6%
C. Fundos Proprios Elegiveis 30.236 35.698 36.380 18,1% 1,9%
D. Activos Ponderados pelo Risco 272.283 276.286 278.962 1,5% 1,0%
Risco de crédito 249.326 251.988 257.107 1,1% 2,0%
Risco de mercado 7.907 9.949 6.675 25,8% -32,9%
Risco operacional 15.050 14.349 15.180 -4,7% 5,8%

Racios de Fundos Préprios (%) ey D

p-p. p.p.
Racio core Tier 1 (A/D) 7,1% 8,5% 8,9% 1,4 0,4
Réacio Tier 1 (B/D) 6,8% 8,7% 9,5% 1,9 0,8
Réacio de solvabilidade (c/D) 11,1% 12,9% 13,0% 1,8 0,1

Fonte: IFs, APB.
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O récio core Tier 1 aumentou neste periodo em 1,4 e 0,4 pontos percentuais nos anos 2009 e
2010 respectivamente, apresentando em 2010 um valor final de 8,9%. Este aumento adveio
sobretudo do crescimento dos fundos proprios pertencentes ao capital core Tier 1, com aumentos de
21,6% e 6,0% nos ultimos dois anos, dado o denominador deste racio de capital, os activos
ponderados pelo risco, ter sofrido apenas taxas de crescimento de 1,5% e 1,0% no mesmo periodo.

Em termos do racio Tier 1, observa-se uma tendéncia muito semelhante, o que ndo é
surpreendente uma vez que os aumentos ao nivel do capital core Tier 1 também se reflectem no
capital Tier 1. No entanto, os crescimentos anuais dos fundos proprios de base (Tier 1) foram
superiores, com taxas de crescimento de 29,6% e de 9,8% respectivamente, e devem-se
essencialmente a emissdao de accbes preferenciais em 2009 e 2010. As emissGes de acgles
preferenciais de 2009 estiveram concentradas em apenas duas instituicdes financeiras associadas,
enquanto em 2010 houve um total de quatro instituicdes a emitir esse tipo de acgdes, tendo uma
delas reforcado a emissdo anterior, realizada em 2009. Estes aumentos de capital resultaram em
aumentos consideraveis do racio Tier 1 que, em dois anos, passou, em termos agregados, de 6,8%
para 9,5%. Novamente, e a semelhan¢a do que se constatou para o rdacio core Tier 1, o maior
crescimento do numerador, que se sobrepds ao ligeiro crescimento dos activos ponderados pelo
risco no denominador, fez aumentar o racio Tier 1, em 2009 e 2010.

Por ultimo, e analisando o racio de solvabilidade, ele registou um crescimento de quase dois
pontos percentuais em dois anos, totalizando um valor de 13,0% no final de 2010, embora a maior
parte desse crescimento se tenha realizado em 2009. Tendo em conta que, o que distingue o racio de
solvabilidade do racio Tier 1 sdo os fundos préprios complementares (Tier 2) e as deducdes aos
fundos préprios totais, o seu comportamento pode ser analisado a luz da evolugdo destas duas
rubricas. Em 2009, a diminuicdo nos fundos préprios complementares e a reducdo nas dedugdes aos
fundos prdprios totais anularam-se praticamente para efeitos de célculo, levando a que o aumento
do racio de solvabilidade tenha sido muito semelhante ao aumento do racio Tier 1. J4 em 2010, a
diminuicdo do capital Tier 2 sobrep6s-se a redugado nas dedugdes aos fundos préprios totais, o que
explica que o rdcio de solvabilidade em 2010 tenha aumentado apenas 0,1 pontos percentuais, face
ao aumento do racio Tier 1 em 0,8 pontos percentuais no mesmo ano.

Analisando o récio de solvabilidade sob um outro prisma, torna-se possivel determinar se o
seu aumento gradual nos ultimos dois anos foi resultado de um melhor nivel de capitalizacdo, de
uma reducdo do risco médio inerente aos activos detidos pelas instituicdes financeiras ou de um
efeito conjugado dos dois. Estes efeitos podem ser decompostos pela andlise de um racio de
solvabilidade ndo ajustado pelo risco, i.e. que usa como denominador o activo total das institui¢des,
e do racio entre os activos ponderados pelo risco e o activo total, que, mais uma vez, pode ser usado
como uma medida do risco médio dos activos de uma instituicio®".

81 e e o . s . s . ™
A divisdo destes dois racios produz exactamente o racio de solvabilidade.
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Grafico 63: Decomposigcdo dos efeitos sobre o racio de solvabilidade
Racio de solvabilidade ndo Risco médio dos activos** Récio de solvabilidade ***
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Fonte: IFs, APB.

Notas: * Récio de solvabilidade ndo ajustado pelo risco = Fundos préprios elegiveis / Activos totais
** Risco médio dos activos = Activos ponderados pelo risco / Activos totais
*** Racio de solvabilidade = Fundos proprios elegiveis / Activos ponderados pelo risco

O Grafico 63 apresenta esta decomposicdo para os anos 2008 a 2010. Da sua analise
depreende-se que o aumento sustentado do racio de solvabilidade no periodo foi acompanhado de
uma redugcdo significativa do risco médio dos activos, que passou de um valor de 63,5% para 57,9%.
Isto significa que, se as instituicdes tivessem mantido o racio de solvabilidade nado ajustado pelo risco
ao seu valor de 2008, i.e. em 7,0% (o que corresponde a admitir um crescimento dos fundos préprios
elegiveis idéntico ao crescimento dos activos totais), entdo, sé pela redugdo do risco médio dos
activos em 2009 e 2010, ter-se-ia registado em 2010 um racio de solvabilidade de 12,1%, um ponto
percentual acima face ao valor efectivamente registado pelo racio em 2008.

O remanescente 0,9% do aumento evidenciado pelo racio de solvabilidade no periodo é
justificado pelo aumento dos fundos préprios elegiveis, que aumentaram a um ritmo superior a
variagdo dos activos totais, elevando o racio de solvabilidade ndo ajustado pelo risco para 7,5% em
2010, e fixando o valor final do racio de solvabilidade em 13,0%. Refira-se ainda que o aumento
modesto de 0,1 pontos percentuais do racio de solvabilidade em 2010 se deve fundamentalmente ao
facto de o menor crescimento dos fundos préprios elegiveis face ao activo total (fazendo passar o
racio de solvabilidade ndo ajustado pelo risco de 7,8% para 7,5%) ter praticamente anulado a
diminuicdo registada no risco médio dos activos, que passou de 60,3% para 57,9%, em 2010.

Em suma, a melhoria verificada, em termos agregados, ao nivel do racio de solvabilidade da
amostra no periodo resultou do efeito conjunto, e equilibrado, de uma reducdo do risco médio dos
activos e de um reforgo da cobertura dos activos por fundos préprios.
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VII.5. Testes de esforco

Em Julho de 2010, quatro grupos financeiros portugueses (CGD, BCP, ESFG® e Banco BPI)
participaram na realizagdo de um exercicio de testes de esforco coordenado pelo Committee of
European Banking Supervisors83 (CEBS), em cooperacdo com o Banco Central Europeu. Este exercicio
envolveu 91 instituicdes financeiras, representando cerca de 65% do sistema bancario europeu em
termos de activos totais.

Os testes de esforco visam testar a resisténcia dos bancos face a cenarios adversos extremos
mas plausiveis, bem como avaliar o nivel de capital necessario para absorver os choques hipotéticos
associados aos cenarios estabelecidos, caso estes se verifiquem. Para o efeito, sdo calculados, em
cada cenario, os impactos dos choques definidos sobre os resultados do exercicio (proveitos e
custos) e sobre os niveis de solvabilidade. Sendo os testes de esfor¢o uma importante ferramenta de
gestdo de risco, os choques incluidos nos cenarios correspondem a pressupostos severos cuja
probabilidade de se materializarem se considera reduzida.

O horizonte temporal abrangido pelos choques dos testes de esfor¢o realizados em 2010 foi
de dois anos (2010 e 2011), sendo que todas as projec¢des relativas a informagdo contabilistica e
prudencial das instituicGes foram efectuadas a partir das contas consolidadas das mesmas em
Dezembro de 2009. Os principais riscos avaliados foram o de crédito e de mercado, incluindo a
exposicado a divida soberana de paises europeus.

Para efectuar os referidos testes de esforgo, foram construidos dois cenarios (o de referéncia
e 0 adverso) nos quais se introduziram choques de diferentes magnitudes em diversas variaveis
macroecondmicas, tais como o PIB, a taxa de desemprego, o nivel de pregos dos imdveis e as taxas
de juro. Aqueles cendrios corresponderam, respectivamente, a uma recuperacdo da recessdo de
2008-2009 e a continuagdo dessa mesma recessdo por mais dois periodos. Ao cendrio adverso foi
ainda introduzido um choque adicional, especifico de cada pais, a reflectir o risco soberano e que se
traduziu num aumento do spread de taxa de juro dos titulos de divida publica.

Adicionalmente, foram também afectadas as probabilidades de incumprimento e as perdas
dado o incumprimento das carteiras de crédito das instituicGes, de acordo com os cendrios referidos,
bem como a desvalorizagao de instrumentos de capital na carteira de trading.

No que respeita aos resultados globais deste exercicio®, verificou-se que sete das 91
instituicOes financeiras testadas chumbaram no cenario adverso com choque de risco soberano, uma
vez que viram o seu racio Tier 1 ficar abaixo de 6%, valor definido como limiar minimo pelo CEBS.

82 A Espirito Santo Financial Group (ESFG) é uma holding de servigos financeiros na qual se integra o Grupo
Banco Espirito Santo, bem como outras entidades com actividade nas areas da banca, seguros e saude, em
Portugal e no estrangeiro. Uma vez que o exercicio de testes de esforco foi realizado ao nivel mais elevado de
consolidacdo, e tendo em conta que nem toda a actividade bancaria da ESFG se encontra reunida no Grupo
Banco Espirito Santo, a primeira foi a entidade considerada pelo CEBS para efeitos da realizagcdo dos stress
tests.
8 Comité das Autoridades Europeias de Supervisdo Bancdria.
¥ Relatério sumario do Comité das Autoridades Europeias de Supervisao Bancdria (23.07.2010).
Aggregate outcome of the 2010 EU wide stress test exercise coordinated by CEBS in cooperation with the
European Central Bank (ECB)
http://stress-test.c-ebs.org/documents/Summaryreport.pdf
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Destas, cinco foram cajas espanholas, um foi um banco grego e o outro, um banco alem3o. E ainda
importante referir que as necessidades adicionais globais de capital estimadas para que o racio Tier 1
destas institui¢cdes se situasse no limite de 6% exigivel, em Dezembro de 2011, foram apuradas em
cerca de 3.530 milhdes de euros.

Relativamente aos grupos financeiros portugueses, todos eles passaram, uma vez que 0s
seus racios Tier 1 se mantiveram acima de 6%, apresentando niveis de capital adequados aos riscos
testados. Genericamente, e como seria expectavel, verificou-se uma reducdo significativa dos niveis
de solvabilidade entre os cendrios de referéncia e adverso com choque de risco da divida soberana
(ver Tabela 61).

Uma vez que o exercicio de stress testing preparado pelo CEBS se realizou ao nivel mais
elevado de consolidacdo, a actividade do Grupo Banco Espirito Santo e do Santander Totta, SGPS®
foi incluida na da respectiva empresa-mae. Estas duas entidades acabaram por solicitar ao Banco de
Portugal a realizagio do mesmo exercicio a nivel da sua actividade sub-consolidada®. Também
nestes dois casos, os resultados foram positivos, como revela a Tabela 61, que apresenta os racios
Tier 1 apurados no exercicio para os seis grupos financeiros portugueses referidos.

Tabela 61: Resultados apurados no exercicio de testes de esforco de Junho de 2010 para os grupos

financeiros portugueses envolvidos

Récio Tier 1
Dezembro 2009 8,4% 9,3% 7,7% 8,5% 8,3% 10,0%
Cenario de Referéncia (Dez 2011) 9,1% 9,4% 9,2% 11,6% 9,3% 12,9%
Cenario Adverso (Dez 2011) 8,4% 8,4% 7,4% 10,3% 8,0% 12,9%
Cenario Adverso com choque
. 8,2% 8,4% 6,9% 10,2% 7,5% 13,0%
risco soberano (Dez 2011)

Fonte: BdP, CEBS, APB.

No relatério® no qual apresenta os principais resultados dos grupos financeiros portugueses,
o Banco de Portugal refere quais os factores dominantes que causam a diminui¢do do rdacio Tier 1
face ao cenario de referéncia. O peso dos fundos de pensées dos empregados bancarios no activo
das instituicdes financeiras leva a que estas se encontrem particularmente expostas as flutuagGes
dos indices accionistas. Por outro lado, as perdas por imparidade crescem significativamente devido
ao forte impacto que o aumento das taxas de juro e de desemprego, bem como a reduc¢do do PIB,
tém no incumprimento.

¥ Filial que consolida a actividade financeira do Grupo Santander em Portugal. Esta foi considerada no
exercicio de testes de esfor¢co do CEBS através da empresa-mae em Espanha.
¥ A actividade sub-consolidada destas entidades é apresentada no ambito do Boletim Estatistico da APB.
¥ Nota informativa do Banco de Portugal (23.07.2010)
Exercicio de stress test na Unido Europeia: Principais resultados para os bancos portugueses
http://www.bportugal.pt/pt-PT/Supervisao/Documents/EU Stress Test Portugal%2022072010 PT.pdf
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De forma semelhante, outro exercicio de stress testing sera realizado em 2011. A European
Banking Authority®® (EBA) (entidade que substituiu o CEBS, em 2011) anunciou que, mais uma vez,
serdo contemplados dois cendrios nos quais constardo, tanto choques a nivel mundial e europeu

como choques especificos de pais, a nivel, por exemplo, de precos de imdveis e taxas de juro. Sera
assumido que nenhum pais da drea do euro entrard em incumprimento.

O cenario adverso deste novo teste ird contemplar uma diminuicdo dos indices accionistas da
area do euro de 15%. Quanto a varidveis macroeconémicas, o cendrio adverso incluird o pressuposto
de que o PIB da area do euro diminuird 0,5% em 2011 e 0,2% em 2012, bem como o de uma
depreciagdo do ddlar de 4%. Relativamente ao risco de divida soberana, serdo aplicados haircuts por
pais e maturidade dos instrumentos subjacentes, sendo que os titulos de divida publica portuguesa a
10 anos sofrerdo uma desvalorizacdo de cerca de 20%. Adicionalmente, serd aplicado um aumento
do custo de financiamento dos bancos, através da subida das taxas de juro de curto prazo, de 1,25
pontos percentuais. Sabe-se ainda que neste exercicio a medida utilizada para avaliar os resultados
serd o racio core Tier 1, definicdo de capital mais restrita que no ano passado, e que os critérios para
0 seu apuramento serdo uniformizados em todos os paises. O limite minimo deste racio para que as
instituicOes passem nos testes serd de 5%.

8 Autoridade Bancaria Europeia.
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VIIl. Indicadores de Eficiéncia®

VIll.1. Cost-to-income

O cost-to-income, calculado a partir do quociente entre os custos operativos e o produto
bancario, é, por exceléncia, o indicador utilizado pelo sector financeiro para medir o nivel de
eficiéncia da actividade das instituicdes. Na medida em que relaciona os custos de operacdo com 0s
resultados da actividade bancaria (produto bancdrio), o racio mede a percentagem deste que é
absorvida pelos encargos operacionais decorrentes da prossecucao da actividade das institui¢cdes
financeiras. Desta forma, um racio menor é sindbnimo de uma eficiéncia maior.

Para o sector financeiro, este indicador é de enorme utilidade uma vez que é um importante
driver da sua rentabilidade. Na pratica, é frequente encontra-lo entre os objectivos estratégicos de
um grande numero de entidades financeiras. De igual modo, é muito utilizado como benchmark da
parte varidvel das remuneragdes dos executivos que trabalham no sector.

Tabela 62: Evolugdo dos custos operativos, do produto bancario e do cost-to-income (2007 — 2010)

w7 208 2009 2010 Média

Custos Operativos
Total (milhdes €) 5.525 5.592 5.622 5.783 -
Taxa de crescimento anual - 1,2% 0,5% 2,9% 1,5%
Produto Bancério *
Total (milhdes €) 10.207 11.018 10.553 9.902 -
Taxa de crescimento anual - 7,9% -4,2% -6,2% -0,8%
Cost-to-income
Total 54,1% 50,8% 53,3% 58,4% 54,2%
Variagdo (em pontos percentuais) - -3,3p.p. 2,5p.p. 51p.p. -

Fonte: IFs, APB.
3 Ver Tabela 47, pag. 94.

Em 2010, o valor do indicador para o conjunto da amostra foi de 58,4%, situando-se acima da
média registada entre 2007 e 2010, que foi de 54,2%. No decurso deste periodo, o comportamento
do cost-to-income ndo revelou uma tendéncia constante, embora, a partir de 2008, tenha vindo a
registar sucessivas degradacdes. Entre 2009 e 2010, o indicador agravou-se em 5,1 pontos
percentuais (ver Tabela 62 e Gréfico 64, pag. 132).

Para esta perda de eficiéncia contribuiu sobretudo a forte diminuigdo verificada a nivel do
produto bancario (5,2% em média nos ultimos dois anos), ndo compensada devidamente por uma
reducdo concomitante nos custos operativos, ndo obstante o esforco de contencdo de crescimento
destes (1,7% em média, em idéntico periodo) por parte das instituicdes financeiras associadas.

¥ Uma vez que a analise deste capitulo foi efectuada tendo em conta uma perspectiva evolutiva, a amostra
encontra-se limitada a 31 instituicdes pelos motivos ja apresentados na nota de rodapé 16, pag. 21.
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Grafico 64: Evolugao do indicador cost-to-income (2007 — 2010)
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Fonte: IFs, APB.

Da andlise do indicador cost-to-income das instituicGes financeiras associadas, por
origem/forma de representacdo legal, sobressai a significativa melhoria do mesmo no caso das
sucursais. Ndo obstante a forte diminuicdo no valor do indicador (de cerca de 27,8 pontos
percentuais), face ao valor do racio apresentado por estas instituicées financeiras no ano de 2007
(aproximadamente 96%), as sucursais tiveram ainda, em 2010, o seu cost-to-income
substancialmente acima do das demais institui¢des financeiras associadas (ver Grafico 65b)).

Ja no caso da estratificacdo da amostra por dimensdo das instituicbes financeiras, é de
realcar que as de pequena dimensao foram o Unico segmento que viu o seu cost-to-income melhorar
entre 2007 e 2010 (ver Grafico 65a)).

Grafico 65: Evolugdo do cost-to-income, por dimensdo e origem/forma de representacio legal (2007 — 2010)

a) Por dimensao b) Por origem/forma de representagao legal
100% - 100% -
80% - 80% -
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Fonte: IFs, APB.

VIII.2. Crédito e depdsitos por empregado e numero de colaboradores por balcdo

O indicador crédito e depdsitos por empregado procura avaliar a produtividade das
instituicdes bancdrias no que se refere a sua fun¢do de intermediacdo basica, traduzida esta na
captacdo de depdsitos junto de clientes e na sua canalizacdo para a concessdo de crédito a
economia. Para o efeito, o indicador em questdo relaciona o volume daquelas actividades com um
dos recursos utilizados para a sua geragdo, i.e. com o numero de empregados. Desta forma, o
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desempenho das instituicdes financeiras é medido em func¢do da capacidade de criacdo de negdcio
por unidade de recurso produtivo utilizado.

N3do obstante o valor do indicador crédito e depdsitos por empregado ter aumentado em
2010 (1,8%), o seu crescimento foi, nos ultimos dois anos, muito fraco quando comparado com o
registado em 2008. Com efeito, a elevada taxa de crescimento do indicador em 2008 (9,5%) resultou
da politica expansionista a nivel da concess3do de crédito a clientes praticada entdo, e do aumento
atipico nesse ano do montante de depdsitos (por fuga de poupancgas de aplicacbes de maior para
menor risco). Entretanto, a estagnacao do crédito a clientes aliada ao modesto aumento dos
depdsitos nos anos de 2009 e 2010 (que, conjuntamente, registaram uma taxa de crescimento média
anual de apenas 2,0%) resultou numa quebra do aumento da produtividade, ainda que se tenham
verificado esforcos de contencdo a nivel do quadro de pessoal, cujo crescimento praticamente
estagnou no mesmo periodo (ver Tabela 63 e Grafico 66).

Tabela 63: Evolugdo do montante de crédito e depdsitos, do numero global de empregados, e do indicador
crédito e depdsitos por empregado, a 31 de Dezembro (2007 — 2010)

Crédito + Depésitos
Total (milhdes) 416.188 464.900 473.737 483.251 -
Taxa de crescimento anual - 11,7% 1,9% 2,0% 52%
Numero Global de Empregados g
Total 57.025 58.194 58.277 58.412 -
Taxa de crescimento anual - 2,0% 0,1% 0,2% 0,8%
Crédito e Depdsitos por Empregado
Valor (milhares €) 7.298 7.989 8.129 8.273 -
Taxa de crescimento anual - 9,5% 1,8% 1,8% 4,4%

Fonte: IFs, APB.

2 Crédito liquido a clientes, tal como evidenciado na Tabela 26, pag. 66.

®) Recursos de clientes e outros empréstimos, tal como evidenciado na Tabela 28, pag. 70.
9 Ver Tabela 6, pag. 27.

Grafico 66: Evolugao comparativa do montante de crédito e depdsitos face ao niimero global de
empregados, a 31 de Dezembro (2007 — 2010)
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Fonte: IFs, APB.
Nota: * (C+D) Montante de crédito e depositos.
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Simultaneamente, verificou-se uma melhoria da eficiéncia das instituicGes financeiras
associadas, entre 2007 e 2010, visivel ao nivel do nimero médio de empregados por balcdo (ver
Tabela 64). Este indicador permite analisar os recursos utilizados, a nivel do quadro de pessoal, para
sustentar a rede de balcGes das instituicGes financeiras, a qual constitui, genericamente, o seu
principal canal de distribuicdo. A diminuicdo deste racio, ceteris paribus, indicia uma maior
capacidade de optimizacdo dos meios disponiveis, na medida em que haverd menores custos com
pessoal por unidade de distribuicao.

Enquanto em 2007 existiam, em média, 9,6 trabalhadores por balcdo, em 2010 este
indicador foi reduzido em 5,2%, passando para 9,1 (ver Tabela 64). Esta melhoria de eficiéncia é fruto
da crescente oferta de canais alternativos através dos quais os clientes podem realizar operacées
bancarias, reduzindo a afluéncia aos balcGes e as necessidades de colaboradores em cada agéncia
bancaria. A proliferacdo da rede de ATM’s, bem como a crescente utilizagdo dos servicos de
homebanking fornecidos pelas instituicdes financeiras, aliadas a maiores investimentos em
tecnologia que permitiram automatizar operac¢des e reduzir igualmente a carga de pessoal no back-
office, terdo contribuido positivamente para esta tendéncia.

Tabela 64: Evolugdo nimero de balcGes e do indicador nimero de empregados por balcido, a 31 de Dezembro
(2007-2010)

Niumero de Balcdes *
Total 5.923 6.244 6.349 6.424 -
Taxa de crescimento anual - 5,4% 1,7% 1,2% 2,8%
Numero de Empregados por Balcdo
Total 9,6 9,3 9,2 9,1 -
Taxa de crescimento anual - -3,1% -1,1% -1,1% -1,8%

Fonte: IFs, APB.
a) Inclui o nimero de balcdes em Portugal e as agéncias bancarias das sucursais e escritdrios de representagdo no exterior (ver Tabela 17,
pag. 47, e Tabela 22, pag. 60).

Realca-se ainda que o desempenho, tanto das instituicdes financeiras associadas, como da
totalidade do sector bancario portugués, medido através deste indicador, sobressai no contexto dos
paises da area do euro. De facto, as instituicdes financeiras associadas apresentam um racio de
numero de empregados por balcdo apenas superior aquele observado em Espanha (ver Grafico 67,
pag. 135).
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Grafico 67: NUmero de empregados por balcao na area do euro, em 31 de Dezembro de 2009
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Fonte: IFs, BCE, APB.
Nota: * Inclui apenas as institui¢des financeiras associadas.

Por ultimo, é de salientar a necessidade de alguma precauc¢do na andlise destes indicadores
uma vez que 0os mesmos ndao tém em conta o modelo de negdcio e, por conseguinte, o tipo de
activos e passivos subjacentes das instituices. Logo, quando se efectuam comparagbes entre
instituicOes, a existéncia de rdcios mais elevados nao significa necessariamente maior produtividade
ou menor eficiéncia, uma vez que o modelo de negdcio pode determinar que o volume de actividade
exija comparativamente menos recursos tanto ao nivel do nimero de empregados como do nimero
de balcdes. Ndo obstante esta limitacdo, o comportamento temporal destes indicadores pode ajudar
a perceber como tem melhorado a capacidade de optimizacdao dos recursos produtivos das
instituicOes financeiras associadas.

VIII.3. Activo por empregado

O indicador activo por empregado procura avaliar a eficiéncia das instituicGes financeiras,
relacionando o activo liquido, que se encontra associado ao volume de actividade do negdcio
bancario, com os recursos utilizados (medidos pelo numero de empregados afectos a essa
actividade). Também no caso deste indicador, é necessaria alguma precaucdo ao efectuar uma
analise comparativa inter-instituicdes. Ao ndo considerar o modelo de negécio de cada uma destas, o
indicador ndo diferencia a tipologia de actividades em func¢do das respectivas exigéncias especificas a
nivel de recursos humanos. Ainda assim, a andlise deste indicador permite concluir, numa
perspectiva temporal, acerca da evolugdo da eficiéncia das institui¢cdes financeiras.

Entre 2007 e 2010, o activo agregado das instituicGes financeiras associadas cresceu todos os
anos, muito embora o seu crescimento revele uma tendéncia de desaceleragﬁogo. Este
comportamento é também partilhado pela evolugdo do nimero global de empregados (ver Tabela
65, pag. 136).

% Uma analise mais detalhada da evolugdo do activo agregado das institui¢Ges financeiras associadas encontra-
se no Capitulo IV do presente Boletim.
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Tabela 65: Taxas de crescimento anual do activo agregado e do niumero global de empregados, e evolugido do
indicador activo por empregado, a 31 de Dezembro (2007 — 2010)

Activo Agregado *
Total (milhdes €) 401.104 445.346 479.771 505.111 -
Taxa de crescimento anual - 11,1% 7,7% 52% 8,0%
Numero Global de Empregados
Total 57.025 58.194 58.277 58.412 -
Taxa de crescimento anual - 2,0% 0,1% 0,2% 0,8%
Activo por Empregado
Valor (milhares €) 7.034 7.653 8.233 8.647 -
Taxa de crescimento anual - 8,8% 7,6% 5,0% 7,1%

Fonte: IFs, APB.
2 Ver Tabela 3, pag. 23.

Ainda assim, o crescimento evidenciado no periodo pelo activo agregado das instituicdes
financeiras associadas (taxa de crescimento média anual de 8,0%) foi significativamente superior ao
registado pelo numero de colaboradores (0,8%). Deste cenario, resultou naturalmente, uma
evolugcdo muito positiva do indicador activo por empregado (ver Tabela 65).

N3do obstante a evolugdo positiva acima referida do activo por empregado, este indicador
demonstrou um comportamento caracterizado por taxas de crescimento marginais decrescentes,
gue originaram uma desacelerac¢do do seu crescimento. Esta tendéncia revelou-se muito semelhante
a apresentada pelo activo agregado das instituicdes financeiras associadas, como alids é bem
perceptivel através do Grafico 68. Este cenario ocorreu por via do numero de empregados
praticamente ter estagnado no periodo 2007 — 2010, especialmente quando comparado com o forte
crescimento do activo agregado.

Grafico 68: Evolugdo comparativa do activo agregado face ao numero global de empregados, a 31 de
Dezembro (2007 — 2010)
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Fonte: IFs, APB.
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A internacionalizacdo das instituicdes financeiras associadas constitui uma importante

IX. Analise da Actividade Internacional®

alternativa de expansdo do negécio e de melhoria de performance das mesmas. Em 2010, a
contribuicdo da actividade internacional para um conjunto de varidveis de performance, a nivel
consolidado, das instituicdes financeiras associadas foi ja muito significativa, especialmente no que
respeita a contribuicdo para os resultados.

No que se refere ao activo liquido afecto a actividade internacional, e ndo obstante ter-se
verificado uma contrac¢do da ordem dos 4,5% em 2010, o mesmo representou ja 17,3% do activo
consolidado das instituicdes financeiras associadas que integram a amostra (ver nota de rodapé 91).
Apesar do enquadramento internacional desfavoravel, as instituicGes financeiras da amostra
atingiram, em termos agregados, um crescimento médio anual do seu activo liquido no exterior, da
ordem dos 4,5% nos ultimos dois anos (ver Tabela 66).

Quanto ao crédito bruto a clientes no exterior, este aumentou a uma taxa média anual de
12,0% no periodo 2007 — 2010, tendo, no entanto, sofrido uma significativa desaceleragdo em 2009 e
2010, mas em linha com a tendéncia internacional de conten¢do do crescimento do crédito a
clientes. De registar no entanto que, no total do crédito consolidado, o peso do crédito bruto
concedido externamente ganhou uma representatividade crescente (2,4 pontos percentuais entre
2007 e 2010), situando-se nos 14,8% no ultimo ano.

Tabela 66: Evolugdo do balango consolidado relativo a actividade internacional, a 31 de Dezembro (2007 —
2010)

. 2007 2008 2009 2010  Média

Activo Liquido
Total (milhdes €) 61.290 70.513 79.928 76.360 -
Taxa de crescimento anual - 15,0% 13,4% -4,5% 8,0%
Egg:j;i'::;gﬂ:gjz no total do activo 17,5% 17,6% 18,6% 17,3% 17,7%
Crédito a Clientes ¥
Total (milhGes €) 32.649 39.991 42.707 45.591 -
Taxa de crescimento anual - 22,5% 6,8% 6,8% 12,0%
Z‘z’r:te;::(t;t;‘;'l‘:;:;ono total do crédito a 12,4% 13,6% 14,2% 14,8% 13,8%
Recursos de Clientes e Outros Empréstimos
Total (milhdes €) 28.338 34.081 36.628 38.479 -
Taxa de crescimento anual - 20,3% 7,5% 51% 11,0%
Zgijieesft';tsazg’:izﬂz:;Omta' dos recursos 16,7% 18,0% 19,1% 18,8% 18,1%

Fonte: IFs, APB.
Nota: ? Crédito bruto.

! Este é o Unico capitulo do Boletim Informativo que se baseia em dados consolidados.

2 A andlise da actividade internacional presente neste capitulo é realizada com base na actividade consolidada
de seis grupos bancarios associados (Banif, BCP, BES, BPI, BST e CGD) e de duas instituicdes financeiras
associadas (Finibanco e Montepio).
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De forma semelhante, também os recursos de clientes captados no exterior mostraram ao
longo do mesmo periodo uma tendéncia positiva, ainda que o seu crescimento tenha sido
ligeiramente mais moderado, o que resultou numa taxa de crescimento média anual de 11,0%, em
termos agregados. No entanto, foi esta rubrica de balanco que apresentou na amostra a maior
representatividade face ao consolidado respectivo em quase todo o periodo, situando-se nos 18,8%
em 2010 (ver Tabela 66, pag. 137). Este cenario demonstra a crescente importancia dos mercados
externos como fontes de captacdo de fundos para as institui¢cdes financeiras associadas.

Em consequéncia do maior crescimento do crédito concedido a clientes face aos recursos
captados no mercado externo, o racio de transformacdo® relativo a actividade internacional
aumentou 3,3 pontos percentuais entre 2007 e 2010, situando-se nos 118,5% no ultimo ano. Ndo
obstante este crescimento, o racio de transformacdo da actividade internacional tem-se posicionado
substancialmente abaixo daquele registado pela actividade doméstica, ainda que este ultimo tenha
vindo a revelar uma tendéncia de contrac¢do. Em 2010, a diferenga entre os dois foi de 39,4 pontos
percentuais.

Grafico 69: Representatividade da actividade internacional nas demonstrag¢des financeiras consolidadas, em

2010
a) Balango (em 31 de Dezembro) b) Demonstragdo dos resultados
MilhGes € Milhdes €
500.000 - 12.000 -
10.000 -
8.000 -
. 6.000 -
250.000 31.0%
1
4.000 -
8 2000 1 °©
Activo Créditoa Recursos Margem  Produto Custos RAI**
liquido clientes* de clientes Financeira Bancario Operativos
B Actividade nacional ™ Actividade internacional B Actividade nacional Actividade internacional

Fonte: IFs, APB.
Nota: * Crédito bruto.
** (RAI) Resultado antes de impostos ndo corrigido de interesses minoritarios.

Quanto a representatividade da actividade internacional das instituicdes financeiras associadas
gue compdem a amostra nas principais rubricas da demonstracdo dos resultados a nivel consolidado,

93 . ~ . T . .
O racio de transformacao resulta do quociente entre o crédito bruto concedido e os recursos de clientes e
outros empréstimos.

Boletim Informativo — 2010 Centro de Estudos Financeiros 138



ASSOCIACAO
PORTUGUESA
DE BANCOS

aquela em que mais se destacou em 2010 foi no resultado antes de impostos e interesses
minoritarios, para o qual a actividade no exterior contribuiu cerca de 35%.

Em termos médios, para o periodo 2007 — 2010, a contribuicdo percentual da actividade no
estrangeiro para a margem financeira consolidada foi superior quando comparada com a mesma
contribuicdo para o produto bancario consolidado (ver Tabela 67 e Grafico 69b, pag. 138)). Esta
diferenca acentuou-se substancialmente em 2010, tendo no ultimo ano registado um gap de 6,9
pontos percentuais que adveio da menor contribuicao relativa da actividade internacional para os
resultados de servicos a clientes e de mercado, como sejam as comissdes e/ou os resultados de
outro tipo de activos que ndo o crédito a clientes.

Tabela 67: Evolugdo da demonstragdo dos resultados consolidada relativa a actividade internacional (2007 —
2010)

Margem Financeira
Total (milhdes €) 913 1.500 1.473 1.922 -
Taxa de crescimento anual - 64,2% -1,8% 30,5% 31,0%
R.eprese_ntatlwda.de no total da margem 14,2% 21,1% 23,8% 31,0% 22.6%
financeira consolidada

Produto Bancario
Total (milhdes €) 1.770 2.317 2.507 2.834 -
Taxa de crescimento anual - 30,9% 82% 13,0% 17,4%
Repre,s_entatlwd_ade no total do produto 15,4% 19,7% 21,9% 24,1% 20,3%
bancério consolidado

Custos Operativos
Total (milhdes €) 1.019 1.172 1.191 1.442 -
Taxa de crescimento anual - 14,9% 1,7% 21,1% 12,6%
Repres'entatlwdac'le no total dos custos 16,4% 18,2% 18,5% 21,5% 18,6%
operativos consolidados

Resultado Antes de Impostos e Interesses

Minoritarios
Total (milhdes €) 802 844 750 817 -
Taxa de crescimento anual - 52% -11,1% 8,8% 1,0%
Repres_entatlwdade no total do RAI ? 20,5% 34,6% 30,9% 35,2% 30,3%
consolidado

Fonte: IFs, APB.
? Resultado antes de impostos, ndo corrigido de interesses minoritarios.

Em termos de performance, a actividade internacional e a actividade doméstica (a nivel
consolidado) apresentaram valores ndo muito dispares entre si, em 2010. Ainda assim, a
performance da actividade internacional foi superior, tanto a nivel do cost-to-income (que
apresentou um valor inferior em 8,1 pontos percentuais) como do resultado bruto de exploragdo em
percentagem do produto bancario. Esta situagdo inverte-se no que respeita ao burden (também em
percentagem do produto bancério), uma vez que, como ja foi anteriormente referido, o peso dos
resultados de servicos a clientes e de mercado é menor no caso da actividade internacional e,
consequentemente, ndo cobre uma parte tdo significativa dos custos operacionais, quando
comparado com a actividade doméstica (ver Grafico 70, pag. 140).
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Na escolha das areas geograficas para a expansdo da actividade das instituicGes financeiras
associadas assumem especial importancia aqueles factores que podem proporcionar algum tipo de
vantagem competitiva. Assim, a proximidade cultural e linguistica, que o Brasil, Timor, Angola ou
Macau tém em relagdo a Portugal, leva a que estes destinos se encontrem entre os preferidos.
Destacam-se ainda os paises que constituem tradicionalmente zonas de emigra¢do nacional e que,
portanto, tém grandes comunidades portuguesas, como sejam a Franga, o Luxemburgo ou a Suica.
Adicionalmente, verifica-se uma preferéncia por paises cujos sistemas financeiros se encontram
particularmente desenvolvidos, como é o caso dos EUA ou do Reino Unido. Por fim, a Espanha
representa também um mercado de eleigdo pela sua proximidade geografica e intensa actividade
comercial.

Em relagdo as dreas de negdcio desenvolvidas no ambito da actividade internacional,
destacam-se em particular a banca de retalho, a banca de investimento, o capital de risco e a gestao
de activos.

Grafico 70: Comparacgdo de alguns indicadores de performance da actividade doméstica vs. internacional, em

2010
80% -
59,0%
60%
40%
20%
0%
20% - -6,9%
-18,7%
-40% -
Cost-to-income Burden (% do PB) Resultado Bruto de
Exploragdo (% do PB)
M Actividade Doméstica M Actividade Internacional

Fonte: IFs, APB.
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X. Anexos

Anexo A — Diplomas legais e regulamentares
Anexo B — Iniciativas de regulagao do sector financeiro a nivel internacional

Anexo C — AlteragOes as normas internacionais de contabilidade
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Anexo A — Diplomas legais e regulamentare59

Janeiro

Cobranga de Encargos nas Operag6es em Caixas Automaticas
- Decreto-Lei n.2 3/2010, de 5 de Janeiro - Ministério das Finangas e da Administragdo Publica

Consagra a proibicdo de cobranca de encargos pelas instituicGes de crédito nas operacGes em caixas
automaticas (designadamente levantamento, depdsitos ou pagamento de servicos) e pelos
beneficiarios dos servicos de pagamento nas operacdes de pagamento através dos terminais de
pagamento automatico, sob pena de aplicacdo de coima nos montantes e nos limites referidos nos
n.” 1 e 2, do artigo 17.2 do Decreto-Lei n.2 433/82, de 27 de Outubro, na sua redac¢do actual, que
institui o ilicito de mera ordenacgao social e o respectivo processo.

http://dre.pt/util/getpdf.asp?s=dip&serie=1&iddr=2010.2&iddip=20100020

Governo das Sociedades

- Regulamento da Comissdo do Mercado de Valores Mobilidarios n.2 1/2010, de 7 de Janeiro
(Publicado na 112 Série do Didrio da Republica em 1 de Fevereiro)

Consagra a possibilidade de as sociedades emitentes de ac¢des admitidas a negociagdo em mercado
regulamentado, situado ou a funcionar em Portugal, recorrerem, em determinadas condi¢des, a um
cddigo de governo de sociedades diferente do divulgado pela Comissdo do Mercado de Valores
Mobilidrios (CMVM), quando prévia e fundamentadamente, informem a CMVM dessa decisdo.

http://www.cmvm.pt/CMVM/Legislacao Regulamentos/Regulamentos/2010/Pages/Reg2010 01l.as
PX

Cadigo de Governo das Sociedades da Comissdao do Mercado de Valores Mobiliarios
- Novas Recomendagdes da Comissao do Mercado de Valores Mobiliarios, de 8 de Janeiro de 2010

O Conselho Directivo da Comissdo do Mercado de Valores Mobilidrios aprovou um conjunto de novas
recomendacgdes sobre o governo das sociedades.

http://www.cmvm.pt/CMVM/Recomendacao/Recomendacoes/Pages/default.aspx

Politica de Remuneragdo

- Aviso do Banco de Portugal n.2 1/2010, de 26 de Janeiro (Publicado na 112 Série do Diario da
Republica em 9 de Fevereiro)

O Aviso do Banco de Portugal n.2 1/2010, de 26 de Janeiro estabelece a informagdo que deve ser

* 0 Centro de Estudos Financeiros agradece a area juridica da APB a presente compilagdo dos principais
documentos legais e regulamentares publicados em Portugal, em 2010.
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e de fiscalizacdo das instituicdes de crédito, sociedades financeiras e sucursais de instituicdes de
crédito e de sociedades financeiras com sede em paises terceiros e dos seus colaboradores que, ndo
sendo membros dos respectivos drgdos de administracdo ou de fiscalizacdo, auferem uma
remuneracdo variavel e exercem a sua actividade profissional no ambito das funcdes de controlo
previstas no Aviso do Banco de Portugal n.2 5/2008, de 1 de Julho, ou seja, que exercem uma outra
actividade profissional que possa ter impacto material no perfil de risco da instituicao.

http://www.bportugal.pt/sibap/application/appl1/aviso.asp?PVer=P&PNum=1/2010

Fevereiro

Politica de Remuneragdo
- Carta-Circular do Banco de Portugal n.2 2/2010/DSB, de 1 de Fevereiro

Estabelece as recomendacGes aplicaveis a politica de remuneracdo dos membros dos drgdos de
administracdo e fiscalizagdo, bem como dos colaboradores que exercem uma outra actividade
profissional que possa ter impacto material no perfil de risco das instituicGes de crédito, sociedades
financeiras e sucursais de instituicdes de crédito e de sociedades financeiras com sede em paises
terceiros, no sentido de alinhar os mecanismos de compensag¢do remuneratdria com uma prudente e
adequada gestdo e controlo de riscos.

http://www.bportugal.pt/sibap/application/app1/circular.asp?PVer=P&PNum=2/2010/DSB

Risco de Concentragao
- Instrugdo do Banco de Portugal n2 2/2010, de 15 de Fevereiro

Com a publicacdo do presente diploma, o Banco de Portugal, reconhecendo que a concentragdo de
riscos constitui um dos mais importantes factores potenciais de perda a que uma instituicido de
crédito se encontra sujeita, vem estabelecer um conjunto de politicas e procedimentos apropriados
para identificar, avaliar e medir esses mesmos riscos de concentraggo.”

http://www.bportugal.pt/sibap/application/appl/insthis.asp?PVer=P&PNum=2/2010

Margo

Sistema de Pagamentos -TARGET2
- Instrugdo do Banco de Portugal n.2 5/2010, de 15 de Marco

A presente instrucdo vem alterar a Instru¢do do Banco de Portugal n.2 33/2007, de 15 de Janeiro de
2008, que regulamentou o funcionamento do sistema nacional do TARGET2, na sequéncia da
publicacdo da Orientagdo BCE/2009/21, a 17 de Setembro de 2009, no sentido de adaptar a primeira

% Cessou a sua vigéncia em 15 de Margo de 2011, em virtude da entrada em vigor da Instru¢do do Banco de
Portugal n.2 5/2011, que a revogou.
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http://www.bportugal.pt/sibap/application/app1/insthis.asp?PVer=P&PNum=5/2010

Sistema de Indemnizagao aos Investidores (SlI)

- Regulamento da Comissdo do Mercado de Valores Mobilidrios n.2 2/2010, de 12 de Marco
(Publicado na 112 Série do Didrio da Reptiblica em 23 de Marg¢o)

A CMVM aprovou o Regulamento n.2 2/2010, de 23 de Marg¢o, que vem ajustar o Regulamento do
Sistema de Indemnizacdo aos Investidores as alteragdes legislativas introduzidas pelo Decreto-Lei n.2
162/2009, de 20 de Julho e pela Portaria n.2 1426-A/2009, de 18 de Agosto.

http://www.cmvm.pt/CMVM/Legislacao Regulamentos/Regulamentos/2010/Pages/Reg2010 02.as
PX

Deveres Minimos de Informagdo no Ambito dos Contratos de Crédito a Habitagdo

- Aviso do Banco de Portugal n.2 2/2010, de 30 de Mar¢o de 2010 (Publicado na 112 Série do Diario
da Republica em 16 de Abril)

Nos termos deste Aviso, as instituicdes de crédito devem informar os clientes sobre os diferentes
elementos caracterizadores dos contratos de crédito a habitacdo, bem como sobre os diversos
encargos a suportar pelos clientes, disponibilizando uma ficha de informacdo normalizada, logo no
momento da simulacdo do crédito a habitacdo. Ja posteriormente, com a aprovacdo do empréstimo,
as instituicGes de crédito devem também entregar aos clientes uma minuta do contrato a celebrar.

Define-se ainda um conjunto minimo de elementos sobre as condi¢des financeiras do empréstimo
gue deverdo obrigatoriamente constar do contrato de crédito a habitacdo e estabelece-se o dever de
prestacdo de informacado periddica sobre a evolugdo do empréstimo durante a vigéncia do respectivo
contrato de crédito a habitacao.

http://www.bportugal.pt/sibap/application/appl1/aviso.asp?PVer=P&PNum=2/2010

Abril

Or¢amento do Estado de 2010
- Lei n.2 3-B/2010, de 28 de Abril
Aprova o Orcamento do Estado para 2010.

http://dre.pt/util/getdiplomas.asp?iddip=20100757
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Maio

Instituiges de Crédito e Empresas de Investimento
- Decreto-Lei n.2 45/2010, de 6 de Maio - Ministério das Finang¢as e da Administragdo Publica

O presente diploma altera o Decreto-Lei n.2 103/2007, de 3 de Abril, que estabelece os requisitos de
adequacédo de fundos préprios aplicaveis as empresas de investimento e as instituicbes de crédito e o
Decreto-Lei n.2 104/2007, de 3 de Abril, que procedeu a transposicdo da Directiva n.2 2006/48/CE, do
Parlamento Europeu e do Conselho, de 14 de Junho, relativa ao acesso a actividade das instituicGes
de crédito e ao seu exercicio.

E, assim, incluido o “risco-pais” no calculo do coeficiente dos fundos préprios das instituicdes de
crédito, deixando este de ser relevante apenas para efeitos da constituicdo de provisdes,
actualizando, deste modo, o regime prudencial aplicavel as posicdes assumidas perante paises
considerados de risco, i.e., vulneraveis a altera¢des politicas, econdmicas e sociais susceptiveis de
alterar o valor dos investimentos ai efectuados.

http://dre.pt/util/getpdf.asp?s=rss&serie=1&iddr=2010.88&iddip=20100828

Sociedades com Accoes Admitidas a Negociacao
- Decreto-Lei n.2 49/2010, de 19 de Maio - Ministério das Finangas e da Administra¢do Publica

Transpde para a ordem juridica interna a Directiva n.2 2007/36/CE, do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 11 de Julho, relativa ao exercicio de certos direitos dos accionistas de sociedades
cotadas, e consagra no ordenamento juridico interno a admissibilidade de ac¢des de sociedades
andnimas sem valor nominal.

http://dre.pt/pdflsdip/2010/05/09700/0172201728.pdf

Participacdoes em Entidades do Sector Financeiro
- Decreto-Lei n.2 52/2010, de 26 de Maio - Ministério das Finangas e da Administra¢do Publica

O presente diploma aprova as normas processuais e os critérios para a avaliacdo prudencial dos
projectos de aquisicdo e de aumento de participa¢cdes qualificadas em entidades do sector
financeiro.

Procede-se, assim, a transposicdo da Directiva n.2 2007/44/CE, do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 5 de Setembro, que introduz no espago comunitdrio uma harmonizagdo maxima nas
matérias supra referidas, ndo permitindo a introducdo de regras mais estritas ou permissivas nos
ordenamentos juridicos internos dos Estados-Membros, nomeadamente no que respeita aos limiares
para a comunicacdo prévia de propostas de aquisicdo, de aumento ou de alienacdo de participacdes
qualificadas em instituicGes financeiras, bem como ao respectivo procedimento e critérios de
avaliagdo.

http://dre.pt/util/getpdf.asp?s=rss&serie=1&iddr=2010.102&iddip=20100942
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Junho

Organismos de Investimento Colectivo sob a forma societdria - Sociedades de Investimento
Mobiliadrio - Sociedades de Investimento Imobiliario

- Decreto-Lei n.2 71/2010, de 18 de Junho de 2010 - do Ministério das Financas e da Administracdo
Publica

Este diploma, que altera e republica o regime juridico dos organismos de investimento colectivo,
aprovado pelo Decreto-Lei n.2 252/2003, de 17 de Outubro, vem permitir a constituicdo de
organismos de investimento colectivo e de fundos de investimento imobilidrio sob a forma societaria
(respectivamente, sociedades de investimento mobilidrio (SIM) e sociedades de investimento
imobiliario (SIIMOQ)). Embora genericamente previstos na redacgao original daquele Decreto-Lei n.2
252/2003, apenas agora estas figuras recebem regulamentacdo no Direito portugués, na esteira de
diversos ordenamentos juridicos europeus.

http://dre.pt/pdflsdip/2010/06/11700/0210002144.pdf

Rendimentos e Retenges a Taxas Liberatdrias - Aprovagdo da Declaragao Modelo 39
- Decreto-Lei n.2 72-A/2010 de 18 de Junho e Portaria n.2 454-A/2010 de 29 de Junho

O Decreto-Lei em epigrafe procedeu a uma alteracdo ao Codigo do Imposto sobre o Rendimento das
Pessoas Singulares (CIRS), consagrando a obrigacdo de entrega de uma declaracdo referente aos
rendimentos sujeitos a retencdo na fonte a taxas liberatdrias ou a quaisquer outros rendimentos
sujeitos a retenc¢do na fonte a titulo definitivo. Esta obrigacdo recai sobre as entidades devedoras de
tais rendimentos ou sobre as entidades que paguem ou coloquem a disposicdo dos respectivos
titulares esses rendimentos.

http://www.dre.pt/util/getdiplomas.asp?iddip=20101131

Na sequéncia de tal alteragdo, a Portaria n.2 454-A/2010 aprovou a declaracio oficial modelo 39 que
devera ser preenchida e entregue na Direc¢do-Geral dos Impostos (DGI) até ao final do més de
Janeiro, referente aos rendimentos e respectivas retengdes de imposto, relativos ao ano anterior.

Medidas Adicionais ao Programa de Estabilidade e Crescimento (PEC)
- Lei n.2 12-A/2010, de 30 de Junho

A presente Lei aprova um conjunto de medidas adicionais de consolidagdao orgamental que visam o
reforco e aceleracdo da reducdo do défice excessivo e o controlo do crescimento da divida publica
previstos no PEC.

De entre estas medidas, destacam-se:

- O aumento das taxas de IRS e a criagdo de um novo escaldo para rendimentos colectdveis
superiores a € 150.000,00;

- O aumento das taxas de retencdo na fonte dos rendimentos das categorias B, E e F;

- O aumento das taxas de retengdo na fonte a titulo definitivo (taxas liberatdrias) para 21,5%;
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- O aumento das taxas de IVA, estabelecendo-se, para Portugal Continental, a taxa reduzida em 6%, a
intermédia em 13% e a normal em 21%;

- A tributacdo, em sede de Imposto do Selo, da utilizacdo de crédito concedido ao abrigo do Decreto-
Lei n.2 133/2009 (contratos de crédito ao consumo).

http://www.dre.pt/util/getdiplomas.asp?s=sug&iddip=20101314

Deveres de Informagdo de Interesses a Descoberto Relevantes Sobre Acgées

- Regulamento da Comissdo do Mercado de Valores Mobiliarios n.2 4/2010, de 24 de Junho
(Publicado na 112 Série do Diario da Republica em 8 de Julho)

Estabelece os deveres de comunicagdao a CMVM e o dever de divulgacdo ao mercado de interesses a
descoberto relevantes sobre ac¢des admitidas a negociacdo em mercado regulamentado ou
negociadas em sistema de negociacdo multilateral situado ou a funcionar em Portugal.

Com este diploma, visa-se, fundamentalmente, adoptar o regime europeu de transparéncia sobre
posicdes curtas relativas a ac¢Oes, acordado entre os membros do Committee of European Securities
Regulators®® (CESR).

http://www.cmvm.pt/CMVM/Legislacao Regulamentos/Regulamentos/2010/Pages/Reg2010 04.as
PX

Julho

Tributacao das Mais-Valias Mobiliarias
- Lei n.2 15/2010, de 26 de Julho de 2010

A Lei em epigrafe altera o CIRS bem como o Estatuto dos Beneficios Fiscais, introduzindo uma taxa
de IRS de 20% sobre as mais-valias mobilidrias anteriormente tributadas a uma taxa de 10% ou
excluidas de tributacdo - ac¢Bes detidas pelo seu titular durante mais de 12 meses e obrigacdes e
outros titulos de divida.

A presente Lei consagra, no entanto, a isenc¢do de tributagdo das mais-valias mobilidrias decorrentes
da alienacdo de valores mobiliarios detidos por fundos de investimento durante mais de 12 meses,
desde que ndo se tratem de fundos de investimento mistos ou fechados de subscri¢ao particular, e
ainda a isencao das mais-valias mobilidrias que nao ultrapassem o valor anual de € 500,00.

http://dre.pt/pdf1sdip/2010/07/14300/0282302824.pdf

96 "y . . .
Comité Europeu de Reguladores e Supervisores dos Mercados de Instrumentos Financeiros.
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Agosto

- Instrugdo do Banco de Portugal n.2 17/2010, de 16 de Agosto

Esta instrugdo vem concretizar os mecanismos de envio de informacao pelas instituicées de crédito
ao Banco de Portugal no cumprimento do disposto no artigo 1182 - A, n.2 3 do Regime Geral das
InstituicBes de Crédito e Sociedades Financeiras (RGICSF), aditado pela Lei n.2 28/2009, de 19 de
Junho, que imp0de as instituicbes de crédito a obrigacdo de procederem ao registo das operacdes de
transferéncia para entidades situadas em jurisdicdes offshore, para efeitos de comunicagdo ao Banco
de Portugal, quando estas tenham um valor superior a € 15.000,00, independentemente de a
transferéncia ser realizada numa Unica operac¢do ou através de varias operagdes relacionadas entre
si.

http://www.bportugal.pt/sibap/application/app1/insthis.asp?PVer=P&PNum=17/2010

Setembro

ExcepgOes aos Deveres de Segredo das Instituicdoes de Crédito
- Lei n.236/2010, de 2 de Setembro

Altera o artigo 79.2 do RGICSF, na parte relativa as excep¢Oes ao dever de segredo imposto as
instituicdes de crédito.

Sao duas as alteragdes introduzidas:

(i) A alinea d) do n.2 2 passa a referir explicitamente que os factos ou elementos das rela¢Ges do
cliente com uma instituicdao de crédito poderdo ser revelados pela mesma as “autoridades judicidrias,
no dmbito de um processo penal”; e

(ii) Prevé-se a criacdo de uma base de dados no Banco de Portugal, da qual constarao a totalidade de
contas bancarias existentes no sistema bancario, bem como a identificacdo dos respectivos titulares.

http://dre.pt/pdf1sdip/2010/09/17100/0385803858.pdf

Concessao Extraordinaria de Garantias Pessoais pelo Estado
- Portaria n.2 946/2010, de 22 de Setembro - Ministério das Finangas e da Administra¢do Publica

Enquadrando-se no ambito da renovagdo do regime de garantias de Estado ao sistema financeiro
promovido por Portugal, a semelhanca de outros paises da Unido Europeia (UE), a presente Portaria
vem alterar a Portaria n.2 1219-A/2008, de 23 de Outubro, que regulamenta a concessdo
extraordindria de garantias pessoais pelo Estado ao abrigo da Lei n.2 60-A/2008, de 20 de Outubro.

http://dre.pt/util/getpdf.asp?s=rss&serie=1&iddr=2010.185&iddip=20102312
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Deveres de Informagao - Dever de Divulgacao de Posicoes Econdmicas Longas Sobre Ac¢oes

- Regulamento da Comissdo do Mercado de Valores Mobiliarios n.2 5/2010, de 1 de Outubro
(Publicado na 112 Série do Didrio da Republica em 11 de Outubro)

Introduz a primeira alteracdo ao Regulamento da CMVM n.2 5/2008, diploma que, em complemento
do Cddigo dos Valores Mobiliarios, enquadra o regime dos deveres de informacgdo perante a CMVM e
perante o mercado.

O principal objectivo da alteracdo a este Regulamento é introduzir, em tal regime, o dever de
divulgacdo de posicdes econdmicas longas relativas a accbes, estendendo os deveres de
transparéncia sobre participacdes qualificadas a tais posi¢des econdmicas longas. A CMVM entende
gue esta equiparacdo é justificdvel na medida em que determinados instrumentos financeiros, ainda
gue ndo se subsumam a norma relativa a detencdo de ac¢Ges em nome proprio por conta de outrem
prevista no Codigo dos Valores Mobilidrios e ndo permitam o acesso directo a direitos de voto, criam
um efeito econdmico similar a detencdo de acg¢des, sendo idoneos para a aquisicdo e exercicio de
influéncia potencial sobre uma sociedade. Nomeadamente, o detentor dos instrumentos financeiros
derivados terd a susceptibilidade de influenciar, de facto, os direitos de voto formalmente detidos
pela contraparte, que procurara assegurar a manutencdo de um relacionamento comercial estavel e
duradouro.

http://www.cmvm.pt/CMVM/Legislacao Regulamentos/Regulamentos/2010/Pages/Reg2010 05.as
px

Fundo de Garantia de Depésitos (FGD)
- Aviso do Banco de Portugal n.2 4/2010, de 18 de Outubro (Publicado na 112 Série do Diario da
Republica em 5 de Novembro)

Determina que o Banco de Portugal poderd fixar, através de instrucdo, uma contribuicdo anual
minima para as instituicGes de crédito participantes no Fundo de Garantia de Depédsitos,
independentemente do volume de depdsitos nelas constituidos e abrangidos pela garantia.

http://www.bportugal.pt/sibap/application/app1/aviso.asp?PVer=P&PNum=4/2010

Participacoes Qualificadas
- Aviso do Banco de Portugal n.2 5/2010, de 16 de Outubro (Publicado na 112 Série do Diario da
Republica em 3 de Dezembro)

Estabelece os requisitos de informacao para efeitos de comunicacdo de projectos de aquisicao e de
aumento de participacdo qualificada em instituicdes de crédito, sociedades financeiras e empresas
de investimento sujeitas a supervisdo do Banco de Portugal e revoga o Aviso n.2 3/94.

http://www.bportugal.pt/sibap/application/app1/aviso.asp?PVer=P&PNum=5/2010
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Regime Geral das Institui¢cdes de Crédito e Sociedades Financeiras
- Decreto-Lei n.2 140-A/2010, de 30 de Dezembro

Altera o Regime Geral das Instituicdes de Crédito e Sociedades Financeiras e o Decreto-Lei n.2
104/2007, de 13 de Abril, e transpde: (i) a Directiva n.2 2009/111/CE, do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 16 de Setembro, que altera as Directivas n.®* 2006/48/CE, do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 14 de Junho, 2006/49/CE, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 14 de Junho, e
2007/64/CE, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 13 de Novembro; (ii) a Directiva n.2
2009/27/CE, da Comissdo, de 7 de Abril, que altera determinados anexos da Directiva n.2
2006/49/CE, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 14 de Junho; e (iii) a Directiva n.2
2009/83/CE, da Comissdo, de 27 de Julho, que altera determinados anexos da Directiva n.2
2006/48/CE, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 14 de Junho.

As alteragOes introduzidas nos referidos diplomas dizem respeito a Bancos em relacdo de grupo com
instituicdes centrais, a determinados elementos relativos aos fundos proprios, a grandes riscos, a
disposicGes relativas a supervisdo e a gestdo de crises, bem como as disposicGes técnicas
relacionadas com a gestao do risco.

http://dre.pt/util/getpdf.asp?s=rss&serie=1&iddr=2010.252502&iddip=20103216

Fundos Préprios e Gestdo de Risco das Instituicdes de Crédito

- Aviso do Banco de Portugal n.2 6/2010, de 30 de Dezembro (Publicado na 112 Série do Diario da
Republica em 31 de Dezembro)

Estabelece os elementos que podem integrar os fundos préprios das instituicdes sujeitas a
supervisdo do Banco de Portugal e revoga o Aviso n.2 12/92, de 29 de Dezembro.

http://www.bportugal.pt/sibap/application/app1/aviso.asp?PVer=P&PNum=6/2010

- Aviso do Banco de Portugal n.2 7/2010, de 30 de Dezembro (Publicado na 112 Série do Diario da
Republica em 31 de Dezembro)

Estabelece os limites a concentracdo de riscos perante um Unico cliente ou um grupo de clientes
ligados entre si, revogando o Aviso do Banco de Portugal n.2 6/2007.

http://www.bportugal.pt/sibap/application/app1/aviso.asp?PVer=P&PNum=7/2010

- Aviso do Banco de Portugal n.2 8/2010, de 30 de Dezembro (Publicado na 112 Série do Diario da
Republica em 31 de Dezembro)

Procede a alteracBes e aditamentos aos seguintes Avisos do Banco de Portugal: (i) Aviso n.2 5/2007,
sobre as obrigaces das instituicGes de crédito e empresas de investimento relativamente ao nivel
dos fundos proprios e aos limites dos riscos de crédito; (ii) Aviso n.2 7/2007, relativo ao tratamento
de posicdes assumidas por instituicdes de crédito em operacdes de titularizacdo; (iii) Aviso n.2
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8/2007, que consagra disposicdes sobre a adequacdo dos fundos préprios das empresas de
investimento e das instituicGes de crédito para cobertura dos riscos de mercado; (iv) Aviso n.2
9/2007 que estabelece os requisitos de fundos proprios para cobertura de risco operacional, e (v)
Aviso n.2 10/2007, que regulamenta o artigo 29.2 do Decreto-Lei n.2 104/2007, de 3 de Abril, sendo
que este uUltimo transp&e para a ordem juridica interna a Directiva n.2 2006/48/CE, do Parlamento
Europeu e do Conselho, de 14 de Junho, relativa ao acesso a actividade das instituicGes de crédito e
a0 seu exercicio e que procede a reformulacdo da Directiva n.2 2000/12/CE, do Parlamento Europeu
e do Conselho, de 20 de Margo.

http://www.bportugal.pt/sibap/application/app1/aviso.asp?PVer=P&PNum=8/2010

- Aviso do Banco de Portugal n.2 9/2010, de 30 de Dezembro (Publicado na 112 Série do Diario da
Republica em 31 de Dezembro)

Actualiza o quadro regulamentar, para fins prudenciais, das operacdes de titularizacdo, na sequéncia
das alterag®es introduzidas pela Directiva n.2 2009/111/CE, do Parlamento Europeu e do Conselho,
de 16 de Setembro.

http://www.bportugal.pt/sibap/application/app1/aviso.asp?PVer=P&PNum=9/2010

Orgamento de Estado
- Lei n.2 55-A/2010, de 31 de Dezembro
Aprova o Orgamento do Estado para 2011.

http://dre.pt/util/getdiplomas.asp?iddip=20103231
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Anexo B - Iniciativas de regulacao do sector financeiro a nivel internacional

Arquitectura de supervisao

Em 2010, foram concluidos os trabalhos conducentes a operacionalizacdo, a partir de 1 de
Janeiro de 2011, da nova arquitectura de supervisao na Unido Europeia. Este processo de
reorganizagdo teve como ponto de partida as conclusGes do Relatdrio de de Larosiére em Fevereiro
de 2009. Depois das respectivas propostas legislativas terem sido apresentadas em Setembro de
2009, os documentos legislativos finais foram finalmente aprovados e publicados em Novembro de
2010.

O novo sistema de supervisao subdivide-se numa area macro-prudencial e numa area micro-
prudencial. A supervisdao macro-prudencial, que se prende com a supervisdo do sistema financeiro a
nivel agregado, e ndo a nivel individual das instituicGes financeiras, ficara entregue ao European
Systemic Risk Board®’ (ESRB), que terd como missdo principal a monitorizacdo da estabilidade
financeira na Unido Europeia. O ESRB ndo tera poderes legislativos e desempenhard uma funcdo de
alerta para situacGes que possam indiciar situagGes de risco sistémico para o espaco europeu,
emitindo recomendac¢bes em caso de necessidade. A supervisdo micro-prudencial, que se centra no
acompanhamento das instituicdes financeiras individualmente, sera exercida pelas trés Autoridades
de Supervisdo Europeias (Autoridade Bancaria Europeia, Autoridade Europeia dos Valores
Mobilidrios e dos Mercados, Autoridade Europeia dos Seguros e PensGes Complementares de
Reforma)® em conjunto com as autoridades nacionais de supervisdo financeira. As trés Autoridades
de Supervisdo Europeias vieram suceder, em Janeiro de 2011, aos trés comités europeus que até
entdo coordenavam a supervisdo para as areas dos servi¢os bancdrios, do mercado de capitais e dos
seguros e fundos de pensdes a nivel europeu®.

A nova arquitectura prevé uma forte coordenacdo entre as esferas macro-prudencial e
micro-prudencial. Assim, caberd ao ESRB emitir alertas e recomendac¢bes as trés Autoridades de
Supervisao Europeias, para que estas possam actuar atempadamente, sempre que detecte situagdes
gue possam colocar o sistema financeiro europeu em risco. De igual forma, a supervisdo micro-
prudencial comunicara os desenvolvimentos relevantes ao ESRB para que este possa incorporar os
factos nas suas andlises. A capacidade de implementar alteracGes legais estard sempre do lado da
supervisao micro-prudencial.

A acompanhar todo este processo de implementacdao da nova arquitectura de supervisdo,
surgiu a necessidade de fazer alteragdes diversas ao quadro legal do sector financeiro para

7 Comité Europeu do Risco Sistémico.

% European Banking Authority (EBA), European Securities and Markets Authority (ESMA) e European Insurance
and Occupational Pensions Authority (EIOPA), respectivamente.

% Os trés comités europeus eram compostos pelo Committee of European Banking Supervisors (CEBS), pelo
Committee of European Securities Regulators (CESR) e pelo Committee of European Insurance and
Occupational Pensions Supervisors (CEIOPS).

Boletim Informativo — 2010 Centro de Estudos Financeiros 153



/\l B BANCOS

operacionalizar o funcionamento da supervisdo micro-prudencial. Estas alteracdes ficaram
contempladas na Directiva Omnibus'®.

Documentos relacionados

Regulamento n.2 1096/2010 do Conselho (17.11.2010)
New tasks for the European Central Bank (ECB) relating to the European Systemic Risk Board (ESRB)
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:L:2010:331:0162:0164:EN:PDF

Regulamento n.2 1092/2010 do Parlamento Europeu e do Conselho (24.11.2010)
EU-level macro prudential oversight of the financial system and European Systemic Risk Board (ESRB)
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:L:2010:331:0001:0011:EN:PDF

Regulamento n.2 1093/2010 do Parlamento Europeu e do Conselho (24.11.2010)
European Banking Authority (EBA)
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:1:2010:331:0012:0047:EN:PDF

Regulamento n.2 1094/2010 do Parlamento Europeu e do Conselho (24.11.2010)
European Insurance and Occupational Pensions Authority (EIOPA)
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:L:2010:331:0048:0083:EN:PDF

Regulamento n.2 1095/2010 do Parlamento Europeu e do Conselho (24.11.2010)
European Securities and Markets Authority (ESMA)
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:1:2010:331:0084:0119:EN:PDF

Directiva 2010/78/EU do Parlamento Europeu e do Conselho (24.11.2010)

Omnibus Directive — amending financial services sectoral legislation to ensure effective operation of
the European System of Financial Supervisors (ESFS)
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:L:2010:331:0120:0161:EN:PDF

100 . . .
Omnibus Directive.

Boletim Informativo — 2010 Centro de Estudos Financeiros 154


http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2010:331:0162:0164:EN:PDF�
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2010:331:0001:0011:EN:PDF�
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2010:331:0012:0047:EN:PDF�
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2010:331:0048:0083:EN:PDF�
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2010:331:0084:0119:EN:PDF�
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2010:331:0120:0161:EN:PDF�

NRANICOC
BANCQOS

Capital e liquidez

Na drea de capital e liquidez, a entidade que lidera o debate a escala internacional é o Basel
Committee on Banking Supervision'™ (BCBS). No seguimento do acordo inicial de Basileia em 1988, e
que foi revisto em 2004, o BCBS publicou no final de 2010 os documentos que introduzirdo uma nova

N1*°, Os documentos

reforma ao sistema de regulacdao prudencial, denominada por Basileia
publicados em Dezembro de 2010 contém as novas normas de regulacdo prudencial previstas pelo
BCBS. O objectivo do pacote de Basileia Ill consiste em aumentar a resisténcia do sector financeiro
através de um acréscimo dos requisitos de capital impostos aos bancos, e em criar racios de liquidez

transparentes e uniformes.

Relativamente aos requisitos de capital, as alteragGes verificam-se a quatro niveis. Em
primeiro lugar, Basileia Ill pretende aumentar a quantidade de capital, aumentando os requisitos
minimos, sobretudo ao nivel do capital core Tier 1. Em segundo lugar, a reforma do acordo de
Basileia pretende aumentar a qualidade do capital, traduzindo-se esta exigéncia numa definicdo mais
rigorosa das condi¢des que os instrumentos financeiros terdo que satisfazer para serem
reconhecidos como capital regulamentar. Em terceiro lugar, os requisitos de capital sao
suplementados por uma medida nao calibrada pelo risco, um racio de alavancagem (Leverage Ratio).
Este racio, que em principio sera calculado pela divisdo entre o capital Tier 1 e o total dos activos
(dentro e fora do balanc¢o), mas cuja definicdo final poderad ainda vir a sofrer alteracGes, entrara
inicialmente numa fase de testes no periodo de 1 de Janeiro de 2013 a 1 de Janeiro de 2017.
Presumivelmente, esta medida prudencial migrara para o Pilar 1, a 1 de Janeiro de 2018. Por ultimo,
o BCBS lancou ainda consultas publicas sobre propostas de criacdo de buffers contra-ciclicos, a
adicionar aos requisitos minimos de capital, e de utilizagao de capital contingente para absor¢do de
perdas.

Por outro lado, serdo introduzidos dois racios de liquidez, no quadro da supervisdo
prudencial, que entrardo inicialmente numa fase de calibragem, apds a qual deverdo entrar em vigor
para as instituicGes financeiras abrangidas. O racio de curto prazo, denominado Liquidity Coverage
Ratio, visa garantir que uma instituicdo financeira disponha de activos liquidos suficientes para cobrir
0s seus compromissos financeiros durante um periodo de 30 dias, na presenga de um choque de
liquidez severo. Esta previsto que se inicie o periodo de testes deste racio ao longo do ano de 2011, e
que este se torne efectivo a partir de 2015. Relativamente ao rdcio de longo prazo, denominado de
Net Stable Funding Ratio, e que serd complementar ao anterior, este tem por objectivo incentivar as
instituicOes financeiras a procurarem formas de financiamento mais estaveis, evitando o recurso
excessivo a financiamento de curto prazo, de forma a torna-las mais capazes de resistir a choques de
liguidez que decorram ao longo do periodo de um ano. Este segundo racio de liquidez devera ser
reportado pelas instituicdes financeiras abrangidas a partir de 2012, para entrar em vigor em Janeiro
de 2018.

Como o BCBS ndo tem poder legal para impor as regras que propde, a sua transposicdo para
o quadro legislativo depende da adesdo prévia de cada jurisdicdo. No caso da Unido Europeia, cabe a

101 ez .~ ;. o e
Comité de Supervisdo Bancaria de Basileia.

102
Basel IlI.
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através de alteragdes & Capital Requirements Directive® (CRD).

O ano de 2010 foi marcado por duas altera¢des ja a esta Directiva: a denominada CRD I, que
faz referéncia aos bancos em relagdo de grupo com instituicGes centrais, a determinados elementos
relativos aos fundos préprios, a grandes riscos, a disposi¢cOes relativas a supervisdo e a gestdo de
crises, e cujo prazo para transposicdo para a lei nacional de cada Estado-Membro terminou a 31 de
Dezembro de 2010; e, a CRD lll, que abrange os requisitos de fundos prdprios para a carteira de
negociacdo e para retitularizagdes, bem como a andlise das politicas de remuneracdo pelas
autoridades de supervisdo, e que foi aprovada através da Directiva 2010/76/EU. A CRD IV, que ja
comegou a ser preparada através de uma consulta publica lancada a 16 de Julho de 2010, e que
devera vir a ser divulgada ao longo do segundo trimestre de 2011, compreenderd a transposi¢do das
regras de Basileia Ill para o quadro legal da Unidao Europeia.

Documentos relacionados

Consulta publica da Comissdo Europeia (16.07.2010)

Possible further changes to the Capital Requirements Directive (CRD V)
http://ec.europa.eu/internal market/consultations/docs/2010/crd4/consultation paper en.pdf

Consulta publica do Comité de Supervisao Bancaria de Basileia (16.07.2010)

Countercyclical capital buffer proposal
http://www.bis.org/publ/bcbs172.pdf

Consulta publica do Comité de Supervisao Bancaria de Basileia (19.08.2010)

Proposal to ensure the loss absorbency of regulatory capital at the point of non-viability
http://www.bis.org/publ/bcbs174.pdf

Consulta publica da Comissdo Europeia (22.10.2010)
Consultation on countercyclical buffers
http://ec.europa.eu/internal market/consultations/2010/capitalbuffer en.htm

Directiva 2010/76/EU do Parlamento Europeu e do Concelho (24.11.2010)
CRD Il
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:L:2010:329:0003:0035:EN:PDF

Comunicado do Comité de Supervisao Bancdria de Basileia (16.12.2010)

Guidance for national authorities operating the countercyclical capital buffer
http://www.bis.org/publ/bcbs187.pdf

Texto de regras do Comité de Supervisao Bancaria de Basileia (16.12.2010)
Basel llI: International framework for liquidity risk measurement, standards and monitoring
http://www.bis.org/publ/bcbs188.pdf

'% Directiva de Requisitos de Capital.

Boletim Informativo — 2010 Centro de Estudos Financeiros 156


http://ec.europa.eu/internal_market/consultations/docs/2010/crd4/consultation_paper_en.pdf�
http://www.bis.org/publ/bcbs172.pdf�
http://www.bis.org/publ/bcbs174.pdf�
http://ec.europa.eu/internal_market/consultations/2010/capitalbuffer_en.htm�
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2010:329:0003:0035:EN:PDF�
http://www.bis.org/publ/bcbs187.pdf�
http://www.bis.org/publ/bcbs188.pdf�

ASSOCIACAO
PORTUGUESA
DE BANCOS

Texto de regras do Comité de Supervisdo Bancaria de Basileia (16.12.2010)
Basel llI: A global regulatory framework for more resilient banks and banking systems
http://www.bis.org/publ/bcbs189.pdf
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Gestao de crises

E intencdo da Comissdo Europeia criar a curto prazo um enquadramento para a gestdo de
crises no sistema financeiro. Uma das preocupagbes principais deste futuro enquadramento é
garantir que toda a instituicdo financeira abrangida possa, no caso de enfrentar uma situacdo de
insolvéncia, ter um tratamento de liquidacdo adequado, de forma a minimizar efeitos de contagio
para o resto do sistema financeiro. O enquadramento define, para este efeito, diversos poderes e
instrumentos de prevencao, intervencao precoce e resolucgao.

Neste contexto, a Comissdo Europeia publicou, em Outubro de 2010, um Comunicado,
dando conhecimento que a futura matriz de supervisdo ndo se centrara apenas no sector bancario,
devendo também ser aplicada a alguns tipos de empresas de investimento. O Comunicado definiu
ainda um conjunto de novos instrumentos e poderes para as autoridades responsaveis gerirem
melhor uma situacdo de crise no sistema financeiro, e veio apresentar um calenddrio com outros
desafios a considerar até ao final de 2014, como por exemplo a extensdo do enquadramento para a
gestdo de crises a outras instituicdes financeiras (seguradoras, fundos de investimento ou
contrapartes centrais), ou a revisdo do regime de insolvéncia.

Entretanto, a Direc¢ao-Geral do Mercado Interno e dos Servicos da CE langou uma nova
consulta publica a 6 de Janeiro de 2011, no seguimento do Comunicado de Outubro de 2010 da
Comissdo Europeia, e cujo objectivo foi o de recolher as posicdes dos varios agentes econdmicos
abrangidos, com vista a elaboracdo de uma proposta legislativa sobre esta matéria até ao Verdo de
2011.

Ligado a tematica da gestdo de crises, a Comissdo Europeia publicou ainda, a 26 de Maio de
2010, um Comunicado sobre a criacdo de fundos de resolugdo de crises. Esta iniciativa veio advogar o
financiamento antecipado de uma rede de fundos nacionais de resolu¢ao nos Estados-Membros da
Unido Europeia, cuja finalidade sera a disponibilizacdo de fundos para uma resolugdo ordeira, e ndo o
salvamento das instituicGes financeiras em si. Os fundos servirdo para financiar mecanismos a
estabelecer no contexto do futuro regime para a gestao de crises, como por exemplo a transferéncia
de activos ou a separagdo de ramos de negdcio de uma instituicdo, entre outros.

Documentos relacionados

Comunicado da Comissdo Europeia (26.05.2010)
Fundos de resolugdo de crises em bancos
http://ec.europa.eu/internal market/bank/docs/crisis-management/funds/com2010 254 pt.pdf

Comunicado da Comissao Europeia (20.10.2010)
Novo enquadramento da UE para a gestdo de crises no sector financeiro
http://ec.europa.eu/internal market/bank/docs/crisis-

management/framework/com2010 579 en.pdf
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Risco sistémico

Outro tdpico em discussdo, na alargada agenda da reforma do sistema financeiro, é o
tratamento a dar a situagOes de risco sistémico, i.e. a situagdes em que dificuldades numa parte do
sistema financeiro se podem alastrar a outras partes do mesmo, colocando em risco instituicdes ou
mercados que, individualmente, se encontram economicamente sauddveis. E possivel identificar um
conjunto de situacdes que podem originar situagdes sistémicas, como por exemplo uma situacdo
macroecondmica adversa, o congelamento de certos mercados financeiros ou a similaridade de
modelos de negdcio que levam a que problemas financeiros se originem simultaneamente em varias
instituicOes financeiras. Existe ainda um quarto caso que pode levar a situacfes sistémicas, e que é a
presenga de uma instituigao financeira considerada sistemicamente relevante. Uma SIFI (Systemically
Important Financial Institution) é, por definicdo, uma instituicdo que, pela sua dimensdo e/ou grau de
complexidade, podera, sé por si, colocar em risco outras partes do sistema financeiro, se e quando
enfrentar uma situagao de dificuldade financeira ou de insolvéncia.

O Financial Stability Board (FSB) liderou o debate sobre a tematica das SIFls em 2010, e
publicou no ano dois documentos com recomendagdes que se destinam as entidades supervisoras.
Entre as suas recomendacdes, destacam-se a definicdo de um subgrupo de SIFls (as G-SIFls, que sdo
instituicOes financeiras sistemicamente importantes numa escala global), a exigéncia de um maior
poder de absorc¢do de perdas por parte de uma SIFl, o principio que a resolucdo de uma instituicdo
financeira deve ser igualmente aplicavel a uma SIFI (i.e. que ndo haja instituicdes Too-big-to-fail) e o
refor¢co da supervisdo e da infra-estrutura dos mercados financeiras. Em parceria com o BCBS, o FSB
pretende adoptar uma metodologia quantitativa para analisar a sistemicidade de instituicdes
financeiras na economia.

Documentos relacionados

Comunicagao do Financial Stability Board (20.10.2010)
Reducing the moral hazard posed by systemically important financial institutions
http://www.financialstabilityboard.org/publications/r 101111a.pdf

Comunicagao do Financial Stability Board (02.11.2010)
Intensity and Effectiveness of SIFI Supervision
http://www.financialstabilityboard.org/publications/r 101101.pdf
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Fundo de garantia de depdsitos

A existéncia de um Fundo de Garantia de Depdsitos bem organizado é essencial para o bom
funcionamento de qualquer sistema bancario. Por um lado, um Fundo de Garantia de Depdsitos
oferece a garantia aos depositantes que uma parte da sua riqueza estard protegida, mesmo em caso
de faléncia do seu banco. Por outro lado, a existéncia desse mesmo fundo reduz para os bancos o
risco de haver uma corrida aos depdsitos no caso de surgirem noticias que levem os depositantes a
acreditar que o seu banco possa estar préximo de uma situa¢do de incumprimento.

A recente crise financeira evidenciou a necessidade de efectuar alteragGes aos FGDs
estabelecidos no espaco europeu, tendo em conta que o actual regime na Unido Europeia tinha
apenas sofrido ligeiras altera¢des nos ultimos 16 anos. Por esse motivo, a Comissdao Europeia
publicou, em Julho de 2010, uma proposta de Directiva relativa aos Sistemas de Garantia de
Depdsitos, que veio sugerir algumas alteragdes de fundo ao enquadramento existente.

Esta reformulagao prevé a harmonizacdo e simplificagdo dos FGDs na Unido Europeia, a
reducdo do prazo para reembolso dos depdsitos, o melhoramento do modo de financiamento dos
FGDs e a discussdo da possibilidade de haver empréstimos mutuos entre os fundos dos diversos
Estados-Membros, em caso de necessidade.

Documentos relacionados

Proposta de Directiva da Comissao Europeia (12.07.2010)

Proposta de Directiva relativa aos Sistemas de Garantia de Depédsitos [reformulacgdo]
http://ec.europa.eu/internal _market/bank/docs/guarantee/comm pdf com 2010 0368 propositio
n_de directive pt.pdf
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Sistema de indemnizacao dos investidores

O Sistema de Indemnizag¢do dos Investidores tem um objectivo comparavel ao Sistema de
Garantia de Depdsitos. Todavia, com o Sl pretende-se proteger o patrimdnio dos investidores em
caso de incumprimento por parte de uma institui¢ao financeira, quando este resulta de situa¢des de
insolvéncia, fraude ou negligéncia na tutela dos activos dos respectivos clientes. Importa sublinhar
que o Sll ndo tem como funcdo indemnizar os investidores por perdas decorrentes de riscos de
investimento assumidos.

A proposta de Directiva publicada em Julho de 2010 pelo Parlamento Europeu e o Conselho
prevé modificar a Directiva 97/9/EC, que foi adoptada em 1997. As modificacdes referem-se
predominantemente ao modo de financiamento dos Slls dos Estados-Membros, aos prazos de
reembolso, a cobertura e aos niveis de indemnizagao.

Refira-se que esta proposta de Directiva surgiu em paralelo com a proposta de Directiva
publicada na mesma data para os Sistemas de Garantia de Depdsitos, dadas as semelhancas que
estes dois enquadramentos tém.

Documentos relacionados

Proposta de Directiva do Parlamento Europeu e do Conselho (12.07.2010)

Proposta de Directiva relativa aos Sistemas de Indemnizagao dos Investidores
http://ec.europa.eu/internal market/securities/docs/isd/dir-97-9/proposal-modification pt.pdf

Boletim Informativo — 2010 Centro de Estudos Financeiros 161


http://ec.europa.eu/internal_market/securities/docs/isd/dir-97-9/proposal-modification_pt.pdf�

)E BANCOS

Conglomerados financeiros

Por conglomerados financeiros entendem-se grupos empresariais que operam
simultaneamente em vdrios sectores financeiros, como é o caso de instituicGes que combinam a
actividade seguradora e a actividade bancdria. Para eliminar a dupla utilizacdo dos fundos préprios
elegiveis associados a cada uma destas actividades regulamentadas (double gearing), e a fim de
reduzir os riscos inerentes a estrutura de grupo, como no caso de fendmenos de contagio dentro do
proprio grupo ou de conflitos de interesse, foi adoptada, em 2002, uma Directiva para
104 (2002/87/EC). A proposta de Directiva apresentada a 16 de Agosto de
2010 pretende alterar aquela Directiva, conjuntamente com as Directivas 98/78/EC e 2006/48/EC,
em que as Ultimas se referem a actividade seguradora e a actividade bancdria, respectivamente.

Conglomerados Financeiros

O regime em vigor a altura previa que, no caso de um conglomerado financeiro atingir uma
posicdo significativa em mais que uma actividade econdmica regulada, as autoridades teriam que
escolher se seria o supervisor da actividade bancdria ou o supervisor da actividade seguradora a fazer
a supervisdo do conglomerado. Visto que esta imposicdo revelou ser uma limitagdo para o exercicio
da supervisdo, a proposta de Directiva pretende corrigir essa situacdo e estabelecer que os dois
supervisores continuem a exercer as respectivas fungdes de supervisdo.

Documentos relacionados

Proposta de Directiva do Parlamento Europeu e do Conselho (16.08.2010)
Revision of the Financial Conglomerates Directive
http://ec.europa.eu/internal market/financial-conglomerates/docs/com-2010-433 final _en.pdf

104 . . . .
Financial Conglomerates Directive.
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Mercado de capitais

A reforma ao sistema financeiro ndo se tem limitado apenas ao sistema bancario. Muitas das
iniciativas que se tém tomado pretendem alterar a legislagdo em vigor para o mercado de capitais
também. Dentro destas iniciativas, destacam-se as relacionadas com os valores mobiliarios, com as
agéncias de notacdo de risco e com o prospecto de ofertas publicas de valores mobiliarios.

Em relagdo ao tratamento a dar aos valores mobilidrios, a Unido Europeia lancou varias

consultas publicas ao longo de 2010.

Entre Dezembro de 2010 e Fevereiro de 2011, esteve em curso uma consulta publica para
rever a MiFID — Markets in Financial Instruments Directive'®. Esta Directiva, que entrou em vigor em
Novembro de 2007, teve por objectivo proporcionar um enquadramento para o exercicio da
actividade das empresas de investimento e definir regras para proteger os investidores. Contudo, o
constante aumento do grau de sofisticacdo dos mercados financeiros originou a necessidade de
revisdao da MiFID. Espera-se que esta revisdo aumente a competitividade entre as varias instituices
financeiras e que fomente ainda mais a criacdo de um mercado Unico de capitais dentro da Unido
Europeia. A Comissdo Europeia estima poder fazer sair uma proposta legislativa sobre a matéria na
Primavera de 2011.

Também a Unido Europeia langou duas iniciativas relacionadas com a actividade de vendas a
descoberto (short selling). Uma, revestiu a forma de consulta publica com a perspectiva de conduzir
a uma proposta de legislagdo para lidar com potenciais riscos que possam surgir da actividade de
short selling. A outra iniciativa correspondeu a uma proposta de Regulamento relativo a vendas a
descoberto e a swaps de risco de incumprimento (credit default swaps, ou CDS). Esta proposta tem
por objectivo estabelecer um enquadramento harmonizado que permita aumentar a transparéncia e
reduzir os riscos inerentes as operacdes de short selling e de CDS. Se a proposta de Regulamento vier
a ser aprovada pelo Parlamento Europeu e pelo Conselho, ela entrara em vigor a 1 de Julho de 2012.

A Comissdao Europeia realizou ainda entre Junho e Julho do ano passado uma consulta

1% Esta Directiva foi

publica a respeito da revisdo da Directiva de Abuso de Mercado (2003/6/EC)
elaborada com o intuito de contemplar situa¢des de abuso de informacgao privilegiada (insider
trading) e manipulacdo de mercado. A consulta publica debrugou-se sobre alguns aspectos que se
pretendiam corrigir na Directiva, nomeadamente as lacunas na regulacdo de certos mercados e
instrumentos que surgiram na sequéncia dos desenvolvimentos nos mercados financeiros, as
diferengas na eficacia da execugdo da respectiva Directiva ou a imposi¢do de encargos excessivos

sobre alguns agentes econdmicos, em particular as pequenas e médias empresas.

Por ultimo, assistiu-se ao lancamento de uma consulta publica por parte da Comissdo
Europeia no campo dos requisitos de transparéncia para empresas cotadas, que decorreu entre Maio
e Agosto de 2010. A consulta pretendeu averiguar as necessidades de modernizacdao da Directiva
2004/109/EC, e tem como finalidade simplificar e reduzir os custos administrativos associados as
exigéncias de transparéncia. Em particular, a consulta publica pretendeu recolher opinides de
empresas, investidores e consumidores de pequena dimensao.

105 . . . . .
Directiva relativa aos Mercados de Instrumentos Financeiros.

1% Market Abuse Directive.
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As agéncias de notacdo de risco foram um grupo de instituicdes que tiveram uma

responsabilidade importante no desenrolar da crise financeira, ao terem atribuido classificagdes de
risco baixo a produtos financeiros que se revelaram ser, pelo contrario, de risco muito elevado. Como
resultado, a actividade das agéncias de notagdo de risco tem suscitado uma particular atengdo por
parte das autoridades. Nesta linha, a Comissdao Europeia desenvolveu duas iniciativas importantes ao
longo de 2010.

Primeiro, a 2 de Junho veio oficializar uma proposta de Regulamento a alterar o
Regulamento (CE) n.2 1060/2009, e que tem por intencdo dotar a nova Autoridade Europeia dos
Valores Mobilidrios e dos Mercados, que entrou em fun¢des em Janeiro de 2011, dos poderes de
supervisdao necessarios para o registo e controlo das agéncias de nota¢do de risco. Esta medida
permitira acompanhar de forma mais proxima a actividade destas agéncias, o que ja havia sido
sugerido alias como fundamental no Relatdrio de de Larosiére em 2009.

Segundo, entre Novembro de 2010 e Janeiro de 2011, decorreu uma consulta publica
langada pela Comissdao Europeia a debrugar-se sobre as agéncias de notacdo de risco. O objectivo
desta consulta foi recolher a opinido das partes interessadas com vista a definir novas iniciativas
numa futura proposta legislativa por parte da Comissdo. Os temas que estiveram a discussdo nessa
consulta publica foram a dependéncia excessiva das agéncias de notagao de risco por parte dos
participantes dos mercados financeiros, o elevado grau de concentracdo destas instituicbes, a
auséncia de responsabilidade civil das agéncias de notacdo de risco no actual Regulamento em vigor,
e os conflitos de interesse que surgem associados aos esquemas de remunerag¢ao utilizados.

Por ultimo, e no que respeita ao prospecto de ofertas publicas de valores mobiliarios, o

Parlamento Europeu e o Conselho emitiram a Directiva 2010/73/EU, publicada em Novembro do ano
passado, e que altera a Directiva 2003/71/EC, relativa ao prospecto a publicar em caso de oferta
publica de valores mobiliarios ou da sua admissdo a negociacdo, e a Directiva 2004/109/EC, relativa a
harmonizagdo dos requisitos de transparéncia no que se refere as informacGes respeitantes aos
emitentes cujos valores mobilidrios estdo admitidos a negociacdo num mercado regulamentado. A
nova Directiva tem como finalidade reduzir os custos administrativos e simplificar o processo de
admissdo ao mercado de capitais ao alterar os requisitos de informagdo a incluir no prospecto
informativo, em caso de oferta publica de valores ou de admissdo a negociagao.

Documentos relacionados

Consulta publica da Comissdo Europeia (28.05.2010)

Consultation on modernisation of the Directive 2004/109/EC (transparency requirements for listed

companies)

http://ec.europa.eu/internal _market/securities/docs/transparency/directive/consultation gquestions
en.pdf

Proposta de Regulamento do Parlamento Europeu e do Conselho (02.06.2010)
Alteracdo ao Regulamento (CE) n.2 1060/2009 relativo as agéncias de notacdo de risco
http://ec.europa.eu/internal _market/securities/docs/agencies/100602 proposal pt.pdf
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http://ec.europa.eu/internal _market/consultations/docs/2010/short _selling/consultation paper en
.pdf

Consulta publica da Comissdo Europeia (14.06.2010)
Consultation on short selling

Consulta publica da Comissao Europeia (28.06.2010)
Consultation on the review of the Market Abuse Directive
http://ec.europa.eu/internal market/consultations/docs/2010/mad/consultation_paper.pdf

Proposta de Regulamento do Parlamento Europeu e do Conselho (15.09.2010)
Proposal for a regulation on short selling and certain aspects of credit default swaps
http://ec.europa.eu/internal market/securities/docs/short selling/20100915 proposal en.pdf

Consulta publica da Comissao Europeia (05.11.2010)
Public consultation on credit rating agencies
http://ec.europa.eu/internal _market/consultations/docs/2010/cra/cpaper en.pdf

Directiva 2010/73/EU do Parlamento Europeu e do Conselho (24.11.2010)
Review of the Prospectus Directive
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:L:2010:327:0001:0012:EN:PDF

Consulta publica da Comissao Europeia (08.12.2010)
Consultation on the review of the Markets in Financial Instruments Directive (MiFID)
http://ec.europa.eu/internal market/consultations/docs/2010/mifid/consultation paper en.pdf
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Area fiscal

Durante o ano de 2010 foram aprovadas normas comunitarias que, apesar de ndo se
dirigirem especificamente a banca, tém relevancia para o exercicio da respectiva actividade. Os
diplomas em causa debrugcam-se essencialmente sobre altera¢des ao regime do IVA.

As alteracbes ocorreram mediante a publicacdo de Directivas que vieram alterar outras em
vigor, nomeadamente no que se refere a aplicacdo facultativa e temporaria de um mecanismo de
autoliquidacdo ao fornecimento ou prestacdo de certos servicos que apresentam um risco de fraude
(Directiva 2010/23/EU), as modalidades de reembolso do IVA (Directiva 2010/66/EU) e a duracdo da
obrigacdo de respeitar uma taxa normal minima de 15% (Directiva 2010/88/EU).

Adicionalmente, a Comissdao Europeia emitiu a 1 de Dezembro de 2010 um livro verde sobre
o futuro do IVA. O objectivo dessa publicacdo foi estimular o debate sobre o sistema do IVA. Os
temas sugeridos por esse livro verde sdo a reducao da complexidade do sistema, o impacto positivo
de aperfeicoamentos do regime do IVA para o mercado Unico, a redugdo da vulnerabilidade do
sistema a fraude e a adaptacdo do sistema as alteracGes tecnoldgicas.

Documentos relacionados

Directiva 2010/23/EU do Conselho (16.03.2010)
Alteracdo a Directiva 2006/112/EC, relativa ao sistema comum do IVA
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:L:2010:072:0001:0002:PT:PDF

Directiva 2010/66/EU do Conselho (14.10.2010)
Alteracdo a Directiva 2008/9/EC, sobre as modalidades de reembolso do IVA
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:L:2010:275:0001:0002:PT:PDF

Livro verde da Comissao Europeia (01.12.2010)
Sobre o futuro do IVA
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2010:0695:FIN:PT:PDF

Directiva 2010/88/EU do Conselho (07.12.2010)
Alteracdo a Directiva 2006/112/EC, relativa ao sistema comum do IVA
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:L:2010:326:0001:0002:PT:PDF
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Corporate governance

Na drea de corporate goverance salientam-se duas iniciativas importantes em 2010. A
primeira, foi a publicacdo de um livro verde, por parte da Comissdao Europeia, e que iniciou um
processo de consulta publica sobre a possivel tomada de providéncias para melhorar o governo
societario nas instituicGes financeiras. O prazo para resposta a esta consulta publica é o dia 1 de
Setembro de 2011. A segunda, foi um documento por parte do Comité de Supervisdo Bancaria de
Basileia que define principios para melhorar o governo das sociedades nos bancos. Esses principios
abrangem o papel do Conselho de Administracdo (CA), as qualificacbes e a composicdo do CA, a
relevincia de uma gestdo de risco independente, a importancia de monitorizar os riscos da
actividade de forma continuada a nivel consolidado e a nivel individual, a monitoriza¢dao por parte do
CA dos sistemas de remuneragéo e o conhecimento profundo que o CA e a gestdo sénior devem ter
sobre as estruturas operacionais e os riscos inerentes a actividade da instituicao.

Documentos relacionados

Livro verde da Comissao Europeia (02.06.2010)
O governo das sociedades nas instituices financeiras e as politicas de remuneragdo
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2010:0284:FIN:PT:PDF

Principios do Comité de Supervisao Bancaria de Basileia (04.10.2010)
Principles for enhancing corporate governance - final document
http://www.bis.org/publ/bcbs176.pdf
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EBANCOS.

Anexo C — Alteragbes as normas internacionais de contabilidade

IFRS 1 (Alterado) — Adopcdo pela primeira vez das normas internacionais de relato financeiro e I1AS
27 — Demonstracdes Financeiras consolidadas e separadas

As alteracGes ao IFRS 1 — “Adopg¢do pela primeira vez das normas internacionais de relato
financeiro”, e as alteragdes ao IAS 27 — “DemonstracGes financeiras consolidadas e separadas” sdo
efectivas para exercicios com inicio a partir de 1 de Julho de 2009.

Estas alteracGes vieram permitir que as entidades, que estdo a adoptar os IFRS (International
Financial Reporting Standards) pela primeira vez na preparac¢do das suas contas individuais, adoptem
como custo contabilistico (deemed cost) dos seus investimentos em subsididrias, empreendimentos
conjuntos e associadas, o respectivo justo valor na data da transicdio para os IFRS ou,
alternativamente, o valor de balango determinado com base no referencial contabilistico anterior.

IFRS 3 (Revista) — Concentracoes de actividades empresariais e IAS 27 (alterada) - Demonstracoes
financeiras consolidadas e separadas

O International Accounting Standards Board (IASB) emitiu em Janeiro de 2008 a IFRS 3 (Revista) —
“Concentragbes de actividades empresariais”, com data efectiva de aplicacdo obrigatéria para
exercicios com inicio a partir de 1 de Julho de 2009, sendo a sua adop¢do antecipada permitida.

Os principais impactos das alteracGes a estas normas correspondem: (i) ao tratamento de aquisi¢Ges
parciais, em que os interesses sem controlo (antes denominados de interesses minoritarios) poderdo
ser mensurados ao justo valor (o que implica também o reconhecimento do goodwill atribuivel aos
interesses sem controlo) ou como parcela atribuivel aos interesses sem controlo do justo valor dos
capitais préprios adquiridos (tal como actualmente requerido); (ii) aos step acquisition em que as
novas regras obrigam, aquando do calculo do goodwill, a reavaliacdo, por contrapartida de
resultados, do justo valor de qualquer interesse sem controlo detido previamente a aquisicdo
tendente a obtencdo de controlo; (iii) ao registo dos custos directamente relacionados com uma
aquisicdo de uma subsidiaria que passam a ser directamente imputados a resultados; (iv) aos precos
contingentes cuja alteragdao de estimativa ao longo do tempo passa a ser registada em resultados e
nao afecta o goodwill e (v) as alteragGes das percentagens de subsidiarias detidas que ndo resultam
na perda de controlo as quais passam a ser registadas como movimentos de capitais préprios.

Adicionalmente, das alteragdes a IAS 27 resulta ainda que as perdas acumuladas numa subsididria
passardo a ser atribuidas aos interesses sem controlo (reconhecimento de interesses sem controlo
negativos) e que, aquando da alienacdo de uma subsidiaria, tendente a perda de controlo qualquer
interesse sem controlo retido é mensurado ao justo valor determinado na data da alienacao.

IFRS 9 - Instrumentos financeiros

O International Accounting Standards Board, emitiu em Novembro de 2009, a IFRS 9 — “Instrumentos
financeiros Parte |: Classificacdo e mensura¢do”, com data efectiva de aplicacdo obrigatdria para
exercicios com inicio a partir de 1 de Janeiro de 2013, sendo a sua adopc¢do antecipada permitida.

Esta norma insere-se na primeira fase do projecto global do IASB de substituicdo da IAS 39 e aborda
os temas de classificacdo e mensuracgdo de activos financeiros.
Os principais aspectos considerados sao os seguintes:
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— Os activos financeiros podem ser classificados em duas categorias: ao custo amortizado ou ao justo
valor. Esta decisdo sera efectuada no momento inicial de reconhecimento dos activos financeiros. A
sua classificacdo depende de como uma entidade apresenta no modelo de gestdo do negdcio esses
activos financeiros e as caracteristicas contratuais dos fluxos financeiros associados a cada activo
financeiro;

— Apenas podem ser mensurados ao custo amortizado os instrumentos de divida cujos fluxos
financeiros contratados representam apenas capital e juros, isto é, que contenham apenas
caracteristicas basicas de divida, e para os quais uma entidade no modelo de gestdo do negdcio
apresenta esses activos financeiros com o objectivo de capturar apenas esses fluxos financeiros.
Todos os outros instrumentos de divida sdo reconhecidos ao justo valor;

— Os instrumentos de capital emitidos por terceiras entidades sdo reconhecidos ao justo valor com as
variagOes subsequentes registadas em resultados. Contudo, uma entidade podera irrevogavelmente
eleger instrumentos de capital para os quais as variagdes de justo valor e as mais ou menos-valias
realizadas sdo reconhecidas em reservas de justo valor. Os ganhos e perdas ai reconhecidos nao
podem ser reciclados por resultados. Esta decisdo é discricionaria ndo implicando que todos os
instrumentos de capital assim sejam tratados. Os dividendos recebidos sdo reconhecidos em
resultados do exercicio.

IAS 39 (Alterada) — Instrumentos financeiros: reconhecimento e mensuracdo — activos e passivos
elegiveis para cobertura

O International Accounting Standards Board emitiu uma alteracdo a IAS 39 — “Instrumentos
financeiros: Reconhecimento e mensuragdo — activos e passivos elegiveis para cobertura”, a qual é
de aplicacdo obrigatdria para exercicios que se iniciam a partir de 1 de Julho de 2009.

Esta alteracdo clarifica a aplicacdo dos principios existentes que determinam quais os riscos ou quais
os cash flows elegiveis de serem incluidos numa operag¢do de cobertura.

IFRIC 12 — Contratos de Concessdo de Servicos

O International Financial Reporting Interpretations Committee (IFRIC) emitiu em Julho de 2007, o
IFRIC 12 — “Contratos de Concessdo de Servigos”, com data efectiva de aplicagdo obrigatéria em 1 de
Janeiro de 2008, sendo a sua adop¢do antecipada permitida. A adopgdo desta interpretagao pela
Unido Europeia ocorreu apenas em 2009 sendo por isso a mesma de aplicagdo obrigatéria a partir de
1 de Janeiro de 2010.

O IFRIC 12 aplica-se a contratos de concessdo de servicos publico-privados e contempla apenas as
situacBes onde o concedente (i) controla ou regula os servicos prestados pelo operador, e (ii)

controla os interesses residuais das infra-estruturas na maturidade do contrato.

IFRIC 17 — Distribuicdo de dividendos em espécie

Esta interpretacdo clarifica o tratamento contabilistico dos dividendos em espécie a distribuir a
accionistas. E de aplicagdo obrigatdria em exercicios iniciados em ou apés 1 de Julho de 2009.
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IFRIC 18 — Transferéncias de activos de clientes

O IFRIC 18 — “Transferéncias de activos de clientes” entrou em vigor para exercicios iniciados a partir
de 1 de Julho de 2009.

Esta interpretacdo visa clarificar o tratamento contabilistico de acordos celebrados mediante os
quais uma entidade recebe activos de clientes para sua prépria utilizacdo e com vista a estabelecer
posteriormente uma ligacdo dos clientes a uma rede ou conceder aos clientes acesso continuo ao
fornecimento de bens ou servigos.

A interpretacdo clarifica:

e as condi¢des em que um activo se encontra no ambito desta interpretagao;

¢ o reconhecimento do activo e a sua mensuragao inicial;

¢ a identificagdo dos servigos identificaveis (um ou mais servicos em troca do activo transferido);
® 0 reconhecimento de proveitos;

* a contabilizagdo da transferéncia de dinheiro por parte de clientes.

IFRIC 9 e IAS 39 (Emendas) — “Reavaliacdo de derivados embutidos”. Estas emendas vém clarificar
em que circunstancias é permitida a reapreciacdo subsequente da obrigatoriedade de separacgdo de
um derivado embutido, para exercicios que terminem em ou apds 30 de Junho de 2009.

Annual Improvement Project

Em Maio de 2008, o IASB publicou o Annual Improvement Project o qual alterou certas normas que
se encontram em vigor. Para o exercicio com inicio em 1 de Janeiro de 2010, a norma alterada foi a
seguinte:

- Alteragdo a IFRS 5 — “Activos ndo correntes detidos para venda e unidades operacionais em
descontinuacdo”, efectiva para exercicios com inicio a partir de 1 de Julho de 2009. Esta alteracdo
veio esclarecer que a totalidade dos activos e passivos de uma subsididria devem ser classificados
como activos nao correntes detidos para venda de acordo com o IFRS 5 se existir um plano de venda
parcial da subsidiaria tendente a perda de controlo.

Todas as normas emitidas podem ser encontradas em www.ifrs.org.
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